v N AN R, 2 %
> S N\ o% 7 " ‘
o o & K o sned ISy g, <, % Q
OQ o Q \@\. 8903« :O./_/Q?2 »OO % %
3 S ° X N ¢, ©, < S
o Q R 3 «Q}\j\> Yo L © )
Q O o’ ®) n 6 N >
oQ ,)\\? (@% OQ? \)\\Q,nXBS osnge o E’j@ (3‘(, a%‘ —OO \%
S ¢
8 I o suep,, % 2% % 2
§ < FF ¥ o P ogy Ty S
v 3 N3 § oY ™ %, 9 e £ e =
v 5§ L e FNoens, Q@ T TS5 &5 o
5 & & § 22 L% £ £ 8§ % o=
g o ) n G < a’* - %« = A L =
o = s Q D §' A 5 3 © L & 9 S
52 g5 3 5§ °® ¥ 58 & § ¢
o \0‘ L? Q o © % P .\(" o .Q\ é’, o] =
m> (@) o 124 f/atOS pS\o(b QO) (Y s. o) v
> @ % 2 2 o &3 (S Q
s 2 %% T, Torsyigeo® 5y & S
3 2 B e % Svidae® o & §F  §
° N
o NG S 0 Crimy, 0°® & C S
© o 7 es ¢ o2 © & R
< 9 or Sy ontra as o S R 3
o (o)
k: O% % ©a -+ \iola@®® ° > ¢ & &
%3 oo o éc?/ facas/coacgao V\O s@p 3(9 @Q(;)
2 Q > . 20 © .
R %. 9fico de pessoas - exp\o @ > 6°é
%(\) o 1y \o\)‘ Qf;(b
%6 lo fan e
ro onN e
“o % Ubo gano abuso 3€ © \ed’bd

Estatisticas APAV AP AV®

Gabinete de Apoio a Vitima | |
VILA REAL | 2009 oA AN

Apoio a Vitima

BUREAU VERITAS

© APAV 2010
E permitida a reproducao, citacdo ou referéncia com fins informativos
nao comcerciais, desde que expressamente citada a fonte.



GAV Vila Real 2009

1. Trabalho desenvolvido pelo GAV Vila Real

No decorrer do ano de 2009, o GAV de Vila Real registou um total de 466 processos de apoio. De
Janeiro a Dezembro, os meses que receberam mais contactos foram Abril e Julho com 10,5% dos
casos.

Quadro 1 — Nimero de processos de apoio por més no GAV Vila Real

N %

Janeiro 18 3,9
Marco 37 7,9
Abril 49 10,5
Maio 48 10,3
Junho 45 9,7
Julho 49 10,5
Agosto 36 7,7
Setembro 38 8,2
Outubro 35 7,5
Novembro 42 9,0
Dezembro 22 4,7
Total 466 100

Segundo o grafico 1, a maior percentagem de atendimentos em 2009 verifica-se nas segundas-
feiras (23,8%), sendo depois muito equilibrada nas quartas, quintas e sextas entre os 16% e os
19%.

Grafico 1- Dia semana cada atendimento
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GAV Vila Real 2009

O horario de atendimento escolhido pelos utentes do GAV de Vila Real situa-se preferencialmente
entre as 10h e as 11h (23,6%).

Quadro 2 — Horas de atendimento

N %
9h-10h 41 8,8
10h-11h 110 236
11h-12h 59 12,7
12h-13h 5 11

13h-14h 28 6
14h-15h 77 16,5
15h-16h 62 133
16h-17h 2 56
17h-18h 8 17
Ns/fir 50 10,7
Total 466 100

De acordo com o grafico 2, os utentes do GAV de Vila Real optaram, preferencialmente, pelos tipos

de contacto presencial (56,3%) e telefonico (41,1%).

Grafico 2 - Tipo contacto efectuado p/ APAV

M Telefénico
205; 41,1%
281; 56,3% M Presencial

M Por carta

M Por e-mail
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GAV Vila Real 2009

Em 45,2% dos processos iniciados no GAV de Vila Real, a iniciativa do contacto partiu do proprio
utente. Os familiares intervieram em 33,3% dos casos.

Quadro 3 — Contacto efectuado por

N %
Proprio 223 45,2
Familiar 164 33,3
Amigo/conhecido 31 6,3
Instituicdo/empresa 60 12,2
10 2
5 1
493 100

As formas de encaminhamento revelaram-se, no caso do GAV de Vila Real, bastante diversificadas,

evidenciando-se a rede familiar (14,6%), de amigos/conhecidos (10,1%), e de outro
(12,7%).

Grafico 3 - Encaminhamento p/ APAV
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GAV Vila Real 2009

Tendo em conta o tipo de apoio prestado pelo GAV de Vila Real, evidenciam-se os apoios genérico
(61,8%) e juridico (17,9%).

Quadro 4 — Tipo de apoio prestado pelo GAV Vila Real

N %
Apoio genérico 346 61,8
Apoio emocional 42 7,5
Apoio juridico 100 17,9
Apoio psicoldgico 18 3,2
Apoio social 52 9,3
Apoio econémico - -
Outros apoios 2 0,4
Total 560 100

Ao nivel da intervencao na crise (processo de apoio pontual e imediato, a fim de contribuir para a

reducdo do stress emocional excessivo do utente), o GAV de Vila Real interveio em 45% das
situagOes sinalizadas.

Grafico 4 - Intervengdo na crise
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GAV Vila Real 2009

No GAV de Vila Real, foi possivel apurar que 21% dos processos iniciados ndo se enquadravam no
ambito da APAV, ndo existindo, portanto, qualquer tipo de crime associado aos mesmos. Neste
sentido, a problematica de crime foi registada em 79% das situagGes sinalizadas, e é sobre estas
gue o restante relatdrio ird incidir, com a apresentacao dos dados de caracterizacdo da Vitima, do

Autor do Crime e da Vitimacao.

Grafico 5 - Existéncia de Crime
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2. Dados de caracterizacdo da vitima

Tendo em conta as 366 vitimas de crime assinaladas pelo GAV de Vila Real em 2009, é possivel
observar que a tendéncia de anos anteriores se mantém, dados que cerca de 77% das mesmas
eram do sexo feminino e situavam-se, em termos de faixa etaria entre os 26 e os 45 anos
de idade (25,7%).

Quadro 5 — Idade da vitima

\'] %

Grafico 6 - Sexo da Vitima 075 anos 21 >7
4-5 anos 20 5,5
6-10 anos 38 10,4

281; 76,3% 11-17 anos 32 8,7
M feminino 18-25 anos 31 8,5

® masculino 26-35 anos 44 12
o fis/fr 36-45 anos 50 13,7

75; 20,5% 46-55 anos 36 9,8

56-64 anos 23 6,3

N 366 65 + anos 28 7,7
43 11,7
366 100

Em termos familiares, o estado civil solteiro (38%) e o tipo de familia nuclear com filhos

apresentavam-se com uma percentagem bastante elevada (53,6%) face as restantes opgGes.

Quadro 6 — Estado civil da vitima Gréfico 7 - Tipo de Familia da Vitima
| %
solteiro/a 139 38 Individuo isolado :|| 44;12%
Monoparental 51;13,9%
casado/a T
- 134 36,6 Nuclear s/ filhos 1 18;4,9%
unido de facto 29 7,9 Nuclear ¢/ filhos -I
viivo/a 6 1,6 Reconstruida | MNEND 22;6,0% 96;53,6%
divorciado/a 21 5,7 Alargada 2%
separado/a outro 111;0,3%
o 19 5,2 Ns/Nr -l- 25;6,8%
Ns/Nr 18 4,9 TTTre——
0 T—
Total 366 100 \: 366 50 100 TTe——
150
200
6

© APAV 2010 - Unidade de Estatistica



GAV Vila Real 2009

Conforme o quadro 7 a analise da nacionalidade revela uma grande dispersdo dos dados. No entanto,

¢ possivel observar uma maior proporcdo da nacionalidade portuguesa (91,5%).

Quadro 7 — Nacionalidade da vitima

N %

Angolana 1 0,3
Argentina 1 0,3
Bolivia 1 0,3
Brasileira 6 1,6
Colombiana 1 0,3
Espanhola 2 0,5
Francesa 2 0,5
Mogambicano 1 0,3
Portuguesa 335 91,5
Romena 1 0,3
Ns/Nr 15 4,1
Total 366 100

Em termos escolares, o grau de ensino das vitimas que procuraram o GAV de Vila Real em 2009
distribui-se de forma bastante equitativa entre o pré-escolar e o 3° ciclo, sendo mais significativo no

1.9 ciclo com 14,8% dos casos.

Quadro 8 — Nivel de ensino da vitima

N %
pré-escolar 39 10,7
10 ciclo 54 14,8
20 ciclo 39 10,7
39 ciclo 38 10,4
ensino secundario 12 3,3
curso especializ.
tecnologica 2 0,5
ensino superior 21 5,7
ensino especial - -
sabe ler e/ou escrever 1 0,3
nao sabe ler/escrever 3 0,8
fis/fir 157 42,9
Total 366 100
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GAV Vila Real 2009

Genericamente, os utentes que recorrem ao GAV de Vila Real encontram-se profissionalmente numa
situacdo pouco estavel, uma vez que sé cerca de 20,8% dos mesmos se encontram empregados e
cerca de 25% sao estudantes, tendo os primeiros como principal meio de vida o rendimento do
proprio trabalho (21,6%), e estando os segundos a cargo da familia ( 45%). Por sua vez, e no
que diz respeito as categorias profissionais os trabalhadores nao qualificados dos servicos e do

comércio e 0 pessoal dos servicos directos e particulares, tal como em anos anteriores,
continuam a ser sdo as areas profissionais que mais se destacam.

Grafico 8 - Condigdo perante Actividade Econdmica Grafico 9 - Principal Meio de Vida

Empreado | —— 720 P r:- i
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De acordo com a distribuicdo geografica do GAV de Vila Real o distritos de residéncia das vitimas

mais citado é o distrito de Vila Real (65,8%), seguindo-se o distrito de Viseu (8,2%).

Grafico 10 - Distrito Residéncia da Vitima
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GAV Vila Real 2009

3. Dados de caracterizacao do autor do crime

Fazendo o contraponto com os dados das vitimas, o género masculino prevalece no que diz
respeito aos autores de crime, com 91% das situagGes sinalizadas. Porém, relativamente a faixa

etaria estes situam-se, maioritariamente, entre os 26 e os 45 anos de idade (42,2%).

Grafico 11 - Sexo do Autor do Crime Quadro 9 — Idade do autor do crime

N %

11-17 anos 1 0,3

333;91% 18-25 anos 12 3,4

26-35 anos 69 18,8

36-45 anos 86 23,4

46-55 anos 56 153
B feminino !

56-64 anos 25 6,8

B masculino 65 + anos 11 3,1

= fis/fir 106 28,9

366 100

De acordo com o grafico 12, a dependéncia do alcool evidenciou-se com 29%o do total assinalado.

Grafico 12 - Dependéncias do Autor Crime
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GAV Vila Real 2009

A percentagem de autores de crime casados e em unidao de facto perfazem um total de 67,5%
dos casos sinalizados.

Quadro 10 — Estado civil do autor do crime

| %
solteiro/a 36 9,8

divorciado/a 24 6,6

separado/a 30 8,2
Ns/Nr 26 7,1

366 100

De acordo com os dados do grafico 13, a nacionalidade portuguesa (96,2%) era aquela que
reunia maior expressao entre os autores do crime.

Grafico 13 - Nacionalidade do Autor do Crime
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GAV Vila Real 2009

Tal como no caso das vitimas, o nivel de ensino dos autores de crime também se distribui de forma
transversal e relativamente equitativa entre 1.9 ciclo e o 2.9 ciclo com respectivamente 7,7% e
7,9%.

Quadro 11 — Nivel de ensino do autor do crime

| %

pré-escolar 1 0,3

19 ciclo 28 7,7

20 ciclo 29 7,9

39 ciclo 2 0,5

ensino secundario 6 1,6
curso especializ. tecnolégica - -
ensino superior 14 3,8
ensino especial 2 0,5
sabe ler e/ou escrever 3 0,8
ndo sabe ler/escrever 0 0,0

281 76,8

366 100

Em termos profissionais, 50,5% dos autores de crime encontravam-se empregados. Ja no que diz
respeito as categorias profissionais o pessoal dos servicos directos e particulares, foi a categoria
que mais se destacou.

Grafico 14 - Condicdo perante Act. Econdmica Autor Crime
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GAV Vila Real 2009

Observando o quadro 12 é possivel afirmar que as relagdes familiares entre autor do crime e vitima
sdo as situacdes mais comuns. Em termos relacionais, so entre conjuge/companheiro assinalaram-
se 44% dos registos e entre Pai/Mae assinalaram-se 31,4%. As restantes relagdes familiares

totalizaram um valor de cerca de 10,1%.

Quadro 12 — Relacdo do autor do crime com a vitima

| %

Nenhuma 5 1,4
Conjuge/Companheiro 161 44
Ex-conjuge/companheiro 22 6

Namorado/namorada 3 0,8

Ex-namorado/a 1 0,3
Filho/filha 22 6,0

Avo/Avo 2 0,5

Sogro/sogra 5 1,4

Entidade Patronal 5 1,4

Colega de trabalho 10 2,7
Colega de escola 1 0,3

Vizinho/a 3 0,8

Outra 1 0,3

ﬁslﬂr 2 0.5

366 100

Dos dados apurados, quanto aos autores do crime, ndo se verificam registos muito significativos

quanto a existéncia de condenagbes anteriores (somente 6,6%).

Grafico 15 - Antecedentes Criminais do Autor do
Crime

161; 43,9%
181; 49,5% B S/ Cond. Anterior

C/ Cond. Anterior
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4. Dados de caracterizacao da vitimacao

Tendo em conta o grau relacional entre vitima e autor do crime, o local do crime mais assinalado

¢ a residéncia comum (71,7%).

200 Grafico 16 - Local do Crime

N: 381

250 273;71,7%

200

150

100

37;9,7% .
50 o 28;7,3% 19;5%

513%  11;29% 5059 4;1%

0

residéncia residéncia res. autor outra escola local lugar/via  outro local fis/fir
comum vitima crime residéncia trabalho publica

Relativamente ao tipo de vitimacdo, importa realcar que a vitimacao continuada impds-se em

78%o dos casos, sendo as situacdes pontuais (ndo continuadas) bastante residuais (6%).

Grafico 17 - Tipo de Vitimagao

286; 78%
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W fis/fr
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Espelhando o tipo de vitimagdo continuada, a duragdo da mesma é de varios anos. Durante o
ano de 2009, o GAV de Vila Real assinalou que a maioria das situacdes se situava entre os 6 e
0s 10 anos (12,3%).

Quadro 13 — Duracao da vitimagao

\'] %

entre 1 e 3 meses 8 2,2
entre 4 e 6 meses 8 2,2
entre 7 e 9 meses 4 1,1
entre 10 meses e 1 ano 10 2,7
entre 2 e 3 anos 37 10,1
entre 4 e 5 anos 25 6,8
entre 6 e 10 anos 45 12,3
entre 11 e 15 anos 23 6,3
entre 16 e 20 anos 27 7,4
entre 21 e 25 anos 8 2,2
entre 26 e 30 anos 7 1,9
entre 31 e 35 anos 3 0,8
entre 36 e 40 anos 7 1,9
+ 40 anos 3 0,8
fis/ir 151 41,3
366 100

Em termos criminais a APAV regista os crimes distribuindo-os por 6 categorias, designadamente
os crimes de Violéncia Doméstica, os crimes contra as Pessoas e a Humanidade, os crimes
contra o Patrimonio, contra a Vida em Sociedade e Estado, os crimes Rodoviarios e os

Outros crimes.

grafico 17 - categorias de crimes

720; 92,5%

H violéncia doméstica

M contra pessoas/humanidade
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N: 778
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Quadro 14 — Tipologia de crimes registados

violéncia doméstica %
maus-tratos fisicos 23
maus-tratos psiquicos 37,9
ameacas-coaccao 17,5
:
subtraccao de menores 0,4
violagdo da obrigacao de alimentos 1
Violagao 0,6
abuso sexual 0,4
outros em meio doméstico 1,7
Total parcial 92,5
crimes contra as pessoas e a humanidade
homicidio 0,1
Ofensas a integridade fisica 2,7
maus tratos e infraccdo de regras de seguranca 0,1
0,4
ameacas/coacao 2,7
violacdo 0,1
0,4
lenocinio 0,1
outros contra pessoas 0,3
Total parcial 6,9

crimes contra o patrimonio
furto 0,1

dano 0,1

burla 0,1

Total parcial 0,4

crimes contra a vida em sociedade e estado
outros contra a vida em sociedade e estado 0,1
Total parcial 0,1

Total 100

15
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GAV Vila Real 2009

Dos 366 processos onde se registaram casos de vitimacdo, em 35% destes foi efectuada
queixa/denincia junto de uma das autoridades competentes. Tendo em atengdo os locais de
gueixa/denuncia assinalados, cerca de 54,8% das mesmas foram efectuadas na Guarda Nacional
Republicana (GNR), seguindo-se a Policia de Seguranca Publica (PSP) com 22,9% das

ocorréncias.
Grafico 19 - Existéncia Queixa/Dentincia Quadro 15— Local da queixa/dentincia
N %
43 22,9
103 54,8
212;58%
1 0,5
Ministério publico 6 3,2
. fis/ fir 35 18,6
Hsim !
5;6,8% Total 188 100
¥ ndo
= As/fir
N: 366

Tendo em conta 188 queixas apresentadas, a situacdao processual destas queixas pode-se situar em
varias fases, nomeadamente em curso, em fase de desisténcia, suspensao provisoria, arquivamento,
condenacdo ou absolvicdao. De entre estas as situacOes em curso foram as mais assinaladas com

65,4%o0 do total de queixas assinaladas.

140 Grafico 20 - Situagdo Processual

120 -W23;65,4%
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100
80
60
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20
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