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GAV do Porto| 2023

O GAV do Porto desempenhou as suas fungdes
! de maneira consistente e dedicada ao longo do
Atendimentos

7.446 ano de 2023. Os dados apresentados a seguir
refletem o comprometimento continuo e

responsavel da equipa do Gabinete.

1.840

Em 2023 atendeu 1.840 utentes, realizou 7.446
atendimentos, tendo chegado ao seu
conhecimento um total de 3.496 crimes e outras

formas de violéncia.

1. Crimes & Outras Formas de Violéncia

Como é possivel observar no gréfico, a categoria criminal em destaque foi a dos Crimes Contra
as Pessoas.

Crimes & outras formas de violéncia

64; 1,8%

79; 2,3%

m Crimes contra as pessoas
= Crimes contra a vida em sociedade
m Crimes contra o Estado

m Crimes contra o patriménio

3344; 95,7%

= Crimes de perigo comum
(rodoviérios)

Qutros crimes & outras formas de
violéncia
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Crimes contra as
pessoas: vida ou
integridade fisica

Crimes contra
pessoas:
liberdade

pessoal

Crimes contra as
pessoas: sexuais

Crimes contra as
pessoas: honra

Crimes contra a
vida em
sociedade

Crimes contra o
Estado

Crimes contra o
Patriménio

Crimes de perigo
comum
(rodoviarios)

Outros Crimes &
Outras Formas
de Violéncia

Crimes & outras formas de violéncia! N %
Homicidio tentado 4 0,1
Ofensas a integridade fisica (simples) 133 3,9
Ofensas a integridade fisica (grave) 10 0,3
Ofensa s a integridade fisica — outra (qualificada, privilegiada, por 2 0,05
negligéncia
Intervencdes e tratamentos médico-cirtrgicos (arbitrarios) 1 0,02
Maus-tratos/Violéncia institucional 11 0,3
Violéncia Doméstica (maus tratos fisicos e psiquicos — 1529) 2.756 78,9
Ameacal/coacéo 141 4
Tréafico de pessoas 7 0,2
Sequestro 2 0,05
Perseguicao (Stalking) 38 11
Crimes sexuais contra adultos 57 1,6
Crimes sexuais contra criangas e jovens 19 0,6
Outros crimes sexuais 1 0,02
Difamacé&o/injurias 134 3,9
Devassa da vida privada/gravacdes e fotografias ilicitas 6 0,2
Violacdo de correspondéncia ou de telecomunicacdes 3 0,08
Violacédo de domicilio ou perturbacdo da vida privada 17 0,5
_C)l{trps crimes cqntra a honra, reserva da vida privada ou outros bens 2 0.05
juridicos pessoais '
Falsificagcdo de documentos 2 0,05
Incéndio/explosdes 1 0,02
Abuso de poder 4 0,1
Corrup¢ao 1 0,02
Abuso de confianca 6 0,2
Abuso de cartdo bancério/crédito 2 0,05
Dano 21 0,6
Burla 31 0,9
Furto: em residéncia/edificio com arrombamento ou escalonamento 5 0,1
Furto: de veiculo 2 0,05
Furto: outros furtos 7 0,2
Roubo: outros roubos 1 0,02
Extorséo 4 0,1
Conducdao sob efeito de alcool/droga 1 0,02
Assédio sexual online 1 0,02
Auxilio a imigracéo ilegal 1 0,02
Bullying 11 0,3
Discriminagéo e incitamento ao 6dio e a violéncia 3 0,08

1 A diferenga entre o nimero de crimes e de outras formas de violéncia e o nimero de vitimas nos dados apresentados ocorre devido a possibilidade
de uma Unica vitima ser alvo de multiplos crimes e formas de violéncia simultaneamente. Desta forma, o total de crimes é superior ao nimero total de
vitimas apoiadas no GAV do Porto em 2023;
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Exppsigéo a vio[éncia, abandono e/ou negligéncia de pessoa 2 0.05
particularmente indefesa '
Fraude informatica 1 0,02
Furto de identidade 1 0,02
Maus-tratos a animais 1 0,02
Relacionamentos online 1 0,02
Sextortion 7 0,2
Assédio moral (mobbing) e/ou sexual (contraordenacao) 22 0,6
Di,scrimina(;éo - raciaI,NreIigiosa, sexual, por idade, nacionalidade ou 2 0.05
género (contraordenacgéo) '
Outros crimes 11 0,3
Total | 3.496 100

1.1. Desdobramento da Violéncia Sexual

Nos casos de crimes sexuais, quer sejam praticados contra adultos ou criangas e jovens, é
comum que as vitimas descrevam a ocorréncia simultdnea de diferentes tipos legais de crime.
Isto significa que uma unica vitima pode ter sido alvo de varios crimes sexuais em simultaneo. A
tabela a seguir representa esses casos, destacando a complexidade e a interligagcdo de

diferentes formas de violéncia nessas situagdes.

Crimes Sexuais \

Crimes sexuais (contra adultos)

- Violagéo 25

- Coacdo sexual 12

- Importunacao sexual 16

- Abuso sexual de pessoa incapaz de 2
resisténcia

- Lenocinio 2
Crimes sexuais contra criangas e jovens

- Abuso sexual de criancas 11

- Abuso sexual de menor dependente ou em 2

situacao particularmente vulneravel

- Abuso sexual de pessoa incapaz de 2
resisténcia

- Atos sexuais com adolescentes 1

- Violagé@o de menores 3
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2. Atendimento e Apoio aos Utentes

2.1. Referenciacéo para a APAV

As referenciacbes efetuadas para o GAV do Porto permitem perceber o mapa das interacdes
locais. Destaca-se que a iniciativa prépria emergiu como a fonte de referéncia predominante
por parte dos utentes que contactaram este GAV em 2023, totalizando 65,9% do total de
referenciagdes. Em segundo plano, os Orgaos de Policia Criminal figuraram como a segunda

principal via de referéncia, contribuindo com 8,5% de referenciagoes.

Referenciacdo para a APAV? \\ %
Amigo/conhecido/vizinho 99 5,6
Autarquia 5 0,3
Comunicacéo social 1 0,05
CPCJ 13 0,7
Estabelecimento de ensino 8 0,4
Estabelecimento de salude 55 31
Iniciativa prépria 1.163 65,9
Familiar 103 5,8
INMLCF 1 0,05
LNES 5 0,3
MP 24 1,4
ONG/IPSS 20 11
OPC 150 8,5
Seguranga social 9 0,5
Tribunal 31 1,8
Outro servigo telefénico 2 0,1
Outro 77 4.4
Total | 1.766 100

2 Destaca-se que cada utente poderia ser referido para os servigos APAV por mais do que uma entidade em simultaneo. Optou-se, nesta variavel, por
ndo se fazer referéncia a dados "nédo se sabe" para efeitos de andlise, resultando num total de referencia¢Ges inferior ao nimero total de utentes que
contactou o GAV do Porto em 2023;
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2.2. Contactos Efetuados pelos Utentes

Ao longo do ano de 2023, e no GAV do Porto, evidenciou-se como preponderante o contacto®
telefonico por parte dos utentes, que totalizou 72% dos contactos, seguido do atendimento
por email, com um registo de 17,5%. Destaca-se ainda a significativa ocorréncia do

atendimento presencial, que contabilizou 8,7% dos contactos para o GAV do Porto.

Tipo de contacto

APOIO ONLINE | 11;0,6%

POR EMAIL 324; 17,5%
PRESENCIAL 160; 8,7%
TELEFONICO 9; 72%
OUTROS | 8; 0,4%
NAO SE SABE | 15; 0,8%
N: 1.847 0 200 400 600 800 1000 1200 1400

2.3. Tipos de Apoios Prestados aos Utentes

No ano de 2023, o GAV do Porto ofereceu uma variedade de servigcos aos seus utentes,
abrangendo apoio juridico, psicolégico/emocional e social. Nota-se uma énfase significativa no
apoio emocional e/ou psicolégico, que representou 35,6% do total de apoio dado aos
utentes. Embora o GAV do Porto seja reconhecido pela oferta de apoio especializado, é
igualmente relevante destacar a sua atuagdo no ambito do apoio ndo especializado,
exemplificado pelo apoio genérico, que representou 57,4% do total de apoio prestado aos utentes

que contactaram este GAV em 2023.

3g importante observar que, para cada utente que solicitou apoio junto do GAV do Porto em 2023, foi possivel assinalar a ocorréncia de mais do que
um tipo de contato em simultaneo, o que resulta no total de tipos de contato superior ao nimero total de utentes;



GAV Porto

Tipo de Apoio prestado*

Estatisticas APAV

2023

Apoio Genérico 1.240 57,4
Apoio Emocional e/ou Psicolégico 768 35,6
Apoio Juridico 114 53
Apoio Social 37 1,7

Total | 2.159 100

4 E importante salientar que cada utente pode ter recebido mais do que um tipo de apoio simultaneamente, resultando numa contagem total de apoios
superior ao nimero total de utentes. Para efeitos de andlise desta variavel, optou-se por ndo fazer referéncia a dados categorizados como "néo se

sabe";
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3. Caraterizacao da Vitima

Durante o seu exercicio no ano de 2023, o GAV do Porto prestou apoio a um total de 1.649
vitimas, abarcando nao apenas vitimas de crime, mas também aquelas afetadas por diversas

formas de violéncia.

3.1. Sexo da Vitima

Constata-se que, ao longo do ano de 2023, o numero preponderante de vitimas que procurou
apoio no GAV do Porto era do sexo feminino (n=1.312; 79,6%). Cumpre igualmente ressalvar
a significativa percentagem de homens que, em 2023, procurou apoio neste GAV apés ser

vitima de crime e de outras formas de violéncia, a qual se fixou em 19,5% (n=321).

Sexo da Vitima

321; 19,5%

B Feminino

2;0,1%
H Intersexo

B Masculino

1312; 79,6% N&o se

sabe
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3.2. Faixa Etaria da Vitima

A maioria das vitimas que procurou apoio no GAV do Porto em 2023 encontrava-se na faixa
etaria entre os 35 e 54 anos de idade, representando 29,9% (n=492) do total de vitimas

apoiadas neste Gabinete.

Idade da Vitima N %
0-3 anos 5 0,3
4-5 anos 14 0,8
6-10 anos 36 2,2
11-17 anos 79 4.8
18-24 anos 116 7
25-34 anos 196 | 11,9
35-44 anos 253 | 15,4
45-54 anos 239 | 14,5
55-64 anos 155 9,4
65 ou + anos 195 | 11,8
N&o se sabe 361 | 21,9
Total | 1,649 | 100
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3.3. Nacionalidade da Vitima

A analise da nacionalidade das vitimas apoiadas no GAV do Porto em 2023 reitera uma
consistente predomindncia da nacionalidade portuguesa, com 1.300 vitimas,

representando 78,9% do total de vitimas apoiadas neste Gabinete.

Nacionalidade da Vitima

ALEMANHA | 2;0,1%
ANGOLA | 6;0,4%
ARGENTINA | 11;0,7%
BANGLADESH | 2;0,1%
BIELORRUSSIA | 1;0,06%
BRASIL 115; 7%
CABO VERDE | 5;0,3%
CAMAROES | 1;0,06%
CANADA | 1;0,06%
CHILE | 1;0,06%
COLOMBIA | 5;0,3%
EQUADOR | 3;0,2%
ESPANHA | 4;0,2%
ESTADOS UNIDOS DA AMERICA | 4;0,2%
FRANCA | 3;0,2%
GUINE | 2;0,1%
INDIA | 3;0,2%
LITUANIA | 1;0,06%
MARROCOS | 3;0,2%
MEXICO | 1;0,06%
PARAGUAI | 1;0,06%
POLONIA | 1;0,06%
PORTUGAL | eT3.00; 78,9%
REINO UNIDO | 3;0,2%
RUSSIA | 1;0,06%
SALVADOR | 1;0,06%
SAO TOME E PRINCIPE | 1;0,06%
SUECIA | 2;0,1%
TIMOR-LESTE | 1;0,06%
TUNISIA | 2;0,1%
TURQUIA | 1;0,06%
UCRANIA | 3;0,2%
VENEZUELA | 7;0,4%
NAO SE SABE M 151;9,2%

N: 1.649 0 200 400 600 800 1000 1200 1400

De forma especifica, é relevante destacar as nacionalidades estrangeiras que apresentaram
uma percentagem significativa de vitimas apoiadas no GAV do Porto em 2023. A comunidade

brasileira lidera estas estatisticas, totalizando 115 (7%) vitimas apoiadas neste Gabinete.
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3.4. Municipio de Residéncia da Vitima

No decorrer do ano de 2023, as vitimas que foram apoiadas no GAV do Porto distribuiram-se
por diversos municipios, sendo os destaques mais significativos o Porto (n=377; 23%) e Vila
Nova de Gaia (n=247; 15%).

Municipio de residéncia da vitima

Agueda 1 0,06
Albergaria-a-Velha 1 0,06
Amadora 1 0,06
Amarante 11 0,7
Arcos de Valdevez 1 0,06
Arouca 1 0,06
Aveiro 7 0,4
Baido 5 0,3
Barcelos 2 0,1

Braga 1 0,06
Braganca 2 0,1

Cabeceiras de Basto 1 0,06
Cascais 1 0,06
Castelo Branco 1 0,06
Castelo de Paiva 4 0,2
Cinfaes 1 0,06
Covilha 2 0,1

Entroncamento 1 0,06
Espinho 14 0,8
Esposende 2 0,1

Estarreja 4 0,2
Fafe 1 0,06
Felgueiras 2 0,1

Figueira da Foz 3 0,2
Fornos de Algodres 1 0,06
Gondomar 115 7

Guimaraes 6 0,4
Lamego 1 0,06
Leiria 1 0,06
Lisboa 1 0,06
Loulé 1 0,06
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Lousada 4 0,2
Macéo 1 0,06
Maia 89 54
Marco de Canaveses 4 0,2
Matosinhos 94 57
Mealhada 1 0,06
Murtosa 3 0,2
Oliveira de Azeméis 13 0,8
Oliveira do Hospital 1 0,06
Ovar 11 0,7
Pacos de Ferreira 7 0,4
Paredes 16 1
Penafiel 9 0,6
Penalva do Castelo 1 0,06
Peso da Régua 1 0,06
Ponte de Lima 1 0,06
Porto 377 23
Pévoa de Varzim 22 1,3
Sabrosa 1 0,06
Santa Maria da Feira 35 2,2
Santo Tirso 14 0,8
Sao Jodo da Madeira 5 0,3
Sao Joao da Pesqueira 2 0,1
Satéo 1 0,06
Trancoso 1 0,06
Trofa 21 1,4
Vale de Cambra 4 0,2
Valongo 58 3,5
Viana do Castelo 2 0,1
Vila do Conde 36 2,2
Vila Nova de Famalicao 2 0,1
Vila Nova de Gaia 247 15
Vila Real 2 0,1
Vila Vigosa 1 0,06
Vimioso 1 0,06
Viseu 3 0,2
N&o se sabe 362 22
Total | 1.649 | 100
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4. Caraterizacao do/a Autor/a do Crime & de
Outras Formas de Violéncia

No decorrer do ano de 2023, chegou ao conhecimento do GAV do Porto um total de 1.696

autores/as de crimes e de outras formas de violéncia.

4.1. Sexo do/a Autor/a

Predominantemente, os autores® que chegaram ao conhecimento do GAV do Porto em 2023

eram do sexo masculino, totalizando 61,6% (n=1.044) do conjunto de autores/as.

Sexo do/a Autor/a

253; 14,9%

399; 23,5%
B Feminino

m Masculino

TR Nao se sabe

N: 1.696

5 Nos dados apresentados referentes ao autor/a do crime e de outras formas de violéncia, a categoria "N&o se sabe” estende-se também aos casos de

“Néo se aplica", sendo utilizada quando a informac&o sobre o/a autor/a ndo esta disponivel ou nédo é aplicavel, sendo especialmente relevante quando
o/a autor/a é uma pessoa coletiva;
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4 .2. Faixa Etaria do/a Autor/a

No que diz respeito a distribuicdo por faixas etarias, observou-se que uma maioria destes/as
autores/as se situou entre os 35 e os 54 anos de idade, totalizando 15% (n=254) dos/as

autores/as.

Idade do/a Autor/a N %
6-10 anos 4 0,2
11-17 anos 9 0,5
18-24 anos 37 2,2
25-34 anos 81 4,8
35-44 anos 120 7,1
45-54 anos 134 7,9
55-64 anos 63 3,7
65 ou + anos 66 3,9
N&o se sabe/ndo se aplica® | 1.182 | 69,7

Total | 1.696 | 100

4.3. Relacgao entre Autor/a e Vitima

As relagbes entre autor/a e vitima foram comummente pautadas por relagoes de intimidade,
como € o caso da conjugalidade (n=277; 16,4%), da relacdo entre companheiros (n=146;
8,7%), ex-companheiros (n=125; 7,4%), ex-namorados (n=79; 4,7%), ex-cénjuges (n=67;
4%) e entre namorados/as (n=37; 2,2%). Desta forma, os autores/as de crime e de violéncia
envolvidos/as em relagées de intimidade que chegaram ao conhecimento do GAV do Porto
em 2023 totalizaram, no seu conjunto, 43,4% (n=731) das relag6es estabelecidas entre

autor/a e vitima.

8 Nos dados apresentados referentes ao autor/a do crime e de outras formas de violéncia, a categoria "Ndo se sabe” estende-se também aos casos de
“Néo se aplica", sendo utilizada quando a informac&o sobre o/a autor/a ndo esta disponivel ou nédo é aplicavel, sendo especialmente relevante quando
o/a autor/a é uma pessoa coletiva;
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Os dados revelam também a significativa presenca de relagdes familiares de consanguinidade

nas situacdes de crime e de violéncia, destacando-se os niumeros em que o/a autor/a é pai ou

mae da vitima (7,9%; n=134) e em que o/a autor/a do crime e da violéncia é filho/a da vitima
(7,3%; n=124).

Relacao Autor-Vitima N %
Amigo/a 6 0,3
Avb/6 6 0,3
Colega de escola/trabalho 35 2,1
Companheiro/a 146 8,7
Conhecido/a 34 2
Coénjuge 277 | 16,4
Elemento das for¢as de seguranca 1 0,05
Entidade patronal 15 0,9
Ex-companheiro/a 125 7,4
Ex-cénjuge 67 4
Ex-namorado/a 79 4,7
Filho/a 124 7,3
Funcionario de instituicao 2 0,1
Genro/nora 11 0,6
Irméo/a 31 1,8
Namorado/a 37 2,2
Nenhuma 69 4,1
Neto/a 6 0,3
Padrasto/madrasta 14 0,8
Pai/mée 134 7.9
Prestador/fornecedor de servicos 12 0,7
Sogro/a 8 0,5
Vizinho/a 32 19
Outra relacéo 73 4,3
Outra relacéo familiar 17 1
N&o se sabe 335 | 19,7
Total | 1.696 | 100




Estatisticas APAV APAV

GAV Porto 2028

5. Caraterizacao da Vitimacao

5.1. Tipo e Duragéao da Vitimagao

A analise ao perfil da vitimacao das 1.649 vitimas apoiadas no GAV do Porto em 2023 revela
que 44% (n=726) foi alvo de vitimagcdo continuada, caraterizada pela recorréncia e

persisténcia ao longo do tempo.

Tipo de Vitimacgao

| Vitimagao continuada
® Vitimagao nao continuada
N&o se sabe

767; 46,5%

726; 44%

156; 9,5%

N: 1.649

Destas 726 vitimas que foram alvo de vitimagdo continuada, a predominancia temporal

verificou-se na faixa compreendida entre 7 meses e 1 ano (n=128; 17,6%).

Duracéo da Vitimacéo [\ %
Entre 1 e 6 meses 103 14,2
Entre 7 meses e 1 ano 128 17,6
Entre 2 e 3 anos 102 14
Entre 4 e 5 anos 81 11,2
Entre 6 e 7 anos 42 5,8
Entre 8 e 11 anos 56 7,7
Entre 12 a 20 anos 63 8,7
Entre 21 e 30 anos 41 5,6
Entre 31 e 50 anos 29 4
51 ou + anos 2 0,3
N&o se sabe 79 10,9
Total | 726 100
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5.2. Local do Crime & de Outras Formas de Violéncia

Em 2023, e tendo em conta as vitimas apoiadas no GAV do Porto, a residéncia comum entre

vitima e autor/a (53,2%) figurou como o local mais frequente da pratica da violéncia.

Local de Crime e de Outras Formas de Violéncia’

Comunicagao social 3 0,2
Estabelecimento de ensino 19 1,3
Estabelecimento/Unidade de saude 3 0,2
Evento publico 1 0,06
Instituicdo de acolhimento 3 0,2
Internet e/ou telefone 66 4,5
Local de trabalho 66 4,5
Loja/centro comercial 5 0,3
Lugar/via publica 142 9,7
Residéncia comum 780 | 53,2
Residéncia da vitima 218 | 149
Residéncia do/a autor/a 93 6,3
Outra residéncia 36 2,5
Transportes publicos 3 0,2
Viatura automével 15 1
Outro local 15 1
Total | 1.468 | 100

7 Quanto aos locais onde os crimes e outras formas de violéncia ocorreram, salienta-se que uma Unica vitima pode ter sido alvo de violéncia em mais
do que um local. Além disso, para a andlise desta variavel, optou-se por ndo incluir dados referentes a categoria "ndo se sabe" no presente relatério, o
que resultou numa contagem total de locais inferior ao nimero total de vitimas apoiadas no GAV do Porto em 2023;
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5.3. Queixa/Denuncia

Em 2023, observou-se que 44,6% (n=736) das vitimas que procurou apoio no GAV do Porto
apresentou queixa ou foi feita denuncia da sua situag¢ao de violéncia junto de uma entidade

judicial e/ou judiciaria.

Queixa/denuncia

245; 14,9%

736; 44,6% mSim
mNao

Nao se sabe

668; 40,5%

N: 1.649

Em 2023, entre as vitimas que apresentaram queixa ou para as quais foi feita dendncia da sua
situagao de violéncia junto das entidades judiciais e/ou judiciarias (n=736; 44,6%), destaca-se

que 67,3% optaram por apresentar queixa ou denuncia na Policia de Seguranca Publica

(PSP).
Local de apresentac&o de queixa/dentincia® N %
GNR 133 | 18,2
INMLCF 2 0,3
MP 30 4,1
PJ 22 3
PSP 493 | 67,3
SEF 1 0,1
Outro 51 7
Total | 732 100

8 Em relagdo aos locais onde as vitimas apresentaram queixa ou onde as denuncias das situagdes de violéncia cometidas contra elas foram feitas, é
relevante destacar que uma Unica vitima pode ter referido mais do que um local. Além disso, para a andlise desta variavel, optou-se por n&o incluir
dados referentes a categoria "ndo se sabe" no presente relatério, 0 que resultou numa contagem total de locais inferior ao nimero total de
gueixas/denuncias.
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