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SAD/LAV| 2019

Atendimentos O trabalho desenvolvido, em 2019, Sistema de

5.478 Apoio Integrado a Distancia/Linha de Apoio a
Vitima encontra-se reflectido nos dados que a

seguir se apresentam.

Vitimas

2.993

O SIAD/LAV registou, em 2019, um total de
5.478 atendimentos a 2.993 vitimas de 6.991

crimes.

De todos os crimes e outras formas de violéncia assinalados, os que mais se destacaram foram

0s crimes contra as pessoas, designadamente os crimes no ambito da violéncia doméstica.

Crimes & outrasformasde vidénda

89;1,3%
18;1,3%
35;0,5%

4;0,1%

85;1,2%
1;0,01%
8;,0,1%

N6

6751;96,6%

H crimes contra pessoas crimes contra vida em sociedade  crimes contra o estado
crimes contra patrimonio B crimes rodoviarios M outros crimes

¥ contra-ordenagdes ¥ outras formas violéncia



APAVA®  Estatisticas APAV

moivimm  Sisterra Integrado de Apoio a Distandia / Linha de Apaioa Mtima

Crimes contra as
pessoas: vida ou
integridade
fisica

Crimes contra as

pessoas:
liberdade
pessoal

Crimes contra as
pessoas: sexuais

Crimes contra as
pessoas: honra

Crimes contra o
Estado

Crimes contra a
vida em
sociedade

* Inclui, segundo a APAV, crimes no ambito da Violéncia Doméstica como sejam os maus tratos fisicos e psiquicos, ameaca /

Crimes registados & outras formas de violéncia N %
Homicidio consumado 0,1
Homicidio tentado 0,03
Ofensa a integridade fisica (simples) 289 4,1
Ofensa a integridade fisica (grave) 31 0,4
Ofensa a integ. fisica — outra (qualificada, privilegiada, por negligéncia) 10 0,1
Violéncia Doméstica (maus tratos fisicos e psiquicos — 1522)* 6751 96,6
Maus tratos (institucionais e outros) 151 2,2
Intervengdes e tratamentos médico-cirurgicos ("negligéncia médica") 1 0,01
Outros crimes contra a vida ou integridade fisica 7 0,1
Ameaca/coagdo 202 2,9
Sequestro 9 0,1
Trafico de pessoas 1 0,01
Perseguicao (Stalking) 229 3,3
Qutros crimes contra a liberdade 22 0,3
Violagdo (criangas ou adultos) 46 0,7
Assédio sexual 10 0,1
Lenocinio 1 0,01
Importunagdo sexual 39 0,6
Abuso sexual de criangas (idade inferior a 14 anos) 66 0,9
Abuso sexual de menores dependentes 6 0,1
Pornografia de menores 7 0,1
Coagdo Sexual 6 0,1
Aliciamento de menores 2 0,03
Atos sexuais com adolescentes 1 0,01
Outros crimes sexuais 9 0,1
Difamag&o/injurias 115 1,6
Violagdo de domicilio ou perturbagdo da vida privada 23 0,3
Devassa da vida privada/gravacdes e fotografias ilicitas 30 0,4
Violagdo de correspondéncia ou de telecomunicagdes 5 0,1
Outros crimes contra a honra 17 0,2
Abuso de poder/autoridade 1 0,01
Subtragdo de menor 0,04
Violagdo da obrigacdo de alimentos 0,04
Poluigao 0,03

coagdo, injurias / difamagdo e crimes de natureza sexual.
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moivimm  Sisterra Integrado de Apoio a Distandia / Linha de Apaioa Mtima

Crimes registados & outras formas de violéncia N %

Furto no interior de veiculo automdvel / motorizado 2 0,03

Furto por carteirista 1 0,01

Furto em residéncia / edificio com arrombamento ou escalonamento 2 0,03

Furto: outros furtos 5 0,1

Abuso de confianga 6 0,1

. Abuso de cartdo bancario/crédito 5 0,1

Crimes contra o

.. Extorsdo 2 0,03
Patrimonio

Roubo em residéncia 3 0,04

Roubo por esticao 2 0,03

QOutros roubos 4 0,1

Dano 14 0,2

Burla 33 0,5

Outros contra o Patrimdnio 6 0,1

Crm:nlas. Ofensa a integridade fisica 4 0,1
Rodoviarios

Trafico de estupefacientes 1 0,01

Escraviddo 1 0,01

Outros crimes Discriminacgdo e incitamento ao ddio e a violéncia 6 0,1

Cibercrime 27 0,4

Qutros crimes 54 0,8

Assédio sexual 8 0,1

Contra: Discriminagao 5 0,1
ordenagdes

Outras contra-ordenagdes 5 0,1

tras form

L AT 35 0,5
de violéncia

Total 6.991 100




Apoio a Vilima

Estatisticas APAV
Sistera Integrado de Apaio a Distancia / Linha de Apdio a tima

O ndmero de referenciacdes efectuadas para o SIAD/LAV, demonstram bem a
representatividade da associacdo juntos das comunidades locais e das restantes instituicdes
com as quais trabalha. Os Orgaos de Policia Criminal (OPC), que na sua globalidade
representaram cerca de 20% das referencia¢des assinaladas, foram disso exemplo. Seguiram-

se as referencia¢des de amigos/conhecidos/vizinhos, que, em 2019, se aproximaram dos 12%.

Referenciacdo para a APAV \ %
Amigo/conhecido/vizinho 105 11,8
Autarquias (Camaras Municipais e Juntas de Freguesia) 2 0,2
Comunicagdo social 55 6,2
CPCJ (ComissGes de Protegdo de Criangas e Jovens) 2 0,2
Estabelecimento de ensino 2 0,2
Estabelecimento de saude 25 2,8
Familiar 55 6,2
INMLCF (Instituto Nac. Med. Legal e Ciéncias Forenses) 5 0,6
LNES (Linha Nacional de Emergéncia Social) (Serv. Telef.) 2 0,2
Ministério Publico 2 0,2
ONG (Organizagdo ndo-governamental) 3 0,3
Orgaos de Policia Criminal (OPC) 180 20,3
Outro servigo telefénico 4 0,5
Publicidade 69 7,8
Seguranga Social 6 0,7
Tribunais 2 0,2
Outro 369 41,6
Total 888 100
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Apoio a Vilima

Estatisticas APAV
Sistera Integrado de Apaio a Distancia / Linha de Apdio a tima

No decorrer do ano de 2019, o Sistema Integrado de Apoio a Distancia/Linha de Apoio a

Vitima, registou um total de 9.471 chamadas distribuidas pelos varios meses do ano, com

destaque para o més de Margo com 15,8% do total de chamadas.

Nimero de chamedas por més
Janeiro 649; 6,9%
Fevereiro 924; 9,8% 1494; 15,8%
Margo
Abril 1036; 10,9%
Maio 833; 8,8%
Junho 576; 6,1%
Julho 678;7,2%
Agosto 660; 7%
Setembro 660; 7%
Outubro 669; 7,1%
Novembro 721; 7,6%
Dezembro 571; 6%
Na4T 400 600 800 1000 1200 1600

No total dos 2.993 processos com vitimas de crime registados, entre Janeiro e Dezembro de
2019 foram assinalados 322 situagBes cujo apoio foi prestado via online, destacando-se o més

de Abril neste tipo de resposta (14,9%).

Apoioanlinepar més
Janeiro 23;7,1%
Fevereiro 24;7,5%
Margo 48;14,9%
Abril 28;8,7%
Maio 26;8,1%
Junho 22;6,8%
Julho 32;9,9%
Agosto 25;7,8%
Setembro 32;9,9%
Outubro 20;6,2%
Novembro 24;7,5%
Dezembro : 1.8; 5,6% . . . .
10 20 30 40 50 60

N322



APAVA®  Estatisticas APAV

moivimm  Sisterra Integrado de Apoio a Distandia / Linha de Apaioa Mtima

Caracterizagio da Mtima
Sexoda Vitima

3;0,1% 32;1,1%

N:2.993

B Feminino

Masculino
M Intersexo
H fis/fir

No ano de 2019, o SIAD/LAV registou um total de 2.993 vitimas de crime. Cerca de 80% destas

eram do sexo feminino, 18,7% do sexo masculino e 0,1% consideravam-se num terceiro sexo

(intersexo*). As faixas etdrias mais frequentes situavam-se entre os 25 e os 54 anos de idade,

representando um total de 33,2%.

Idade da Vitima

AN

0-3 anos 5 0,2
4-5 anos 12 0,4
6-10 anos 48 1,6
11-17 anos 129 4,3
18-24 anos 186 6,2
25-34 anos 341 11,4
35-44 anos 340 11,4
45-54 anos 311 10,4
55-64 anos 209 7,0
65 + anos 363 12,1
fis/fAr 1049 35,0
Total | 2.993 100

* “Intersexo” é o termo comummente usado para designar uma variedade de condi¢gGes em que uma pessoa nasce com uma
anatomia reprodutiva ou sexual que ndo se encaixa na defini¢cdo tipica de sexo feminino ou masculino.
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Apesar do elevado registo de ndo respostas no que a escolaridade diz respeito, é possivel
referir que o ensino superior (3,5%), foi o grau de ensino, que em 2019, apresentou um maior

numero de respostas.

Escolaridade N %

Pré-escolar 10 0,3
Nenhum - ndo saber ler/escrever -- -

Nenhum — sabe ler/escrever 2 0,1

Ensino basico 1.2 ciclo -- -

Ensino basico 2.2 ciclo 27 0,9
Ensino basico 3.2 ciclo 32 1,1
Ensino secundario 51 1,7
Ensino superior 105 3,5
Pés-secundario 6 0,2
Outro 5 0,2
fis/fir 2720 | 90,9

Total | 2.993 100
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Apoio & Vitima

Estatisticas APAV

SISTEMA INTEGRADO DE APOIO A DISTANDA / LINHA DE APOIO AVITIMA

VITIMAS APOIADAS (2019)

CONCELHO
Abrantes
Agueda
Alandroal
Albergaria-a-Velh
Albufeira
Alcécer do Sal
Alcanena
Alcobaga
Alcochete
Alenquer
Alijé
Aljezur
Almada
Almeirim
Almodbévar
Alpiarga
Alvaiazere
Amadora
Amarante
Anadia
Angra do Heroisn
Arcos de Valdeve
Arganil
Armamar
Arouca
Arruda dos Vinho
Aveiro
Avis
Azambuja
Baido
Barcelos
Barreiro
Batalha
Beja
Belmonte
Benavente
Bombarral
Borba
Braga
Braganga
Cadaval
Caldas da Rainha
Calheta
Camara de Lobos
Caminha
Campo Maior
Cantanhede
Cartaxo
Cascais
Castelo Branco
Castelo de Paiva
Castelo de Vide
Castro Daire
Castro Marim
Castro Verde
Celorico da Beira
Celorico de Basto
Chamusca
Chaves
Cinfdes
Coimbra
Condeixa-a-Nova
Coruche
Covilha
Crato
Cuba
Elvas
Entroncamento
Espinho
Esposende
Estarreja
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%
0,2
0,3
0,03
0,1
0,4
0,03
0,03
0,2
0,2
0,3
0,03
0,03
2,4
0,2
0,1
0,03
0,1
2,1
0,2
0,03
0,1
0,03
0,03
0,03
0,1
0,1
0,8
0,03
0,1
0,03
0,6
1,1
0,1
0,1
0,03
0,4
0,03
0,03
0,6
0,3
0,03
0,4
0,03
0,03
0,03
0,03
0,1
0,2
2,2
0,2
0,1
0,03
0,1
0,1
0,03
0,1
0,03
0,03
0,1
0,3
0,9
0,1
0,1
0,2
0,03
0,03
0,3
0,1
0,2
0,03
0,1

Estremoz

Evora

Fafe

Faro

Felgueiras

Ferreira do Alentej
Ferreira do Zézere
Figueira da Foz
Figueiro dos Vinho:
Fronteira

Funchal

Funddo

Gavido

Gois

Gondomar
Gouveia

Guarda

Guimaraes

flhavo

Lagoa

Lagos

Lamego

Leiria

Lisboa

Loulé

Loures

Lourinha

Lousa

Lousada

Macgao

Macedo de Cavalei
Madalena

Mafra

Maia

Mangualde

Marco de Canavest
Marinha Grande
Matosinhos
Mealhada

Meda

Mesao Frio

Mira

Miranda do Douro
Mirandela
Moimenta da beira
Moita

Mongdo
Monchique
Mondim de Basto
Montalegre
Montemor-o-Novo
Montemor-o-Velhc
Montijo

Mora

Moura

Murga

Nazaré

Nelas

Obidos

Odemira

Odivelas

Oeiras

Oleiros

Olh3o da Restaura¢
Oliveira de Azeméi
Oliveira do Bairro
Ourém

Ovar

Pacos de Ferreira
Palmela

0,03
0,5
0,1
0,4
0,3

0,03

0,03
0,6

0,03
0,1
0,5
0,1

0,03

0,03
0,9
0,1
0,2
0,8
0,2
0,1
0,4
0,2
0,9
6,9
0,5
2,3
0,1

0,03
0,1

0,03

0,03

0,03
0,8
0,4

0,03
0,3
0,1
1,4
0,1

0,03

0,03

0,03

0,03

0,03
0,1
0,7

0,03

0,03

0,03

0,03

0,13
0,1
0,5

0,03

0,10
0,0

0,10
0,0

0,10
0,1
1,6
14
0,0

0,13
0,2
0,2
0,4
0,3
0,1
0,5

Pampilhosa da Serre
Paredes

Paredes de Coura
Pedrogdo Grande
Penafiel

Penedono

Penela

Peniche

Peso da Régua
Pinhel

Pombal

Ponta Delgada
Ponte da Barca
Ponte de Lima
Ponte de Sor
Portalegre
Portimao

Porto

Porto de Més
Pévoa de Lanhoso
Pévoa de Varzim
Resende

Ribeira Grande

Rio Maior

Sabrosa

Sabugal

Salvaterra de Magos
Santa Comba D&o
Santa Maria da Feirz
Santarém

Santiago do Cacém
Santo Tirso

Sdo Jodo da Madeir:
Sao Jodo da Pesquei
S&do Pedro do Sul
Seia

Seixal

Serpa

Serta

Sesimbra

Setubal

Silves

Sines

Sintra

Sobral de Monte Ag
Soure

Tabuago

Tarouca

Tavira

Tomar

Tondela

Torre de Moncorvo
Torres Novas
Torres Vedras
Trancoso

Trofa

iy
o -

BNNONR OR R

i
= o

0,03
0,4
0,03
0,03
0,3
0,03
0,1
0,2
0,1
0,1
0,1
0,3
0,03
0,1
0,1
0,1
0,5
2,3
0,2
0,1
0,3
0,1
0,1
0,1
0,03
0,1
0,1
0,03
0,7
0,4
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1
0,03
a5
0,2
0,1
0,3
1,0
0,2
0,2
4,1
0,03
0,1
0,03
0,03
0,3
0,4
0,3
0,1
0,2
0,7
0,03
0,1

Vagos

Vale de Cambra
Valencga

Valongo
Valpagos

Viana do Alentejo
Viana do Castelo
Vidigueira

Vila do Bispo

Vila do Conde

B Vila Franca de Xira
Vila Nova da Barquinh:
Vila Nova de Famalicac
Vila Nova de Foz Coa
B Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Paiva
Vila Real

Vila Real de Santo Antc

Vila Velha de Roddo
Vila Verde

Vila Vigosa

Vinhais

Viseu

Vizela

Vouzela

-ﬁs/ﬁr

Total

Legenda

Sem registos
Entre 0% e 1,4%
Entre 1,5% e 10%
Entre 10% e 30%

Mais de 30%

2
2

W NONEFE O

15

2

B
914

2993

0,1
0,1
0,03
0,6
0,03
0,03
0,5
0,03
0,1
0,3
1,8
0,03
0,3
0,1
23
0,03
0,2
0,03
0,1
0,2
0,1
0,1
0,5
0,1
0,1
30,5
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SISTEMA INTEGRADO DE APOIO A DISTANCIA / LINHA DE APOIO A VITIMA

Apoio & Vitima

ATENDIMENTOS

- SEM REGISTOS
- ATE 1,4%

(1 A 130 PESSOAS)
- ENTRE 1,5% E 10%

(131 A 934 PESSOAS)
- ENTRE 10% E 30%

(935 A 2803 PESSOAS)

- MAIS DE 30%
(MAIS DE 2803 PESSOAS)

|
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Apoio a Vilima

Estatisticas APAV
Sisterma Integrado de Apdio a Oistandia / Linha de Apcio a tima

Caracterizag3o do/a Autor/a do Qrime

Sexodo/aAutor/a

449;15%
745;24%

B Feminino
B Masculino

fis/fr

N:3.047 1853;61%

De um total de 2.993 vitimas, o SIAD/LAV registou em 2019, 3.047 autores de crime. Destes,

cerca de 61% eram do sexo masculino, com idades compreendidas entre os 35 e os 54 anos

(10,3%).

Idade do/a Autor/a do Crime \ %
6-10 anos 5 0,2
11-17 anos 31 1
18-24 anos 76 2,5
25-34 anos 112 3,7
35-44 anos 171 5,6
45-54 anos 143 4,7
55-64 anos 96 3,2
65 + anos 96 3,2
fis/fAr 2317 76
Total | 3.047 100

10



Apoio a Vilima

Estatisticas APAV
Sisterma Integrado de Apdio a Oistandia / Linha de Apcio a tima

As relagGes entre autor e vitima de crime, sdo comummente pautadas por relagdes de
intimidade, como sejam os caso do/a conjuge, do/a companheiro/a, ex-cOnjuge, ex-
companheiro/a, ex-namorado/a e namorado/a e, em 2019, totalizaram, no seu conjunto,
mais de 32,2% das relacOes estabelecidas.

Porém, também as relagGes de consanguinidade se mostraram significativas, tendo como disso
exemplo os casos em que o autor/a é filho/a da vitima (6,8%) ou ainda, os casos em que o

autor/a é pai/mae da vitima (5,3%).

Relag3o do/a autar/ado crimecoma vitima

avd/avé

filho/filha

206; 6,8%
pai/mae 161; 5,3%
Colega de escola/trabalho

Companheiro/a 385; 12,6%
Conhecido/a 60; 2%
Amigo/a 14;0,5%
Conjuge 489; 16%
Ex-companheiro/a 229; 7,5%

Ex-conjuge 106; 3,5%

Ex-namorado/a 105; 3,4%
Namorado/a 54; 1,8%
Nenhuma 105; 3,4%
Outra 168; 5,5%

Outro familiar 73;2,4%

irm3o/a 55; 1,8%
neto/a 13; 0,4%
vizinho

fis/fAr 675; 22,2%

N 3.047 T T T T T T T T
0 100 200 300 400 500 600 700

m

800
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P Seten Integrado de Apcio a Distancia /Linha de Apdioa Witima

Caracterizacao da Mtinecao
Tipodevitimagao

1246; B continuada

40,9% fi continuada

fis/fAr

N:3.047

Em 2019, o tipo de vitimag¢ao continuada (52,8%), com uma duragdo entre 2 e 6 anos (10,1%)

prevaleceu, face as restantes.

Duragao da Vitimacgao )| %
Entre 1 e 6 meses 94 5,8
Entre 7 meses e 1 ano 85 5,3
Entre 2 e 6 anos 162 10,1
Entre 7 e 11 anos 60 3,7
Entre 12 e 20 anos 57 3,5
Mais de 20 anos 55 3,4
fis/fr 1097 | 68,1
Total | 1.610 100

12



Apoio a Vilima

Estatisticas APAV
Sisterma Integrado de Apdio a Oistandia / Linha de Apcio a tima

Local do Crime N %

escola 50 2,1
local de trabalho 111 4,6
lugar/via publica 235 9,7
outro local 180 7,4
unidade de saude 7 0,3
instituicdo de acolhimento 16 0,7
internet 42 1,7
loja/centro comercial 4 0,2
transportes publicos 4 0,2
viatura automovel 12 0,5
outra residéncia 17 0,7
residéncia comum 1.191 49
residéncia do autor 131 5,4
residéncia da vitima 429 17,7
Total | 2.429 100

Os locais de crime mais referenciados por quem procure a APAV, foram a residéncia comum

(49%), entre vitima e autor do crime, seguindo-se a residéncia da propria vitima (17,7%).

Existénda de queixa/deniincia

1.115;
36,6% B Sim
N3o
fAs/Ar
N:3.047 1.130;
37,1%

Das situacdes que chegaram ao SIAD/LAV, cerca de 26% efectuaram queixa/dentncia numa

entidade policial.
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