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APAV statisticas APAV

Apoioa Vitima 553754 5SISTEMA DE APOIO INTEGRADO A DISTANCIA (SIAD)

SIAD | 2020

O Sistema de Apoio Integrado a Distancia, apesar

Atendimentos

5.298 do especial momento pandémico que pautou

quase todo o ano de 2020, desenvolveu o seu
trabalho de uma forma séria e continuada. Nesta

Utentes medida, os registos que a seguir se apresentam

3.464

sdo o reflexo deste mesmo trabalho.

Entre Janeiro e Dezembro de 2020, o SIAD
registou um total de 5.298 atendimentos a
3.4064 utentes e assinalou um total de 6.775

crimes.

Como é possivel observar no gréfico, a categoria criminal em destaque é a dos Crimes Contra as
Pessoas.
Crimes & outras formas de violéncia
13; 0,2%,32; 0,4%
1;,0,1%

83;1,2%

6.631; 97,9%

N:6.775

Bl crimes contra pessoas W crimes contra patriménio
outros crimes M contra-ordenacdes
W crimes contra vida sociedade M outras formas violéncia
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Crimes contra as
pessoas: vida ou
integridade fisica

Crimes contra
pessoas:
liberdade pess.

Crimes contra as

pessoas: sexuais

Crimes contra as
pessoas: honra

Crimes contra
vida socied/est.

Crimes contra o
Patrimodnio

statisticas APAV

s 5SISTEMA DE APOIO INTEGRADO A DISTANCIA (SIAD)

Crimes registados & outras formas de violéncia \| %
Homicidio tentado 7 01
Homicidio Consumado 9 01
Ofensa a integridade fisica (simples) 171 2,5
Ofensa a integridade fisica (grave) 7 01
Ofensa a integridade fisica — outra (qualificada, privilegiada, por negligéncia) 6 01
Violéncia Doméstica (maus tratos fisicos e psiquicos — 1522)* 5.792 85,5
Maus tratos (que ndo violéncia doméstica) 4 01
Outros crimes contra a vida ou a integridade fisica 1 0,01
Ameacga/coagdo 203 3,0
Trafico de pessoas para exploragdo no trabalho 1 0,01
Outros crimes contra a liberdade pessoal 1 0,01
Perseguicao (Stalking) 21 0,3
Violagdo (criangas ou adultos) 54 0,8
Assédio sexual (com pratica de atos sexuais) 1 0,01
Lenocinio de menores 2 0,03
Lenocinio 1 0,01
Importunagdo sexual 21 03
Abuso sexual de menor dependente 3 0,04
Abuso sexual de pessoa incapaz 8 01
Abuso sexual de criangas (idade inferior a 14 anos) 43 0,6
Pornografia de menores 6 01
Coacgdo sexual 12 0,2
Aliciamento de menores 5 01
Atos sexuais com adolescentes 6 01
Outros crimes sexuais 1 0,01
Difamagao/injurias 121 1,8
Violagdo de domicilio ou perturbagdo da vida privada 36 0,5
Violagdo de correspondéncia ou de telecomunicagdes 1 0,01
Devassa da vida privada/gravacdes e fotografias ilicitas 84 1,2
QOutros crimes contra a honra 3 0,04
Subtragdo de menor 1 0,01
Furto em residéncia / edificio com arrombamento ou escalonamento 13 0,2
Furto: por carteirista 1 0,01
Furto: no interior do veiculo automdvel/motorizado 1 0,01
Furto: outros furtos 24 0,4
Abuso de confianga 1 0,01
Roubo: por esticdo 1 0,01
Roubo: em residéncia 7 0,1
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Roubo: outros roubos 3 0,04

Dano 1 0,01

Burla 1 0,01

Extorsao 28 0,4

Abuso de cartdo bancério/crédito 2 0,03

Furto de identidade 8 0,1

QOutros crimes Discriminagdo e incitamento ao ddio e a violéncia 6 0,1
Qutros crimes 1 0,01

Contra-ordenagdes Discriminagao 13 0,2
e n | o
Total 6.775 100

* Inclui, segundo a APAV, crimes no ambito da Violéncia Doméstica como sejam os maus tratos fisicos e psiquicos, ameaga / coagao,
injurias / difamagdo e crimes de natureza sexual.

O numero de referenciacGes efetuadas para o SIAD permite perceber o mapa das interacdes
locais. As referenciagdes de familiares e amigos/conhecidos foram algo significativas (cerca de
5%), e as referenciacdes registadas relativamente aos Orgdos de Policia Criminal, que na sua
globalidade representaram cerca de 2,5%, foram também um bom exemplo das interagGes
locais. No entanto foi a iniciativa do préprio utente que se destacou, em 2020, em mais de 85%

das situacdes.

Referenciagao para a APAV N %
Amigo/conhecido/vizinho 105 3,5
Autarquia 3 0,1
CIG 2 0,1
CPCJ (ComissGes de Protegdo de Criangas e Jovens) 6 0,2
Comunicagao Social 20 0,7
Estabelecimento de ensino 3 0,1
Estabelecimento de satde 30 1,1
Iniciativa prépria 2.548 85,4
Familiar 49 1,6
Orgios de Policia Criminal (OPC) 76 2,5
Seguranca social 13 0,4
LNES 7 0,2
Ministério Publico 3 0,1
ONG/IPSS 3 0,1
Publicidade 4 0,1
SEF 1 0,1
Tribunal 7 0,2
Outro 96 3,3
QOutro servico telefénico 6 0,2
Total 2.982 100
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No decorrer do ano de 2020, o Sistema Integrado de Apoio a Distancia/Linha de Apoio a Vitima,
registou um total de 4.789 chamadas distribuidas pelos varios meses do ano, com destaque para

o0 més de Janeiro com 10,4% do total de chamadas.

Numero de chamadas por meés

Janeiro | IEEEEE———  196; 10,4%
Fevereiro NG 4102; 8,4%
Mar¢o N 325; 6,8%
Abril I 301; 8,2%
Maio N 104; 8,4%
Junho I 382; 8%
Julho I 349; 7,3%
Agosto I 338; 7,1%
Setembro NG 420; 8,8%
Outubro NN 423; 8,8%
Novembro I 4.70; 9,8%
Dezembro I 339; 8,1%

N: 4.789 0 100 200 300 400 500 600

No total de processos com vitimas de crime registados, entre Janeiro e Dezembro de 2020 foram
assinalados 298 situagdes cujo apoio foi prestado via online, destacando-se os meses de Abril e
de Novembro com 11,4% respetivamente.

Apoio online por més

Janeiro NN 1 ; 6,4%
Fevereiro |NNNNINEGEGEGEGEGEEE S 5%
Marco I 17; 5,7%
Abril I 4 11,4%
Maio NN 26; 8,7%
Junho I 06 8,7%
Julho I 23; 9,4%
Agosto NN 03; 7,7%
Setembro NG 08; 9,4%
Outubro NG 30; 10,1%
Novembro NN 34; 11,4%
Dezembro I 13; 6%

N: 298
5 10 15 20 25 30 35 40
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Caracterizacao davitima

Sexo da Vitima

4;0,1%
137; 4,5%

558; 18,2%
B Feminino

Masculino
M ntersexo
W fis/fr

2366; 77,2%

N: 3.065

No ano de 2020, o SIAD registou um total de 3.065 vitimas de crime. Cerca de 77% destas eram

do sexo feminino e 18,2% do sexo masculino.

As faixas etdrias mais representadas situavam-se entre os 35 e os 44 anos de idade (14%) e a

partir dos 65 anos (14,4%).

0-3 anos 28 0,9
4-5 anos 17 0,6
6-10 anos 53 1,7
11-17 anos 134 4,4
18-24 anos 228 7,4
25-34 anos 333 10,9
35-44 anos 429 14
45-54 anos 380 12,4
55-64 anos 216 7
65 + anos 440 14,4
fis/fAr 807 26,3
Total | 3.065 100
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Das 3.065 vitimas assinaladas pelo SIAD, 80% eram de nacionalidade Portuguesa, sendo que 143

(4,8%) eram de nacionalidade Brasileira.

) Nacionalidade da Vitima
Africa do Sul | 1;0,03%

Alemanha | 4;0,1%
Angola 1 12;0,4%
Argentina | 1;0,03%

Bangladesh | 1;0,3%
Bélgica 1 1;0,03%
Bielorrusia 1 1;0,03%

Brasil W 143;4,8%

Cabo Verde | 6;0,2%
China 1 1;0,03%

Colémbia 1 2;0,1%
Crodcia | 1;0,03%

Cuba | 1;0,03%
Equador 1 2;0,1%
Espanha 1 4;0,1%

Estados Unidos da América | 4;0,1%
Filipinas | 1;0,03%
Franga | 5;0,2%
Guiné | 1;0,03%
Guiné-Bissau | 5;0,2%
Hungria | 1;0,03%
india | 3;0,1
Indonésia | 1;0,03%
Itdlia 1 6;0,2%
Leténia | 1;0,03%
Lituania 1 1;0,03%
Marrocos | 2;0,1%
Moldéavia | 2;0,1%
Mogambique | 1;0,03%
Nepal | 2;0,1%
Paquistdo | 2;0,1%
Peru 1 1;0,03%

Polénia | 1;0,03%
Portugal I 2447; 80%
Reino Unido | 8;0,3%
Roménia | 3;0,1%
Russia | 4;0,1%
Sdo Tomé e Principe | 2;0,1%

Senegal | 1;0,03%

Suica | 1;0,03%
Tunisia 1 1;0,03%
Ucrania | 11;0,4%
Uruguai | 1;0,03%

Uzbequistdo | 2;0,1%
Venezuela | 2;0,1%
Zimbabwe | 1;0,03%
fis/fir S 360; 11,8%

N:3.065 0 500 1000 1500 2000 2500 3000
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PELDS DIREITOS
DAS VITIMAS

SISTEMA INTEGRADO DE APOIO A DISTANCIA (SIAD)
VITIMAS APOIADAS (2020)

CONCELHO N %

Abrantes 7 02 Entroncamento 4 01 Ourém 9 03 Valenca 3 0,1
Agueda 12 04 Espinho 6 02 Ourique 1 0,03 Valongo 20 07
Aguiar da Beira 1 003 Esposende 3 01 Ovar 8 03 Valpacos 2 0,1
Albergaria-a-Velh 2 0,1 Estarreja 2 01 Pagos de Ferreira 10 03 Vendas Novas 1 0,03
Albufeira 15 05 Estremoz 4 01 Palmela 17 06 Viana do Alentejo 1 003
Alcacer do Sal 2 01 Evora 13 04 Pampilhosa da Serre 1 03 Viana do Castelo 7 0,2
Alcanena 3 01 Fafe 9 03 Paredes 11 04 Vidigueira 1 0,03
Alcobaga 12 04 Faro 19 06 Paredes de Coura 1 0,03 Vila do Bispo 2 0,1
Alcochete 5 02 Felgueiras 4 01 Pedrogdo Grande 1 0,03 Vila do Conde 16 05
Alcoutim 1 003 Ferreira do Zézere 3 0,1 Penafiel 12 04 Vila Franca de Xira 36 1,1
Alenquer 10 03 Figueira da Foz 14 05 Penalvado Castelo 5 1 Vila Nova da Barquinh: 2 0,1
Alijo 2 01 Figueira de Castelo 1 0,03 Penela 2 01 Vila Nova de Cerveira 1 0,03
Aljezur 2 01 Fornos de Algodres 1 0,03 Peniche 6 02 Vila Nova de Famalicic 14 0,5
Aljustrel 3 01 Fronteira 1 0,03 Peso da Régua 1 0,03 Vila Nova de Foz Coa 1 0,03
Almada 77 23 Funchal 9 0,3 Pombal 6 0,2 Vila Nova de Gaia 98 3,2
Almeirim 7 02 Fund@o 2 01 Ponta Delgada 10 03 Vila Nova de Paiva 2 0,1
Almodévar 1 003 Gondomar 56 1,7 Ponte da Barca 1 0,03 Vila Nova de Poiares 2 0,1
Alpiarca 2 01 Gouveia 1 0,03 Ponte de Lima 8 03 Vila Praia da Vitéria 2 0,1
Alter do Chdo 1 003 Grandola 4 01 Ponte de Sor 2 01 Vila Real 5 0,2
Alvaiazere 1 003 Guarda 5 02 Portalegre 8 03 Vila Real de Santo Antc 8 0,3
Amadora 71 23 Guimardes 26 08 Portel 1 0,03 Vila Verde 8 0,3
Amarante 8 03 Idanha-a-Nova 1 0,03 Portimao 13 04 Vinhais 1 0,03
Anadia 13 04 llhavo 5 02 Porto 71 22 Viseu 15 05
Angra do Heroisn 2 0,1 Lagoa 8 03 Porto de Mos 1 0,03 Vizela 1 0,03
Ansido 1 003 Lagos 6 02 Porto Santo 1 0,03 Vouzela 2 0,1
Arcos de Valdeve 1 0,03 Lamego 3 01 Povoa de Lanhoso 2 01 fis/Ar 708 23
Armamar 1 003 Leiria 30 09 Povoa de Varzim 19 06 Total 3065 100
Arouca 1 0,03 Lisboa 230 7,4 Proenca-a-Nova 1 0,03

Arraiolos 1 0,03 Loulé 10 0,3 Resende 4 0,1

Arruda do Vinhos 2 0,1 Loures 52 16 Ribeira Grande 1 0,03

Aveiro 17 0,6 Lourinha 11 04 Rio Maior 9 0,1

Azambuja 6 02 Lousd 3 01 Sabrosa 1 0,03

Barcelos 9 0,3 Lousada 7 0,2 Sabugal 9 0,1

Barreiro 33 11 Macedo de Cavalei 2 0,1 Salvaterrade Magos 3 1

Batalha 1 003 Machico 3 01 Santa Comba Déo 1 0,03

Beja 11 04 Mafra 17 06 Santa Cruzda Gracic 1 003

Belmonte 1 0,03 Maia 32 1,0 Santa Maria da Feire 55 0,7

Benavente 7 02 Mangualde 1 0,03 Santarém 14 05

Bombarral 5 0,2 Manteigas 1 0,03 Santiago do Cacém 7 0,2

Borba 3 01 Marco de Canavest 8 0,3 Santo Tirso 7 02

Braga 21 06 Marinha Grande 9 03 Sdo Bras de Alportel 1 003

Braganca 4 01 Marvédo 1 0,03 Sdo Jodo da Madeiri 7 g2

CabeceirasdeBa: 3 0,1 Matosinhos 37 11 Sdo Jodo da Pesquei 1 003

Cadaval 3 01 Mealhada 2 01 S@o Pedro do Sul 1 0,03

Caldas da Rainha 21 0,6 Meda 1 0,03 Sardoal 9 0,1

Calheta 1 0,03 Meértola 1 0,03 Seia 3 01

Camaradolobos 3 01 Mesdo Frio 1 0,03 Seixal 58 1,8

Campo Maior 3 01 Mira 3 01 Sernancelhe 1 0,03

Cantanhede 2 01 Mirandado Corvo 1 0,03 Serpa 2 01

CarrazedadeAns 1 0,03 Mirandela 3 01 Serta 2 01

Carregal do Sal 1 003 Moita 19 06 Sesimbra 17 06

Cartaxo 3 01 Mongédo 3 01 Setubal 31 1,0

Cascais 70 22 Monchique 2 01 Sever do Vouga 3 01

CastanheiradeP¢ 1 0,03 Mondim de Basto 3 0,1 Silves 15 05

Castelo Branco 8 03 Montemor-o-Novo 3 0,1 Sines 5 02

Castelode Paiva 1 0,03 Montemor-o-Velhc 5 0,2 Sintra 129 41

Castelo de Vide 1 003 Montijo 16 05 Sobralde MonteAg > 1

Castro Daire 1 0,03 Mora 1 0,03 Soure 2 01

Castro Verde 1 003 Moura 3 01 Sousel 2 01

CeloricodaBeira 5 0,2 Murtosa 1 0,03 Tabua 1 0,03

Celoricode Basto 1 0,03 Nazare 3 01 Tarouca 1 0,03 Legenda

Chamusca 2 01 Nelas 2 01 Tavira 7 02

Chaves 8 03 Nordeste 1 0,03 Tomar 6 02 Entre 0% e 1,4%

Cinfées 5 02 Obidos 3 01 Tondela 4 01 Entre 1,5% e 10%

Coimbra 35 10 Odemira 2 01 Torre de Moncorvo 1 0,03 Entre 10% e 30%
Condeixa-a-Nova 3 0,1 Odivelas 50 15 Torres Novas 9 03 Mais de 30%

Consténcia 1 0,03 Oeiras 58 1.8 Torres Vedras 21 06

Coruche 3 01 Olhdo da Restaurac 13 0,4 Trancoso 1 0,03

Covilha 8 03 Oliveira de Azemeéi. 12 0,4 Trofa 9 03

Crato 1 0,03 Oliveira de Frades 1 0,03 Vagos 4 01

Elvas 1 0,03 Oliveira do Hospita 4 0,1 Vale de Cambra 2 01
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SISTEMA INTEGRADO DE APOIO A DISTANCIA (SIAD)

ATENDIMENTOS

- SEM REGISTOS

ATE 14%
(1 A 45 PESSOAS)

ENTRE 1,5% E 10%
(46 A 307 PESSOAS)

ENTRE 10% E 30%
(308 A 920 PESSOAS)

MAIS DE 30%
(MAIS DE 920 PESSOAS)

|
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Apoioa Vitima %22~ SISTEMA INTEGRADO DE APOIO A DISTANCIA (SIAD)

Caracterizacao do/a Autor/a do Crime

Sexo do/a Autor/a

506; 16,5% 549; 17,9%

B Feminino

Masculino

M fis/Ar

N:3.065

O SIAD registou, em 2020, 3.065 autores de crime. Destes, 65,6% eram do sexo masculino. As
faixas etarias mais representadas situavam-se entre os 35 e os 44 anos de idade (7,2%) e entre

0s 45 e 0s 54 anos (7,1%).

Idade do/a Autor/a do Crime \ %
6-10 anos 2 0,1
11-17 anos 31 1,0
18-24 anos 89 2,9
25-34 anos 180 5,9
35-44 anos 222 7,2
45-54 anos 217 7,1
55-64 anos 147 4,8
65 + anos 140 4,6
Ais/fr 2037 | 66,5
Total | 3.065 | 100
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zis” SISTEMA INTEGRADO DE APOIO A DISTANCIA (SIAD)

A relacdo do autor do crime com a vitima pauta-se sobretudo por relagdes familiares,
designadamente pelos cerca de 20% de relagdo de conjuge e de 11,1% de companheiro. As
relacdes familiares de consanguinidade em que vitima é filho/a do/a autor/a apresentaram um

total de 6,8%, seguindo-se 0os 9,1% em que a vitima é pai/mae do autor/a.

Relacao do/a autor/a do crime com a vitima

amigo 19; 0,6%
neto/a

filho/filha

17;0,6%
278; 9,1%
pai/mée 207; 6,8%
colega escola/trabalho
companheiro/a 341;11,1%
conhecido/a
cOnjuge 612; 20%
entidade patronal
ex-companheiro/a 185; 6%
ex-conjuge 118; 3,8%
ex-namorado/a 131; 4,3%
namorado/a 88; 2,9%
nenhuma 76; 2,5%
outra 187; 6,1%
outro familiar
irmao/a
padrasto/madrasta
sogro/a
genro/nora
vizinho 86; 2,8%
avo/avd

323;11,7%

T T T T T T T 1

0 100 200 300 400 500 600 700

N:3.065 DS/
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i~ SISTEMA INTEGRADO DE APOIO A DISTANCIA (SIAD)

Caracterizacao da Vitimacao

Tipo de vitimacao

362;

N:3.065 11,8%

B continuada
fi continuada

M is/fr

O tipo de vitimagao continuada chegou aos 46,4% de registos em 2020 no SIAD, sendo que a

sua principal duragdo se situou entre 2 e 6 anos (23,8%).

Duragdo da Vitimagao N %
Entre 1 e 6 meses 206 14,5
Entre 7 meses e 1 ano 183 12,9
Entre 2 e 6 anos 339 23,8
Entre 7 e 11 anos 117 8,2
Entre 12 e 20 anos 108 7,6
Mais de 20 anos 97 6,8
Ns/fir 372 26,2
Total | 1.422 | 100

n
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Apoioa Vitima 553754 SISTEMA INTEGRADO DE APOIO A DISTANCIA (SIAD)

Existéncia de queixa/dentincia

W Sim

N:3.065

Das situa¢Bes que chegaram ao SIAD, 26,5% efetuaram queixa/dentncia numa entidade

policial.

12
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Qualquer pessoa pode ser vitima de crime.

Ser vitima de crime é um acontecimento
negativo a que qualquer pessoa pode ser
sujeita ao longo da sua vida.

Para além das consequéncias fisicas,
psicoldégicas, econdmicas e sociais que
o crime pode provocar, é normal que

o envolvimento num processo judicial
© APAV | Dezembro 2021 possa levantar-lhe dividas e causar-lhe

ansiedade e receio
Associag¢do Portuguesa
de Apoio & Vitima Se foi vitima de crime ou conhece alguém

Rua José Estévao, 135 A, Piso 1, que o foi, a APAV pode ajudd-lo/a.
1150-201 Lisboa
Tel. 21 358 79 20
apav.sede@apav.pt

A APAV esta disponivel para o/a informar
sobre os seus direitos, o processo penal
e os servicos que podem prestar-lhe apoio.

instituicdo de solidariedade
social — pessoa coletiva
de utilidade publica

E PERMITIDA A REPRODUCAO, CITACAO
OU REFERENCIA COM FINS INFORMATIVOS
NAO COMERCIAIS, DESDE QUE
EXPRESSAMENTE CITADA A FONTE.

WWW.APAV.PT/ESTATISTICAS CHAMADA GRATUITA

116 006

LINHA DE APOIO A VITIMA
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