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O Gabinete de Apoio a Vitima de Lisboa, apesar

Atendimentos

4.288 do especial momento pandémico que pautou

quase todo o ano de 2020, desenvolveu o seu
trabalho de uma forma séria e continuada. Nesta

Utentes medida, os registos que a seguir se apresentam

1.623

sdo o reflexo deste mesmo trabalho.

Entre Janeiro e Dezembro de 2020, o GAV de
Lisboa registou um total de 4.288 atendimentos
a 1.623 utentes e assinalou um total de 1.673

crimes.

Como é possivel observar no gréfico, a categoria criminal em destaque é a dos Crimes Contra as

Pessoas.
Crimes & outras formas de violéncia
3;0,2%\ 4;0,2%
22;1,3%
1.636; 97,8%
N:1.673
B crimes contra pessoas M crimes contra patriménio outros crimes
M contra-ordenagoes & outras formas violéncia
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Crimes contra as
pessoas: vida ou
integridade fisica

Crimes contra
pessoas:
liberdade pess.

Crimes contra as
pessoas: sexuais

Crimes contra as
pessoas: honra

Crimes contra
vida socied/est.

OCrimes contra o
Patrimodnio

Outros crimes

Contra-
ordenagdes

Outras formas
de violéncia

* Inclui, segundo a APAV, crimes no &mbito da Violéncia Doméstica como sejam os maus tratos fisicos e psiquicos, ameaca / coacio,
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Crimes registados & outras formas de violéncia \| %
Homicidio tentado 1 01
Ofensa a integridade fisica (simples) 121 7,2
Ofensa a integridade fisica (grave) 6 04
Violéncia Doméstica (maus tratos fisicos e psiquicos — 1522)* 1346 80,5
Maus tratos (institucionais e outros) 1 01
Ameaca/coagdo 22 1,3
Trafico de pessoas para exploragdo no trabalho 1 0,1
Perseguicao (Stalking) 15 0,9
Violagdo (criangas ou adultos) 18 1,1
Assédio sexual 1 01
Lenocinio de menores 1 01
Importunagdo sexual 7 04
Abuso sexual de menor dependente 2 01
Abuso sexual de pessoa internada 1 01
Abuso sexual de pessoa incapaz 1 01
Abuso sexual de criangas (idade inferior a 14 anos) 8 0,5
Coacgdo sexual 6 0,4
Atos sexuais com adolescentes 1 01
Outros crimes sexuais 2 01
Difamacdo/injurias 70 4,2
Violagdo de correspondéncia ou de telecomunicac¢Ges 2 0,1
Devassa da vida privada/gravacdes e fotografias ilicitas 1 0,1
QOutros crimes contra a honra 1 0,1
Subtragdo de menor 1 0,1
Furto em residéncia / edificio com arrombamento ou escalonamento 5 0,3
Furto: outros furtos 4 0,2
Roubo: por esticdo 1 0,1
Roubo: outros roubos 0,2
Extorsao 9 0,5
Furto de identidade 2 0,1
QOutros crimes 1 0,1
Assédio sexual 2 0,1
Outras contra-ordenagdes 2 0,1
Bullying 8 0,5

Total 1.673 100

injurias / difamagdo e crimes de natureza sexual.
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O numero de referenciacGes efetuadas para o GAV de Lisboa, permitem perceber o mapa das

interacdes locais. As referenciacdes de familiares e amigos/conhecidos foram algo significativas

(cerca de 4%), e as referenciagdes registadas relativamente aos Org3os de Policia Criminal, que

na sua globalidade representaram cerca de 3,5%, foram também um bom exemplo das

interacdes locais. No entanto foi a iniciativa do préprio utente que se destacou, em 2020, em

mais de 75% das situagdes.

Referenciagao para a APAV N %
Amigo/conhecido/vizinho 47 3,7
Autarquia 4 0,3
CPCJ (ComissGes de Protegdo de Criangas e Jovens) 5 0,4
Comunicagdo Social 4 0,3
Estabelecimento de satde 12 0,9
Iniciativa propria 1008 78,3
Familiar 29 2,3
Orgaos de Policia Criminal (OPC) 45 3,5
Seguranca social 5 0,4
Ministério Publico 2 0,2
ONG/IPSS 4 0,3
Publicidade 4 0,3
Tribunal 23 1,8
Outro 95 7,5
Total | 1.287 100

Os contactos efectuados para a APAV, em ano de pandemia, foram naturalmente superiores no

que ao atendimento telefénico diz respeito, com mais de 70% dos registos. No entanto, os

contactos por email (16,4%) tiveram igualmente uma grande representacao.

Tipo de contacto efectuado

apoio online 2;0,1%

email | 273 16.4%

presencial - 165; 9,9%

telefénico

outro 11;0,7%

1210; 72,8%
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Caracterizacao davitima

Sexo da Vitima

330; 22,3%
3;0,2% W Feminino
Masculino
M Intersexo
195; 13,2% | fis/Ar

950; 64,3%

N:1.478

No ano de 2020, o GAV de Lisboa, registou um total de 1.478 vitimas de crime. Cerca de 64%
destas eram do sexo feminino e 13,2% do sexo masculino.
As faixas etdrias mais representadas situavam-se a partir entre os 25 e os 35 ano de idade

(19,5%) e partir dos 65 anos (9,1%).

Idade da Vitima N %

0-3 anos 10 0,7
4-5 anos 13 0,9
6-10 anos 25 1,7
11-17 anos 43 2,9
18-24 anos 90 6,1
25-34 anos 127 8,6
35-44 anos 161 10,9
45-54 anos 113 7,6
55-64 anos 74 5,0
65 + anos 134 9,1
fis/fir 462 | 313
Total | 1.478 | 100
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Das 1.478 vitimas assinaladas pelo Gabinete de Apoio a Vitima de Lisboa, 65,7% eram de

nacionalidade Portuguesa, sendo que 24 (1,6%) eram de nacionalidade Brasileira.

Nacionalidade da Vitima

Africado Sul | 1;0,1%
Angola | 3;0,2%
Brasil W 24;1,6%
Cabo Verde | 4;0,3%
Guiné-Bissau | 3;0,2%
Moldova | 1;0,1%
Itdlia | 1;0,1%
Espanha | 1;0,1%
Hungria | 1;0,1%
india | 1;0,1%
Japdo | 1;0,1%
Portugal I 071; 65,7%
Sdo Tomé e Principe | 2;0,1%
Roménia | 2;0,1%
Russia | 1;0,1%
Senegal | 1;0,1%
Siria | 1;0,1%
fs/ir I 459; 31,1%

N:1.478
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA
VITIMAS APOIADAS (2020)

CONCELHO N %

Abrantes 2 01 Guarda 2 01 Salvaterra de Mago 4 0,3
Agueda 2 01 Horta 1 01 Santa Maria da Feir 1 0,1
Alcobaca 2 01 Lagos 1 01 Santarém 4 0,3
Alcochete 7 0,5 Lamego 2 01 Santiago do Cacém 1 0,1
Alenquer 10 0,7 Leiria 2 01 Seixal 30 2,0
Almada 49 3,3 Lisboa 304 20,6 Serta 3 0,2
Almeirim 1 01 Loulé 2 01 Sesimbra 5 0,3
Alpiarca 1 01 Loures 52 3,5 Setubal 7 0,5
Amadora 67 4,5 Lourinha 7 05 Sines 2 0,1
AngradoHero 1 0,1 Macedo de Cavaleiir 1 0,1 Sintra 75 5,1
Anadia 1 01 Machico 1 01 Sobral de Monte Ag 1 0,1
Ansido 1 01 Mafra 10 0,7 Tavira 3 0,2
Azambuja 4 0,3 Maia 1 01 Tomar 4 0,3
Barreiro 21 1,4 Marinha Grande 4 0,3 Torres Vedras 13 0,9
Batalha 2 01 Marco de Canavese 1 0,1 Vale de Cambra 1 0,1
Beja 3 02 Matosinhos 1 01 Valpagos 1 0,1
Benavente 3 02 Mealhada 2 01 Vagos 1 0,1
Braga 1 01 Moita 13 0,9 Vila Francade Xira 46 3,1
Cadaval 3 02 Montijo 8 0,5 Vila Nova de Famali 1 0,1
CaldasdaRain 7 0,5 Moura 2 01 Vila Nova de Gaia 2 0,1
Cartaxo 4 0,3 Obidos 1 01 Vila Vicosa 1 01
Cascais 22 1,5 Odemira 1 01 Vila Real 1 0,1
CasteloBrancc 5 0,3 Odivelas 32 2,2 N3o sabe/Ndores. 513 34,7
Chaves 2 01 Oeiras 39 2,6 TOTAL 1.478 100
Coimbra 1 01 Olhdo 1 01

Condeixa-a-No 1 0,1 Oliveira do Bairro 1 01

Covilha 3 0,2 Ourém 4 0,3

Entroncamentt 1 0,1 Ovar 1 01

Evora 4 0,3 Palmela 4 0,3

Faro 1 01 Pedrogdo Grande 1 01

Ferreiradozé: 1 0,1 Peniche 4 0,3

Fronteira 1 01 Pinhel 1 01

Funchal 1 01 Pombal 3 0,2 Legenda
Fundao 2 01 Porto 3 0,2

Gondomar 1 01 ReguengosdeMon 1 0,1 Entre 0% e 1,4%
Guimarades 1 01 Rio Maior 2 01 Entre 1,5% e 10%
Grandola 2 01 Sabrosa 1 01 Entre 10% e 30%

Mais de 30%
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ATENDIMENTOS

- SEM REGISTOS

ATE 14%
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Caracterizacao do/a Autor/a do Crime

734; 49%

N:1.509

Sexo do/a Autor/a

115; 7,63

B Feminino

Masculino
M Intersexo
W fis/fir

O GAV de Lisboa registou em 2020, 1.509 autores de crime. Destes, cerca de 44% eram do sexo

masculino, com idades compreendidas entre os 35 e os 54 anos (10,8%).

Idade do/a Autor/a do Crime \ %
6-10 anos -- --
11-17 anos 5 0,3
18-24 anos 28 1,9
25-34 anos 49 3,2
35-44 anos 87 5,8
45-54 anos 75 5
55-64 anos 33 2,2
65 + anos 42 2,8
fis/fir 1190 | 789

Total | 1.509 | 100
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A relacdo do autor do crime com a vitima pauta-se sobretudo por relagbes familiares,
designadamente pelos cerca de 11% de relagdo de conjuge e de 8,3% de ex-companheiro. As
relacdes familiares de consanguinidade em que vitima é filho/a do/a autor/a apresentaram um

total de 5,1%, seguindo-se os 3,5% em que a vitima é pai/mae do autor/a.

Relacdo do/a autor/a do crime com a vitima

amigo
neto/a
filho/filha 77;5,1%
pai/mae 53;3,5%

colega escola/trabalho |I6; 0,4%

companheiro/a 104; 6,9%
conhecido/a 13; 0,9%
conjuge 167;11,1%
entidade patronal
ex-companheiro/a 126; 8,3%
ex-conjuge 35; 2,3%

ex-namorado/a 36; 2,4%

namorado/a 20; 1,3%
nenhuma 22;1,5%
outra 45; 3%

outro familiar 23;1,5%

irm3o/a 27;1,8%
padrasto/madrasta 13; 0,9%

vizinho

12;0,8%
N:1.509 o
fis/fr 719; 47,6%

T T T T 1
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Caracterizacao da Vitimacao

Tipo de vitimacao

112;
7,4%

N:1.509

B continuada

il continuada

W fis/fr

O tipo de vitimagao continuada chegou aos 41% de registos em 2020 no GAV de Lisboa, sendo

gue asua principal duragdo se situou entre 2 e 6 anos (25,6%).

Duragao da Vitimagao N %
Entre 1 e 6 meses 58 9,4
Entre 7 meses e 1ano 78 12,6
Entre 2 e 6 anos 158 25,6
Entre 7 e 11 anos 77 12,5
Entre 12 e 20 anos 58 9,4
Mais de 20 anos 49 7,9
Ns/fir 140 | 22,7
Total | 618 100
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N:1.509

Das situac¢des que chegaram ao GAV de Lisboa, mais de 31% efectuaram queixa/dentincia numa

entidade policial.

n
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Qualquer pessoa pode ser vitima de crime.

Ser vitima de crime é um acontecimento
negativo a que qualquer pessoa pode ser
sujeita ao longo da sua vida.

Para além das consequéncias fisicas,
psicoldgicas, econdmicas e sociais que
o crime pode provocar, é normal que
o envolvimento num processo judicial

© APAV | Margo 2021 possa levantar-lhe dﬁvidus e éuusur—lhe
ansiedade e receio

Associacdo Portuguesa

de Apoio & Vitima Se foi vitima de crime ou conhece alguém

Rua José Estévao, 135 A, Piso 1, que o foi, a APAV pode ajudd-lo/a.
1150-201 Lisboa
Tel. 21 358 79 20
apav.sede@apav.pt

A APAV esta disponivel para o/a informar
sobre os seus direitos, o processo penal
e os servicos que podem prestar-lhe apoio.

instituicdo de solidariedade
social — pessoa coletiva
de utilidade publica

E PERMITIDA A REPRODUCAO, CITACAO
OU REFERENCIA COM FINS INFORMATIVOS
NAO COMERCIAIS, DESDE QUE
EXPRESSAMENTE CITADA A FONTE.

WWW.APAV.PT/ESTATISTICAS CHAMADA GRATUITA

116 006
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