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ESTATISTICAS APAV I‘ZO'!G
GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Dados Gerais

No que diz respeito ao ano de 2016, o GAV de Lisboa registou um total de 3.114 processos de
apoio a vitima e 1.613 vitimas directas de 3.646 crimes & outras formas de violéncia.

3.114 3.646 1.613

Processos Crimes & outras \NES
formas de
Violéncia

Crimes registados & outras formas de violéncia

= Crimes contra as pessoas
Crimes contra a vida em
Sociedade

= Crimes contra o Patriménio

= Crimes contra o Estado

= Crimes Rodoviarios

m Outros crimes

Contra ordenacdes

m Qutras formas de violéncia

Relativamente aos crimes e outras formas de violéncia registados, o destaque vai para 0s
Crimes Contra as Pessoas, com uma dimensédo de 90,8% face ao total. De entre estes, o
destaque vai para os Maus tratos fisicos e 0os maus tratos psiquicos, que representam

cerca de 46,7%.

APAV.PT/ESTATISTICAS



ESTATISTICAS APAV |‘20'!6
GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Crimes registados & outras formas de violéncia N %
Homicidio consumado 0,2
Homicidio tentado 10 0,3
Ofensa a integridade fisica (simples) 131 3,6
Crimes contraas | Ofensa a integridade fisica (grave) 17 0,5
pessoas: vidaou | Ofensa a integ. fisica — outra (qualificada, privilegiada, por negligéncia) 10 0,3
integridade fisica | /jolancia Doméstica (maus tratos fisicos e psiquicos — 152°) 2548 69,9
Maus tratos (institucionais e outros) 87 2,4
Intervencdes e tratamentos médico-cirdrgicos ("negligéncia médica") 1 0,03
Outros crimes contra a vida ou integridade fisica 17 0,5
) Ameaca/coacgao 191 52
Crimes C(_)ntra as Sequestro 9 0,3
pessoas: liberdade
pessoal Rapto 2 0.05
Outros crimes contra a liberdade 17 0,5
Violacéo (criangas ou adultos) 38 1
Assédio sexual 1 0,03
Lenocinio 4 0,1
Crimes contra as Importunagéo sexual 14 0,4
pessoas: sexuais | Abuso sexual de criancas 45 1,2
Abuso sexual de menores dependentes 1 0,03
Coacgéo Sexual 17 0,5
Outros crimes sexuais 10 0,3
Difamacaol/injurias 61 1,7
) Violacéo de domicilio ou perturbacéo da vida privada 30 0,8
%rérgssa?r;]t‘;i;s Devassa da vida privada/gravagoes e fotografias ilicitas 12 0,3
' Violacao de correspondéncia ou de telecomunicagdes 13 0,4
Outros crimes contra a honra 20 0,6
Abuso de poder/autoridade 1 0,03
Crimes contra o Dendncia caluniosa 1 0,03
Estado Prevaricacéo de advogado 1 0,03
Outros crimes contra o estado 1 0,03
Subtracéo de menor 7 0,2
Violag&o da obrigacéo de alimentos 11 0,3
Falsificacéo de documentos 4 0,1
) Propagacéo de doenca contagiosa 1 0,03
_Crlmes contra a Violagao de imposicdes, proibi¢cdes ou interdi¢cdes (imposto por tribunal)
vida em sociedade ) ~ L 2 0,05
(violacdo de pena acessoria)
Terrorismo 2 0,05
Danos contra a natureza 1 0,03
Outros crimes contra a vida em sociedade 2 0,05
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Crimes registados & outras formas de violéncia N %

Furto por carteirista 3 0,1

Furto de veiculo automével / motorizado 1 0,03

Furto em residéncia / edificio com arrombamento ou escalonamento 11 0,3

Furto: outros furtos 4 0,1

Abuso de confianca 7 0,2

Abuso de cartdo bancério 5 0,1

) Extorsao 5 0,1

Crlmes_ cqnt_ra 0 Roubo: carjacking 1 0,03
Patriménio

Roubo em residéncia 10 0,3

Roubo por esticao 3 0,1

Outros roubos 10 0,3

Dano 33 0,9

Burla 18 0,5

Furto/Roubo 9 0,3

Outros contra o Patrimoénio 9 0,3

Crimes Ofensa a integridade fisica 1 0,03

Rodoviarios Conducéo sem carta 1 0,03

Escravidéo 1 0,03

Tréfico de estupefacientes 2 0,05

Outros crimes Discriminagéo racial, religiosa ou sexual 2 0,05

Cibercrime 6 0,2

Outros crimes 14 0,4

Assédio sexual 3 0,1

Contra-ordenagdes | Discriminagdo - racial, religiosa, sexual, por idade, nacionalidade, género 6 0,2

Outras contra-ordenacoes 1 0,03

Outras formas de | Stalking/assédio persistente 101 2,8

violéncia Bullying 33 0,9

Total 3.646 100
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Tipo de Apoio Prestado

Apoio
juridico:
1.605;
45,3%

Apoio
genérico:

1.629;
46%

Apoio
social: 78;
2,2%

Dos diversos tipos de apoio prestados pelo gabinete de apoio a vitima de Lisboa, o apoio
genérico foi 0 mais assinalado com mais de 45% dos registos.

A conexdo entre a APAV e outras entidades, € o espelho do trabalho de cooperacdo e
multidisciplinaridade existente no trabalho diario da Associacao. No Gabinete de Apoio a Vitima
de Lisboa, as forcas de seguranca foram as entidades que mais cooperaram com a APAV,
com um total de 36,1%.

Cooperacédo com outras entidades %

CPCJ (Comisséo de Protecgdo de Criangas e Jovens) 62 1,6
ACT (Autoridade para as Condi¢des do Trabalho) 13 0,3
Comisséo de Protecgéo as Vitimas de Crimes 9 0,2
Céamara Municipal 42 1,1
PSP (Policia de Seguranca Publica) 572 14,8
GNR (Guarda Nacional Repubicana) 453 11,7
PJ (Policia Judiciéria) 372 9,6
SEF (Servigos de Estrangeiros e Fronteiras) 6 0,2
Servigos do Ministério Publico 306 7,9
Servicos de Mediagéo Penal 2 0,1
Unidade de Saulde 173 45
Seguranca Social 392 10,1
Santa Casa da Misericordia 63 1,6
LNES (Linha Nacional de Emergéncia Social) 10 0,3
Tribunal 170 4.4
Inspeccdes gerais 2 0,1
IEFP (Instituto do Emprego e Formacao Profissional) 9 0,2
Escola 19 0,5
Juntas de Freguesia 91 2,4
INML (Instituto Nacional de Medicina Legal)/Gabinetes médico-legais 5 0,1
INEM ((Instituto Nacional de Emergéncia Médica) 7 0,2
QOutros 1086 28,1

Total 3864 100
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Nos contactos efetuados para a APAV, os contactos telefénicos (64,9%) e presenciais
(20,5%), prevaleceram face aos restantes.

Tipo de contacto

75 0,2% N
452; 13,2%11; 0.3% ®telefénico
3N/0 M presencial
Ocarta
® email

Bredes sociais

2.223; 64,9%

mfax
N: 3.427

Os contactos efetuados para o GAV de Lisboa foram, maioritariamente, efetuados pelos/as
proprios/as utentes (61,5%), seguindo-se os contactos de amigos/conhecidos (8,7%).

Quem efectuou o contacto \ )

Amigo/conhecido 277 8,7
Empresa 38 1,2
Instituicdo 203 6,4
Familiar 477 14,9
Proprio 1963 61,5
Outro 233 7,3
Total 3.191 100
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No que diz respeito a forma como os/as utentes chegam ao Gabinete, os encaminhamentos
obtidos através da publicidade foram os mais significativos (20,4%).

Encaminhamento para o GAV de Lisboa N %

Amigo/a 106 3,2
Autarquia 23 0,7
CPCJ 10 0,3
Estabelecimento de ensino 52 1,6
Estabelecimento de saude 25 0,8
Familiar 81 2,5
Seguranca social 11 0,3
Comunicacao Social 102 3,1
Outro 371 11,3
Publicidade 670 20,4
PSP (Policia de Seguranca Publica) 69 2,1
PJ (Policia Judiciéaria) 62 1,9
Guarda Nacional Republicana (GNR) 16 0,5
Tribunal 151 4,6
CIG 2 0,1
CNAI 1 0,03
Vizinho/a 4 0,1
ONG/IPSS 1 0,03
PAVD 1 0,03
Ns/fir 1524 46,4

Total | 3.282 100

Do total de processos assinalados pelo Gabinete de Apoio a Vitima de Lishoa, em 48,2%
verificava-se a existéncia de crime.

Existéncia de Crime

1.501; 48,2%

@sim

Enao

1.613; 51,8%

N°3.114
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Caracterizacao da Vitima

Dos/as 3.114 utentes assinalados/as pelo GAV de Lisboa em 2016, 1.613 foram vitimas de
crime, e de entre estas cerca de 80% eram do sexo feminino.

Sexo da vitima

; ‘3%
318; 19,7%

® Feminino
m Masculino
O As/fir

1.274; 79%

As faixas etarias mais referenciadas situavam-se entre 0s 35 e 0s 54 anos de idade (22,1%).

Idade da Vitima N %
0-3 anos 1 0,1
4-5 anos 9 0,6
6-10 anos 45 2,8
11-17 anos 78 4,8
18-24 anos 73 4,5
25-34 anos 124 7,7
35-44 anos 188 11,7
45-54 anos 168 10,4
55-64 anos 97 6
65 + anos 161 10
fs/ir 669 41,5
Total | 1.613 | 100
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

As vitimas casadas (28,2%) e solteiras (23%) foram os principais alvos dos/as autores de
crime, pertencendo em cerca de 35% a uma familia nuclear com filhos.

Casado/a 455 28,2
Divorciado/a 143 8,9
Separado/a 80 5
Solteiro/a 371 23
Unido de facto 137 8,5
Viavo/a 64 4
fis/fr 363 22,5
Total | 1.613 100

Tipo de familia da vitima

alargada I 68; 4,2%

individuo isolado T 197; 12,2%
monoparental I 183; 11,3%
nuclear c/ filhos T

nuclear s/ filhos I 80; 5%
reconstruida I 92; 5,7%
outra EEH 37;2,3%

560; 34,7%

fis/fir E T 3965 24,6%

N: 1.613 0 100

APAV.PT/ESTATISTICAS
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Dos niveis de escolaridade referenciados, destacam-se o ensino superior (6,8%) e 0 ensino
secundario (4,1%). No que diz respeito a atividade econdmica da vitima, cerca de 29,6%
encontravam-se empregadas/os. No entanto um numero ainda significativo encontrava-se

numa situacdo de desemprego (13,5%).

Escolaridade N %
Pré-escolar 21 1,3
Nenhum - n&o saber ler/escrever 10 0,6
Nenhum — sabe ler/escrever 4 0,2
Ensino basico 1° ciclo 25 1,5
Ensino basico 2° ciclo 27 1,7
Ensino basico 3° ciclo 35 2,2
Ensino secundario 66 4,1
P&s-secundario 15 0,9
Ensino superior 110 6,8
Outro 11 0,7
fis/Air 1.289 | 79,9
Total | 1.613 | 100

Principal atividade econémica vitima

desempregado/a I 218; 13,5%
empregado/a I, 178; 29,6%
estudante I 165; 10,2%
incapacitado/a trabalho M 21; 1,3%
reformado/reserva I 182; 11,3%
outro/a I 26; 1,6%
doméstico/a | 1;0,1%

522; 32,4%
ns/nr I

N: 1.613
0 100 200 300 400 500 600
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Das 1.613 vitimas, a maioria residiam no distrito de Lisboa (48,7%), seguindo-se o distrito de
Setabal (7,7%).

Distrito de residéncia

z
S

Arquipélago da Madeira 2 0,1
Aveiro 8 0,5
Beja 4 0,2
Braga 6 0,4
Braganca 2 0,1
Castelo Branco 3 0,2
Coimbra 8 0,5
Evora 21 1,3
Faro 2 0,1
Guarda 3 0,2
Leiria 18 1,1
Lisboa 786 48,7
Portalegre 10 0,6
Porto 21 1,3
Santarém 27 1,7
Setubal 125 7,7
Vila Real 2 0,1
Viseu 5 0,3
Ns/Nr 560 | 34,7

total | 1.613 100

1
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O contexto das relagdes de intimidade continua a sobressair no que diz respeito a relagéo da
vitima com o/a autor/a do crime. As relacdes de cbnjuge, companheiro/a, ex-cénjuge, ex-
companheiro/a, ex-namorado/a e namorado/a no seu conjunto totalizam 54,9% das relacfes

existentes entre vitima e autor/a do crime.

Relacao da vitima com autor/a do crime

A vitima é pai/mae 130; 8,1%

A vitima é avé/avo 14; 0,9%
A vitima é neto/neta I 7;0,4%
A vitima é filhoffilha 139; 8,6%
Genro/nora | 4;0,2%
6; 0,4%

20; 1,2%

Sogro/sogra

Qutro familiar

Vizinho/a 48; 3%
A vitima é padrasto/madrasta 3;0,2%
Colega de escola 19; 1,2%
Colega de trabalho 7;0,4%
Trabalhador/a entidade patronal 3;0,2%
Amigo | 3;0,2%

Companheiro/a 167; 10,4%

Conhecido/a 53; 3,3%
Cobnjuge

Ex-companheiro/a 131; 8,1%

86; 5,3%

46; 2,9%

82;5,1%

Ex-conjuge
Namorado/a

Ex-namorado/a

Irm&o/irma 20; 1,2%
Nenhuma (autor identificavel pela vitima) 51; 3,2%
Nenhuma (autor ndo ident.pela vitima) 35; 2,2%

Outra 88; 5,5%

N: 1.613 fis/fir 79; 4,9%

0O 50 100 150 200 250 300 350
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Caracterizacao do Autor do Crime

Cerca de 76% dos/as 1.693 autores/as de crime registados/as pelo gabinete de apoio a vitima

de Lisboa em 2016, eram do sexo masculino, com idades compreendidas entre os 35 e 0s 54

anos (14,5%).

Sexo do Autor do Crime

v 307; 18,1%

N: 1.693 1.280; 75,6%

Idade do Autor N %
0-10 anos 1 01
11-17 anos 24 14
18-24 anos 45 2,7
25-34 anos 86 51
35-44 anos 125 7,4
45-54 anos 120 7.1
55-64 anos 72 43
65 + anos 85 5
fis/fir 1135 67
Total | 1.693 100

APAV.PT/ESTATISTICAS
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o Ns/fr
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Tal como no caso das vitimas, também o/a autor/a do crime se encontrava maioritariamente no
estado civil de casado/a (28%), seguindo-se os/as solteiros/as (12,5%). Em cerca de 28% das

situacdes, estes/as encontravam-se empregados/as.

Estado civil Autor N %
Casado/a 474 28
Divorciado/a 100 5,9
Separado/a 89 5,3
Solteiro/a 211 12,5
Unido de facto 122 7,2
Viavo/a 14 0,8
fis/Ar 683 40,3
Total | 1693 100

Condicao perante atividade econdmica do autor
do crime

desempregado/a I 185; 10,9%
empregado/a I 471; 27,8%
estudante W 41;2,4%
incapacitado/a trabalho | 2;0,1%
reformado/reserva I 122; 7,2%
outro/a W 27;1,6%
845; 49,9%
fis/fir - I

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

N: 1.693
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Caracterizacao da Vitimacao

O tipo de vitimacdo continuada (68,4%), com uma duracdo entre 2 e 6 anos (11,3%)

prevaleceu no ano de 2016.

Tipo de vitimacao

296; 17,5%

1158; 68,4%

N: 1.693

Duracgao da Vitimacéao \

@ continuada
Enao continuada

O As/fAr

%

Entre 1 e 6 meses 7 4,7
Entre 7 meses e 1 ano 87 5,3
Entre 2 e 6 anos 186 11,3
Entre 7 e 11 anos 44 2,7
Entre 12 e 20 anos 49 3
Mais de 20 anos 68 4,1
fs/ir 1136 69
Total 1647 100
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Em mais de 40% das situacdes, o local do crime mais referenciado em 2016 foi a residéncia
comum (da vitima e do/a autor/a), seguindo-se a residéncia da vitima (14%). Das situacdes
que chegaram ao gabinete de apoio a vitima de Lisboa em 2016, 40,8% foram alvo de queixa

numa entidade policial.

Local do Crime

%

Residéncia comum 845 42,1
Residéncia da vitima 281 14
Residéncia do autor do crime 118 5,9
Outro Residéncia 27 1,3
Escola 37 1,8
Local de trabalho 63 3,1
Lugar/via publica 214 10,7
Loja/centro comercial 11 0,5
Outro local 133 6,6
Viatura automével 24 1,2
Unidade de Saude 9 0,4
fis/Ar 217 10,8
Transportes publicos 7 0,3
Instituicdo de acolhimento 17 0,8
Outras instituicbes 3 0,1

2006 100

Existéncia de queixa/denuncia

N: 1.693

APAV.PT/ESTATISTICAS
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