1. O Trabalho da APAV

Estatisticas 2007 — GAV de Cascais

Entre 1994 e 2007, o Gabinete de Apoio a Vitima de Cascais registou um total de 10.492 processos

de apoio. Ja no decorrer de 2007, o total apurado ultrapassou os 1100, mais precisamente com 1121

processos.

Quadro 1 — Numero de processos de apoio por més em cada Unidade Organica

N %
Janeiro 49 4,4
Fevereiro 54 4,9
Margo 95 8,5
Abril 97 8,7
Maio 86 7,8
Junho 112 10,1
Julho 120 10,8
Agosto 69 6,2
Setembro 100 9
Outubro 105 9,6
Novembro 127 11,5
Dezembro 107 9,5
Total 1121 100

Gréfico 1 - Dia de semana de cada atendimento

Na globalidade, os meses de Junho (10,1%) e
Julho (10,8%) foram os mais procurados pelos

utentes do GAV de Cascais.

No que diz respeito aos dias de semana mais
procurados para atendimento, o GAV de Cascais
recebeu mais utentes as segundas (21,1%),
quintas (20,4%) e sextas-feiras (20,3%), sendo o0s

restantes dias de menor relevo.
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Quadro 2 — Horas de atendimento

N %
8h-9h - -
9h-10h 3 0,3
10h-11h 271 24,2
11h-12h 175 15,6
12h-13h 152 13,6
13h-14h 22 2
14h-15h 162 14,5
15h-16h 95 8,5
16h-17h 83 7.4
17h-18h 79 7
18h-19h 55 4.9
19h-20h 10 0,9
20h-21h 14 11
Total 1121 100

O GAV de Cascais funciona todos os dias Uteis
das 10.00h as 13.00h e das 14.00h as 19.00h,
bem como aos Sabados das 10.00h as 14.00h.

A este nivel, o horario de maior afluxo de utentes
focou-se entre as 10h e as 12h (39,8%).

Quadro 3 — Tipo de Apoio prestado

Dos 1471 apoios prestados no decorrer do N %o
. Apoio genérico 153 10,4
ano de 2007, 10,4% foram de apoio .

Apoio emocional 261 17,7
genérico. J& dentro do apoio especializado, Ao e 726 494
foi o juridico que se destacou face aos Apoio psicolégico 269 18,3
restantes com cerca de 49,4%. Apoio social 57 3.9
Apoio econémico 0 0

) ) Outros apoios 5 0,3
Ao nivel da intervengdo na crise, em cerca de Total 1471 100

20% das situacGes foi necessario intervir.
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2. Dados de caracterizacdo dos utentes

Quadro 4 — Tipo de contacto efectuado / Quem o efectuou

Proprio Familiar Amigo/ Instituicdo/ Outro Nsabe/ Total
conhecido empresa firesponde
Telefénico 219 38 15 3 2 1 278
19,5% 3,4% 1,3% 0,3% 0,2% 0,1% 24,8%
Presencial 781 38 8 5 -- 2 834
69,7% 3,4% 0,7% 0,4% -- 0,2% 74,4%
E-mail 5 2 1 1 - - 9
0,4% 0,2% 0,1% 0,1% -- -- 0,8%
Total 1005 78 24 9 2 3 1121
89,7% 7% 2,1% 0,8% 0,2% 0,3% 100%0

No GAV de Cascais, uma percentagem consideravelmente elevada dos nossos utentes estabelece um

primeiro contacto com o GAV presencialmente (74,4%). Em cerca de 90% das situacdes é o proprio

visado a fazé-lo, ndo sendo os restantes contactos de grande relevancia.

Em termos de encaminhamento, a rede de amigos/conhecidos (23,3%), e as forgas de seguranca

(27%) foram os mais representativos.

Grafico 3 - Encaminhamento da vitima
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Quadro 5 — Existéncia de recursos aquando do pedido de apoio a APAV

N %

Sem apoio 122 8,8
Apoio familiar 621 44,9
Apoio de amigos 471 34
Apoio de vizinhos 136 9,9
Apoios institucionais 32 2,4
Outros apoios - -

Total 1382 100

O suporte familiar (44,9%) revela-se muito
significativo em termos da existéncia de recursos
aquando do pedido de apoio a APAV. Seguem-se 0s
apoios de amigos (34%) e o de vizinhos (9,9%).
No entanto, ndo devemos esquecer aqueles que
recorrem a Associacdo sem qualquer tipo de
suporte (8,8%).

Grafico 4 - Existéncia/lnexisténcia de crime
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No total dos 1121 processos iniciados em 2007 pelo GAV de Cascais, foi possivel apurar que cerca de

13% dos mesmos ndo se enquadravam no ambito da Associacédo, ndo existindo portanto qualquer tipo

de crime nestes casos.

A problemética de crime foi sinalizada em 87% das situacdes, e é sobre estas que o restante relatorio

se ira debrugar.
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3. Dados de caracterizacao da Vitima

Quadro 6 — Sexo e lIdade da Vitima

Feminino Masculino Total
D d dad d 0-3 anos 2 -- 2
e acordo com o©s ados e 0.2% B 0.2%
. x " . 4-5 anos 4 4 8
caracterizacdo da Vitima que foi 0.4% 0.4% 0.8%
possivel apurar no GAV de Cascais, as 6-10 anos 10 14 24
1% 1,4% 2,5%
mulheres  (90,4%), com idades 11-17 anos 23 9 32
2,4% 0,9% 3,3%
compreendidas entre os 26 e os 45 18-25 anos 64 10 74
6,5% 1% 7,6%
anos de idade (51,8%) s&o o0s 26-35 anos 235 15 250
o 24% 1,5% 25,6%
principais alvos. 36-45 anos 242 14 256
24,7% 1,4% 26,2%
46-55 anos 138 10 148
14,1% 1% 15,1%
56-64 anos 39 3 42
4% 0,3% 4,3%
65 + anos 49 10 59
5% 1% 6%
Ns/fr 78 5 83
8% 0,5% 8,5%
Total 884 94 978
90,4% 9,6% 100%

Analisando o grafico 5, é possivel perceber que a maioria das Vitimas que recorreram ao GAV de

Cascais em 2007 ndo possuiam qualquer tipo de dependéncia (64,4%).

Grafico 5 - Dependéncias da Vitima
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Quadro 7 — Estado civil / Tipo de Familia

Solteiro/a Casado/a Unido Vilvo/a Divorciado/a Separado/a Ns/fir Total

facto
Individuo 6 - - 10 3 7 1 27
isolado 0,6% - - 1% 0,3% 0,7% 0,1% 2,8%
Monoparental 64 8 2 17 31 29 - 151
6,5% 0,8% 0,2% 1,7% 3,2% 3% - 15,4%
Nuclear sem 6 54 17 1 -- - 1 79
filhos 0,6% 5,5% 1,7% 0,1% -- - 0,1% 8,1%
Nuclear com 38 460 99 - 4 6 6 613
filhos 3,9% 47% 10,1% -- 0,4% 0,6% 0,6% 62,7%
Reconstruida 5 13 19 - 1 1 -- 39
0,5% 1,3% 1,9% - 0,1% 0,1% -- 4%
Alargada 15 10 4 3 2 3 1 38
1,5% 1% 0,4% 0,3% 0,2% 0,3% 0,1% 3,9%
Outro 4 -- -- - - 1 1 6
0,4% - - - -- 0,1% 0,1% 0,6%
Ns/fr 5 12 2 - 1 1 4 25
0,5% 1,2% 0,2% -- 0,1% 0,1% 0,4% 2,6%
Total 143 557 143 31 42 48 14 978
14,6% 57% 14,6% 3,2% 4,3% 4,9% 1,4% 100%

As pessoas casadas, vivendo numa familia de tipo nuclear com filhos (47%), foram as que mais

recorreram ao GAV de Cascais.

Em termos de nacionalidade, as vitimas eram fundamentalmente de origem europeia (83,8%) com

grande destaque para os portugueses (82,7%).

Grafico 6 - Nacionalidade da Vitima
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Grafico 7 - Nivel de ensino da Vitima
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No gréfico 7 é possivel observar que, em termos escolares, o ensino superior (21,4%) a par com o 2.°

ciclo (19,8%) e com o 3.° ciclo (17,1%) sdo os niveis de ensino que mais se destacaram.

Quadro 8 — Condicédo perante a actividade econdmica / Principal meio de vida da vitima

Empreg. Desemp. Estudante Doméstico/a Reformado/a Incapacitados Outros Ns/fir Total
p/ trabalho

Rendimentos 508 5 -- 3 1 -- -- 6 523
Trabalho 51,9% 0,5% -- 0,3% 0,1% -- -- 0,6% 53,5%

Rendimentos 4 -- -- 12 2 -- 2 -- 20

Prop/empresa 0,4% - - 1,2% 0,2% - 0,2% - 2%

Subsidio -- 102 -- -- -- -- 1 -- 103
desemprego -- 10,4% -- -- - - 0,1% -- 10,5%

Subsidio 1 -- -- -- -- 7 1 -- 9

Acid./doenca 0,1% - -- -- - 0,7% 0,1% -- 0,9%0

RSI * 1 17 -- 12 -- -- - -- 30
0,1% 1,7% -- 1,2% -- -- - -- 3,1%

Cargo familia 1 21 85 3 1 - 2 7 120
0,1% 2,1% 8,7% 0,3% 0,1% -- 0,2% 0,7% 12,3%

Pensao/reforma 2 1 -- 9 50 1 - -- 63
0,2% 0,1% -- 0,9% 5,1% 0,1% - -- 6,4%

Apoio social -- 8 -- 9 - 1 - -- 18
-- 0,8% -- 0,9% -- 0,1% -- -- 1,8%

Outra situagéo -- 4 4 7 -- -- 1 -- 16
-- 0,4% 0,4% 0,7% -- -- 0,1% -- 1,6%

Ns/fir 18 11 -- 22 - 2 1 22 76
1,8% 1,1% -- 2,2% -- 0,2% 0,1% 2,2% 7,8%

Total 585 169 89 77 54 11 8 35 978
54,7% 17,3% 9,1% 7,9% 5,5% 1,1% 0,8% 3,6% 100%

* RSI — Rendimento Social de Insercéo

A taxa de empregabilidade das vitimas, bem como o facto de ter como principal meio de vida o

rendimento do proéprio trabalho ascende os 50% em ambos 0s casos.
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Quadro 9 — Profissdo da Vitima

N %
Membros das forgcas armadas 1 0,1
Directores e dirigentes de pequenas empresas 10 1
Especialistas das ciéncias fisicas, matematicas e engenharia 3 0,3
Especialistas das ciéncias da vida e profissionais da saude 23 2,4
Docentes do ensino secundario, superior e profissdes similares 42 4,3
Outros especialistas das profissGes intelectuais e cientificas 18 1,8
Técnicos e profissionais de nivel intermédio das ciéncias fisicas,
quimicas e engenharia 0 06
Profissionais de nivel intermédio das ciéncias da vida e da satde 14 14
Profissionais de nivel intermédio do ensino 29 3
Outros técnicos e profissionais de nivel intermédio 20 2
Empregados de escritorio 32 3,3
Empregados de recepcgéo, caixas, bilheteiros e similares 9 0,9
Pessoal dos servigcos directos e particulares, de proteccdo e
seguranca 41 2
Manequins, vendedores e demonstradores 11 1,1
Operérios, artifices e trabalhadores similares da induastria
extractiva e construcao civil ’ 0.9
Trabalhadores da metalurgia e da metalomecanica e
trabalhadores similares ! o1
Mecanicos de precisdo, oleiros e vidreiros, artesbes e
trabalhadores de artes graficas ° 06
Outros operarios, artifices e trabalhadores similares 4 0,4
Condutores de veiculos e embarcacbes e operadores de
equipamento pesado e moével ! 01
Trabalhadores ndo qualificados dos servicos e do comércio 211 21,6
Desempregados 169 17,3
Estudantes 89 9,1
Domeésticos/as 77 7.9
Reformados/as 54 55
Mal definido, ignorado e outras 98 10
Total 978 100

No que ha profissdo da vitima diz respeito, sdo os trabalhadores ndo qualificados dos servigos e
comércio (21,6%) que se destacam, contudo os desempregados (17,3%) apresentam-se com uma

percentagem igualmente elevada.
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Gréafico 8 - Concelho de Residéncia da Vitima
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As vitimas residentes no concelho de Cascais (71%), representam a larga maioria. Seguem-se 0s

concelhos de Oeiras (13,4%) e de Sintra (10,8%) com os valores mais altos.
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4. Dados de caracterizacao do Autor do Crime

Dos 978 processos sinalizados no GAV de Cascais somente em 23 casos (2,4%) o autor do crime

era desconhecido da vitima.

Quadro 10 — Sexo e lIdade do Autor do Crime

Feminino Masculino Ns/fir Total

De forma inversa, relativamente ao 0-10 anos - 1 - 1
- - 0,1% - 0,1%
que sucede com as vitimas, os 11-17 anos 3 9 - 12
d . ~ . 0,3% 0,9% - 1,2%
autores de crime sdo na sua maioria 18-25 anos 12 24 _ 56
1,2% 4,5% - 5,7%
[0) ’ ’ ’
0s homens (92’6/0)' 26-35 anos 14 153 - 167
1,4% 15,6% - 17,1%
36-45 anos 14 293 1 308
Em termos de faixa etaria, situam-se 1.4% s 0.1% I
46-55 anos 3 151 - 154
essencialmente entre os 26 e os 55 0,3% 15,4% - 15,7%
) 56-64 anos 2 55 - 57
anos de idade (64,3%). 0,2% 5,6% -- 5,8%
65 + anos 2 27 -- 29
0,2% 2,8% - 3%
Ns/fr 15 173 6 193
1,5% 17,7% 0,6% 19,7%
Total 65 906 7 978
6,6% 92,6% 0,7% 100%

Quadro 11 — Estado Civil do Autor do Crime

N % " .
Tal como as vitimas, também os autores de
Solteiro/a 108 11 ] ]
crime eram, em cerca de 57% das situagoes,
Casado/a 565 57.8
Uni&o de pessoas casadas ou em unido de facto (15,6%).
153 15,6
facto
Vidvo/a . .
s 0.3 Os solteiros/as (11%) representavam uma faixa,
Divorciado/a 39 4 ) ] o
ainda consideravelmente significativa.
Separado/a 58 59
Ns/fr 52 5,3
Total 978 100
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Grafico 9 - Nacionalidade do Autor do Crime
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Face a variavel da nacionalidade do autor do crime, mais uma vez, os europeus (79%) sobressaem

face aos restantes, com especial destaque para os portugueses (77,9%).

No caso dos autores de crime, o nivel de ensino que mais se destaca é o ensino secundario (18,2%),

seguindo-se o 3.° ciclo (17,6%) e o ensino superior (16,7%).

Grafico 10 - Nivel de ensino do Autor do Crime
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Quadro 12 — Condicdo perante a actividade econdmica do Autor do Crime

O grau de empregabilidade dos autores de crime

Empregado/a 645 66
i - I [0) A (0)
Desempregado/a 101 19.5 situava-se acima dos 65%. Porém os 19,5% de
Estudante 21 2,1 desempregados ndo deve ser ignorado.
Reformado/a 36 3,7
Incapacitado . _ .
P 6 0,6 Ao nivel da profissio do autor do crime, o0s
para trabalho
3 ifi I 0,
outros 1 0.1 trabalhadores néo qualificados dos servigos (10,8%) e
Ns/fr 78 8 0s operarios da construgdo (10,4%) apresentam dos
Total 978 100

valores mais elevados. Contudo, sédo os desempregados

(19,5%) que mais sobressaem face aos restantes.

Quadro 13 — Profissdao do Autor do Crime

%

Membros das forgas armadas 13 1,3
Directores de empresas 8 0,8
Directores e dirigentes de pequenas empresas 29 3

Especialistas das ciéncias fisicas, matematicas e engenharia 17 1,7
Especialistas das ciéncias da vida e profissionais da saude 30 3,1
Docentes do ensino secundario, superior e profissdes similares 23 2,4
Outros especialistas das profissGes intelectuais e cientificas 24 2,5
Técnicos e profissionais de nivel intermédio das ciéncias fisicas, q. e engenharia 13 1,3
Profissionais de nivel intermédio das ciéncias da vida e da satde 10 1

Profissionais de nivel intermédio do ensino 11 1,1
Outros técnicos e profissionais de nivel intermédio 26 2,7
Empregados de escritério 10 1

Empregados de recepcéo, caixas, bilheteiros e similares 17 1,7
Pessoal dos servicos directos e particulares, de protec¢édo e seguranca 51 5,2
Manequins, vendedores e demonstradores 28 2,9
Operarios, artifices e trabalhadores similares da industria ext. e construgéo civil 102 10,4
Trabalhadores da metalurgia e da metalomecanica e trabalhadores similares 20 2

Mecanicos precisao, oleiro/vidreiros, artesdes e trabalhadores de artes gréaficas 2 0,2
Outros operarios, artifices e trabalhadores similares 4 0,4
Operadores de maquinas e trabalhadores de montagem 0,2
Condutores de veiculos/embarc. e operadores de equipamento pesado e mével 32 3,3
Trabalhadores nao qualificados dos servicos e do comércio 106 10,8
Trabalhadores ndo qualificados da agricultura e das pescas 1 0,1
Desempregados 191 19,5
Estudantes 21 2,1
Reformados/as 36 3,7
Mal definido, ignorado e outras 151 15,4
Total 978 100

© APAV 2008 — Unidade de Estatistica
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Grafico 11 - Relagédo do Autor do crime com a Vitima

Estatisticas 2007 — GAV de Cascais
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Uma vez que € nas relacdes familiares que crescem os principais focos de tensdo, ndo é de estranhar

gue na relagdo do autor do crime com a vitima, sejam os conjuges/companheiro (65,5%) a se

apresentarem com os valores mais elevados, seguindo-se os ex-conjuges/companheiros (7,2%) e 0s

filhos (5,2%).

Grafico 12 - Antecedentes criminais do Autor do crime
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Grafico 13 - Dependéncias do Autor do Crime

450 7

0,
400 40%
38,7%
350

300 -

250

200 -

150
10,5%
100 1

6%
%0 2,4% =
4% 2,4%
N: 978 i 0,1%
0

Nenhuma Alcool Estupefac. Farmacos Jogo Outra(s) Ns/fir
N.© Ocorréncia 378 391 103 23 23 1 59

No GAV de Cascais, a existéncia da dependéncia do alcool (40%) entre os autores de crime foi 0 mais
habitual, no decorrer do ano de 2007. Contudo, uma percentagem bastante significativa ndo possuia

qualquer tipo de dependéncia (38,7%).
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5. Dados de caracterizacao da Vitimacgao

Das 6 categorias criminais consideradas, os Crimes de Violéncia Domeéstica apresentam uma

percentagem de mais de 85% do total de crimes assinalados.

Grafico 14 - Categorias de crimes registados
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Quadro 14 — Tipologia de Crimes registados

Violéncia Doméstica N %
Maus-tratos fisicos 693 28,5
Maus-tratos psiquicos 627 25,7
Ameacas-Coaccédo 465 19,2
Difamacao/Injurias 267 11
Subtrac¢do de Menores 10 0,4
Violagédo da Obrigagao de Alimentos 12 0,5
Violagdo 34 1,4
Abuso Sexual 10 0,4
Qutros em Meio Doméstico 42 1,7
Crimes contra as Pessoas e a Humanidade

Homicidio 2 0,1
Ofensas a Int. Fisica 59 2,4
Maus tratos e infrac¢do de regras de seguranca 1 0,05
Rapto/Sequestro 6 0,3
Ameacas/Coaccédo 69 2,8
Violacédo 19 0,8
Abuso Sexual 4 0,2
Difamacéo/Injurias 13 0,5
Negligéncia médica 1 0,05
Discriminacgéo racial 2 0,1
Violagdo Domicilio 2 0,1
Outros contra pessoas 2 0,1
Crimes contra o Patriménio

Furto 27 1,1
Roubo 20 0,8
Dano 7 0,3
Abuso de Confianca 14 0,6
Burla 2 0,1
QOutros contra patriménio 4 0,2
Crimes contra a Vida em Sociedade e Estado

Falsificacdo de documentos 3 0,1
Crimes Rodoviarios

Homicidio por negligéncia 1 0,05
Atropelamento e fuga 2 0,1
Ofensas a integridade fisica 2 0,1
Qutros C. Rodoviarios 2 0,1
Outros crimes

Outros crimes 4 0,15
Total 2428 100

Dentro da categoria da violéncia doméstica, o crime de maus-tratos fisicos apresentava valores na
ordem dos 28,5%, seguindo-se o crime de maus-tratos psiquicos (25,7%) e o crime de

ameaca/coaccgdo (19,2%).
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Grafico 15 - Local do crime
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A residéncia comum (72,7%) foi o local do crime mais referenciado, seguindo-se a residéncia da
vitima (10,8%).

Gréfico 16 - Tipo de Vitimacao
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Relativamente ao tipo de vitimacdo, este era em mais de 90% das situacBes, praticada de forma

continuada. Somente em 7% das mesmas, a vitimacdo ocorreu de forma ndo continuada.
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Quadro 15 — Duracao da Vitimacao

N %
Menos de 1 més -- -
Entre 1 e 3 meses 22 2.2 De acordo com um tipo de vitimacgao
Entre 4 e 6 meses 26 2,7 continuada, a duracdo da mesma
Entre 7 e 9 meses 14 1.4 .
' situava-se entre os 2 e 0os 3 anos

Entre 10 meses e 1 ano 129 13,2
Entre 2 e 3 anos T 175 (17,5%) e entre os 6 e os 10 anos
Entre 4 e 5 anos 102 10,4 (14,3%).
Entre 6 e 10 anos 140 14,3
Entre 11 e 15 anos 126 12,9
Entre 16 e 20 anos 47 4.8
Entre 21 e 25 anos 32 3,3
Entre 26 e 30 anos 9 0,9
Entre 31 e 35 anos 4 04 Em mais de 40% das situacdes
Entre 36 e 40 anos 7 0,7 . . .

) sinalizadas no GAV de Cascais, foram
Mais de 40 anos 5 0,5
Ris/fr 76 78 efectuadas queixas/denuncias junto
N&o aplicavel 68 7 das autoridades competentes.
Total 978 100

Grafico 17 - Existéncia de queixa/denuncia
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Quadro 16 — Numero e local da queixa/dendncia

N %
PSP 446 65,8
GNR 146 21,6
PJ 20 3
Ministério Publico 29 4,3
Hospital 2 0,3
Medicina Legal 7 1
Ns/fir 27 4
Total 677 100

Estatisticas 2007 — GAV de Cascais

Das 677 queixas registadas, a PSP
(65,8%) foi a autoridade mais
procurada para a efectivacdo das
mesmas, seguindo-se a GNR com
21,6%.

No gréafico 18 é possivel obter informacgdo sobre a situagdo processual. O facto de em 35,3% dos

casos se referir que o processo judicial se encontra a decorrer foi o mais habitual. O numero de

arquivamentos (3,1%) mostrou-se ainda significativo aquando da recolha de dados para o GAV de

Cascais.

Gréfico 18 - Situacédo processual
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