GAV de Ponta Delgada 2008

1. trabalho desenvolvido pela APAV
No decorrer do ano de 2008, o Gabinete de Apoio a Vitima de Ponta Delgada registou um total
de 192 processos de apoio. De Janeiro a Dezembro, os meses que receberam mais contactos

foram Janeiro (12,5%), Setembro (11,5%) e Julho (10,4%).

quadro 1 — niimero de processos de apoio por més no GAV de Ponta Delgada

N %

Janeiro 24 12,5
Fevereiro 5 2,6
Margo 18 9,4
Abril 15 78
Maio 19 9,9
Junho 9 4,7
Julho 20 10,4
Agosto 16 8,3
Setembro 22 11,5
Outubro 15 7,8
Novembro 16 8,3
Dezembro 13 6,8
Total 192 100

O grafico 1 reflecte a distribuicdo semanal dos atendimentos efectuados no Gabinete de Apoio a
Vitima de Ponta Delgada. A este nivel observa-se um pico de atendimentos a quarta (25,5%) e a
quinta-feira (24,5%).

grafico 1 - dia de semana de cada atendimento

60
N: 192

49;25,5%

50 47;24,5%

40 - 36;18,8%  34;17,7% _«

24;12,5%

30

20

10

0

segunda terga quarta quinta sexta ns/nr

© APAV 2009 — Unidade de Estatistica



quadro 2 — horas de atendimento

N %
8h-9h 2 1
9h-10h 19 9,9
10h-11h 19 9,9
11h-12h 12 6,3
12h-13h 5 2,6
13h-14h 4 2,1
14h-15h 17 8,9
15h-16h 23 12
16h-17h 16 8,3
17h-18h 3 1,6
18h-19h 1 0,5
19h-20h - -
Ns/fir 71 37
Total 192 100

De acordo com o grafico 2, os utentes do
Gabinete de Apoio a Vitima de Ponta Delgada
optaram, preferencialmente, pelos tipos de

contacto presencial (51,6%) e telefonico

(42,2%).
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O horario de atendimento do GAV de Ponta
Delgada distribui-se semanalmente entre as
09.00h e as 12.00h e as 13.00h e as 17.30h de

segunda a sexta.

Em termos de horas de atendimento, o maior
afluxo concentrou-se no inicio da manhd, entre as
9h e as 11h (19,8%) e entre as 15h e as
16h (12%).

grafico 2 - tipo de contacto efectuado para a
APAV
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quadro 3 — contacto efectuado por

N %

Proprio 121 63
Familiar 21 10,9
Amigo/conhecido 7 3,6
Instituicdo/empresa 33 17,2
Outro 7 3,6

Ns/fir 3 1,6
Total 192 100

GAV de Ponta Delgada 2008

Em 63% dos processos iniciados no
Gabinete de Apoio a Vitima de Ponta
Delgada, a iniciativa do contacto partiu do
proprio utente. Os familiares e os
amigos/conhecidos apenas intervieram

em 10,9% e 3,6% respectivamente.

As formas de encaminhamento revelaram-se, no caso do GAV de Ponta Delgada, bastante

diversificadas, evidenciando-se a rede de amigos/conhecidos (9,4%), a policia de seguranca

publica (6,8%), os familiares e a comunicacao social (ambos com 5,7%).
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grafico 3 - encaminhamento para a APAV
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quadro 4 — tipo de apoio prestado pela APAV

N %
Apoio genérico 157 58,8
Apoio emocional 45 16,9
Apoio juridico 21 7,9

Apoio psicoldgico - -
Apoio social 43 16,1

Apoio econémico - -
Outros apoios 1 0,4
Total 267 100

GAV de Ponta Delgada 2008

Tendo em conta o tipo de apoio
prestado pelo GAV de Ponta Delgada, o
apoio genérico foi o mais solicitado
(58,8%). Seguiu-se o} apoio

emocional com 16,9%.

Ao nivel da intervencao na crise (processo de apoio pontual e imediato, a fim de contribuir para a

reducdo do stress emocional excessivo do utente), o GAV de Ponta Delgada interveio em cerca de

19,3% das situacdes sinalizadas.

grafico 4 - intervengdo na crise
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No Gabinete de Apoio a Vitima de Ponta Delgada, foi possivel apurar que 22,9% dos processos
iniciados ndo se enquadrava no ambito da Associacdo, ndo existindo, portanto, qualquer tipo de crime

associado.
Neste sentido, a problematica de crime foi registada em 77,1% das situacoes sinalizadas, e é

sobre estas que o restante relatério ird incidir, com a apresentacdo dos dados de caracterizagao da

Vitima, do Autor do Crime e da Vitimacdo.

grafico 5 - existéncia/inexisténcia de crime
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2. dados de caracterizacao da vitima

quadro 5 — sexo / idade da vitima

De acordo com os dados do GAV de Fem;""m hcssasr I T°:a'
0-3 anos 2 79 _ . 2 70,
Ponta Delgada durante o ano de 2008 1 0 ; B "> 0
. - 4-5 anos
predominaram as vitimas do sexo 0,7% 0:1% - 1::%
feminino (84,5%). 6-10 anos - 2,7% - 2,7%
7 4 - 11
11-17 anos 4,70/0 2,70/0 — 7’4
. . L 18-2 12 2 - 14
No que diz respeito a idade, a maioria 8-25 anos 8,1% 1,4% _ 9,5%
- . 25 1 -- 26
das vitimas concentrou-se no intervalo 26-35 anos 16,9% 0,7% - 17,6%
22 1 - 23
0, =
entre os 18 e os 45 anos (42,6%), 36-45 anos 14.9% 0.7% B 15,5%
com destaque, mais especificamente - 11 - - 11
que, p / 46-55 anos 7 4% - B 7,4%
ara o grupo etario dos 26 aos 35 _ 7 1 - 8
P grup AT 4,7% 0,7% - 5,4%
anos (17,6%). 8 1 - 9
D 5,4% 0,7% - 6,1%
N 28 4 4 36
bzliT 18,9% 2,7% 2,7%  24,3%
Total 125 19 4 148
84,5% 12,8% 2,7%  100%

Analisando o grafico 6, a maioria das vitimas que recorreram ao Gabinete de Apoio a Vitima de Ponta
Delgada (51,4%) nao registava qualquer tipo de dependéncia. Entre as dependéncias

referidas, sobressaia a respeitante ao consumo de farmacos (10,1%).

grafico 6 - dependéncias da vitima N: 148
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De acordo com o grafico 7 e o quadro 6, observa-se que as vitimas de crime registadas no GAV de
Ponta Delgada inscreviam-se predominantemente num modelo familiar tradicional — a familia

nuclear com filhos (37,8%) e familia alargada (19,6%).

Tendo como base o estado civil da vitima, evidenciam-se os individuos casados (46,6%), sendo

que a proporcao das vitimas que se encontrava solteira (20,3%) prevalece sobre as restantes.

grafico 7 - tipo de familia da vitima quadro 6 — estado civil da vitima

N %
individuo isolado 10; 6,8%

solteiro/a 30 20,3

monoparental 22;14,9%
nuclear s/ filhos S s casado/a 69 46,6
nuclear ¢/ filhos _— unido de facto 12 8,1
reconstruida vilvo/a 6 4,1
alargada 29;19,6% divorciado/a 10 6,8
outro separado/a 5 3,4
fis/fir | . | 2L . . . Ns/Nir 16 10,8
N: 148 0 10 20 30 40 50 60 Total 148 100

A analise da nacionalidade revela que 84,5% das vitimas tinha nacionalidade Portuguesa, facto
que reduz outros tipos de nacionalidade a valores bastante residuais, conforme apresentacao no

grafico 8.

grafico 8 - nacionalidade da vitima N: 148
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Quanto a escolaridade, os dados indicam que o grau de ensino das vitimas que procuraram o GAV
de Ponta Delgada em 2008 concentrava-se, sobretudo, no 1.2 ciclo (12,2%) e no 2° ciclo
(17,6%), assumindo, ainda, alguma relevancia os niveis de ensino correspondentes ao 3° ciclo e ao

Ensino Superior (ambos com 6,1%).

quadro 7 — nivel de ensino da vitima

N %
pré-escolar 8 5,4
10 ciclo 18 12,2
20 ciclo 26 17,6
39 ciclo 9 6,1
ensino secundario 3 2
curso especializ. tecnolégica 1 0,7
€ensino superior 9 6,1
ensino especial - -
sabe ler e/ou escrever - -
ndo sabe ler/escrever 1 0,7
fis/fir 73 49,3
Total 148 100

Como ¢é facilmente observavel no grafico 9, os dados referentes ao principal meio de vida das
vitimas que recorreram ao GAV de Ponta Delgada, evidenciam que 37,8% das vitimas encontrava-se
dependente do proprio rendimento do trabalho. De salientar, ainda, as situagbes em que a vitima

se encontrava a cargo da familia (26,4%) ou vivia da sua pensao/reforma (9,5%).

grafico 9 - principal meio de vida
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As vitimas que se apresentaram como empregadas distribuiam-se de forma dispersa pelas varias
categorias profissionais, podendo destacar-se, os grupos profissionais do pessoal dos servicos
directos e particulares, de proteccio e seguranca (10,1%) e dos trabalhadores nao
qualificados dos servicos e do comércio (6,1%). No entanto, o dados evidenciam uma

predominancia de vitimas estudantes (14,2%) e desempregadas/os (13,5%).

quadro 8 — profissdo da vitima

N %
membros das forgas armadas - -
quadros superiores da administragéo publica 1 0,7
directores de empresas - -
directores e dirigentes de pequenas empresas 1 0,7
especialistas das ciéncias fisicas, matematicas e engenharia 1 0,7
especialistas das ciéncias da vida e profissionais da satde 1 0,7
docentes do ensino secundario, superior e profissoes similares 2 1,4
outros especialistas das profissoes intelectuais e cientificas 1 0,7
técnicos e profissionais de nivel intermédio das ciéncias fisicas, quimicas e engenharia - -
profissionais de nivel intermédio das ciéncias da vida e da satide - -
profissionais de nivel intermédio do ensino - -
outros técnicos e profissionais de nivel intermédio 1 0,7
empregados de escritorio 3 2
empregados de recepgao, caixas, bilheteiros e similares 3 2
pessoal dos servigos directos e particulares, de proteccao e seguranca 15 10,1
manequins, vendedores e demonstradores 7 4,7
agricultores e trab. qualificados da agricultura, criacao de animais e pescas 1 0,7
agricultores e pescadores - subsisténcia - -
operarios, artifices e trabalhadores similares da industria extractiva e construgao civil 1 0,7
trabalhadores da metalurgia e da metalomecanica e trabalhadores similares - -
mecanicos de precisdo, oleiros e vidreiros, artesoes e trab. de artes graficas - -
outros operarios, artifices e trabalhadores similares - -
operadores de maquinas e trabalhadores de montagem . .
condutores de veiculos e embarcagées e operadores de equip. pesado e moével - -
trabalhadores néo qualificados dos servicos e do comércio 9 6,1
trabalhadores nao qualificados da agricultura e das pescas - -
trabalhadores ndao qualificados das minas, construcdo civil e obras publicas e da
indistria transformadora - -
desempregados 20 13,5
estudantes 21 14,2
domésticos/as 16 10,8
reformados/as 15 10,1
incapacitados para o trabalho - -
outra - -
mal definido, ignorado e outras 29 19,6
Total 148 100
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As Vitimas que recorreram ao Gabinete de Apoio a Vitima de Ponta Delgada residiam maioritariamente
no proprio concelho de Ponta Delgada (48,6%), destacando-se, ainda, o concelho vizinho de
Ribeira Grande (14,2%).

grafico 10 - concelho de residéncia da vitima
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3. dados de caracterizacao do autor do crime

quadro 9 — sexo / idade do autor do crime

LS e A o N A 1] Contrariamente & situacdo das vitimas,
0-10 anos . .
- - - - 0s dados que permitem caracterizar o
11-17 B B B - . . .
anos - - - - autor do crime evidenciam que a
18-25 anos 4 > B ? ; ; ;
2,7% 3,4% - 6,1% maior parte dos crimes registados no
26-3 3 22 -- 25 i i
-35 anos 20 14,9% - 16,9% GAV de Ponta Delgada foi praticada por
2 27 -- 29 L .
36-45 anos 1,4% 18,2% . 19,6% individuos do sexo masculino
_ - 9 - 9 o
46-55 anos - 6.1% B 6,1% (85,1%).
- 3 -- 3
56-64 anos B 2% - 20
- 5 - 5 Quanto a idade, foi entre os 26 e os
SDSLhLs - 3,4% - 3,4% '
s/ ir 10 55 3 68 45 anos (36,5%) que se situava a
6,8% 37,2% 2% 45,9% . . .
- 19 126 3 148 maior proporcao dos autores de crime,
12,8% 85,1% 2% 100%

com destaque para o grupo etario dos
36-45 anos (19,6%).

De acordo com o grafico 11, observa-se que 12,2% dos autores de crime ndo possuia qualquer
dependéncia, verificando-se que entre as dependéncias assinaladas a mais relevante é a

dependéncia do alcool (39,9%).

grafico 11 - dependéncias do autor do crime N
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quadro 10 — estado civil do autor do crime

N %
solteiro/a 10 6,8 No que diz respeito ao estado civil, 61,5%
casado/a 91 61,5 dos autores de crime era casado, sendo
uniao de facto = U que 10,1% vivia em unido de facto.
vilvo/a - -
divorciado/a 9 6,1
separado/a 4 2,7
Ns/Nr 19 12,8
Total 148 100

A semelhanca da situacio observada para as vitimas de crime, os autores referenciados eram na sua

quase totalidade de nacionalidade portuguesa (75%).

grafico 12 - nacionalidade do autor do crime
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No que diz respeito ao nivel de ensino do autor do crime, verifica-se um predominio da

escolaridade basica (25%), destacando-se o 1° ciclo com 12,2%.

quadro 11 — nivel de ensino do autor do crime

N %

pré-escolar 1 0,7

10 ciclo 18 12,2

20 ciclo 8 5,4

30 ciclo 11 7,4

ensino secundario 1 0,7
curso especializ. tecnoldgica 1 0,7
ensino superior 2 1,4
ensino especial - -
sabe ler e/ou escrever 3 2
ndo sabe ler/escrever 1 0,7

fis/fir 102 68,9

Total 148 100

13
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No que concerne a profissdo, os autores de crime dispersavam-se pelas varias categorias

profissionais, podendo observar-se uma maior frequéncia de casos ao nivel dos operarios, artifices

e trabalhadores similares da industria extractiva e da construcao civil (12,8%), bem como

dos manequins, vendedores e demonstradores (5,4%). De salientar, ainda, que 27,7% dos

autores do crime usufruia do estatuto de desempregado.

quadro 12 — profissao do autor do crime

N %
membros das forcas armadas - -
quadros superiores da administracao publica - -
directores de empresas - -
directores e dirigentes de pequenas empresas 2 1,4
especialistas das ciéncias fisicas, matematicas e engenharia - .
especialistas das ciéncias da vida e profissionais da saude - -
docentes do ensino secundario, superior e profissoes similares 2 1,4
outros especialistas das profissdes intelectuais e cientificas 1 0,7
técnicos e prof. de nivel intermédio das ciéncias fisicas, quimicas e engenharia - -
profissionais de nivel intermédio das ciéncias da vida e da saude - -
profissionais de nivel intermédio do ensino - -
outros técnicos e profissionais de nivel intermédio 1 0,7
empregados de escritdrio 1 0,7
empregados de recepgao, caixas, bilheteiros e similares 1 0,7
pessoal dos servicos directos e particulares, de proteccao e seguranca 7 4,7
manequins, vendedores e demonstradores 8 5,4
agricultores e trab. qualificados da agricultura, criacdo de animais e pescas 3 2
agricultores e pescadores - subsisténcia - -
operarios, artifices e trab. similares da indistria extractiva e construcao civil 19 12,8
trabalhadores da metalurgia e da metalomecanica e trabalhadores similares 1 0,7
mecanicos de precisdo, oleiros e vidreiros, artesdes e trab. de artes graficas - -
outros operarios, artifices e trabalhadores similares 1 0,7
operadores de maquinas e trabalhadores de montagem - -
condutores de veiculos e embarcacoes e operadores de equip. pesado e movel 3 2
trabalhadores ndo qualificados dos servigos e do comércio 7 4,7
trabalhadores nao qualificados da agricultura e das pescas - -
trabalhadores nao qualificados das minas, construcdo civil e obras publicas e da
inddstria transformadora - -
desempregados 41 27,7
estudantes - -
domésticos/as - -
reformados/as 10 6,8
outra 1 0,7
mal definido, ignorado e outras 39 26,4
Total 148 100
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Segundo o grafico 13, a relacdo mais comum existente entre o autor do crime e a sua vitima é a
familiar. Com efeito, observam-se 53,4% de situagbes em que o lago € do tipo conjugal
(conjuge/companheiro), podendo, ainda, destacar-se os casos em que o autor do crime é pai/
mae da vitima (13,5%) e seu ex-conjuge/companheiro (8,8%). As situacées em que a relacdo

entre autor e vitima de crime ultrapassa a dimensao familiar sdo residuais.

grafico 13 - relagdo do autor do crime com a vitima

nenhuma
cénjuge/comp. 79; 53,4%
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Ao nivel dos antecedentes criminais do autor do crime, os dados revelam que em somente

11,5% das situacoes estes tinham ja condenacado anterior.

grafico 14 - antecedentes criminais do autor do crime
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4. dados de caracterizacao da vitimacao

De acordo com o grafico 15, a residéncia comum (73%) foi o local mais referenciado nas
situacdes de crime registadas pelo GAV de Ponta Delgada, facto ao qual ndo sera alheio quer o tipo

de relagdao mais comum entre autor e vitima de crime, quer o tipo de crime praticado.

120 e .
grafico 15 - local do crime

N: 152
111;73%
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40
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20
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’ 3; 2% 3;2% 4;2,6%
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0 T T T
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comum vitima crime residéncia acolh./lar saude trabalho publica

Quanto ao tipo de vitimacao, a forma continuada prevalece face a ndo continuada, representando

70,3% do total de casos assinalados.

grafico 16 - tipo de vitimagao
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quadro 13 — duracgao da vitimacao

N %
menos de 1 més . . Tendo como base o tipo de vitimagdo
entre 1 e 3 meses 5 3,4 continuada registado no GAV de Ponta
s G E 2 1,4 Delgada, conclui-se que a sua duracdo foi
entre 7. 9 meses 2 14 bastante variavel, registando-se um maior
entre 10 meses e 1 ano 8 5,4
entre 2 e 3 anos 6 105 quantitativo de casos entre os 2 e os 3 anos
entre 4 e 5 anos 6 41 (16/10,8%) e entre os 6 e os 10 anos
entre 6 e 10 anos 9 6,1 (9/6,1%). De salientar, portanto, a ideia de
entre 11 e 15 anos 4 2,7 uma vitimacdo continuada de média duracio.
entre 16 e 20 anos 6 4,1
entre 21 e 25 anos 2 1,4
entre 26 e 30 anos 4 2,7
entre 31 e 35 anos - -
entre 36 e 40 anos 1 0,7
mais de 40 anos - -
fis/fir 58 39,2
ndo aplicavel 25 16,9
Total 148 100

Tendo em conta as 6 categorias de crime representadas, observa-se que as existéncias mais

significativas referem-se a crimes de violéncia doméstica (92,1%).

grafico 17 - categorias de crimes
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quadro 14 - tipologia de crimes registados

violéncia doméstica N %
maus-tratos fisicos 90 25,5
maus-tratos psiquicos 110 31,2
ameagas-coacgao 68 19,3
difamagao/injurias 36 10,2
subtracgao de menores 2 0,6
violacdo da obrigacdo de alimentos 1 0,3
Violagao 2 0,6
abuso sexual 6 1,7
homicidio - --
outros em meio doméstico 10 2,8
Total parcial 325 92,1
crimes contra as pessoas e a humanidade
homicidio -- --
Ofensas a integridade fisica 8 2,3
maus tratos e infraccao de regras de seguranca - -
rapto/sequestro 2 0,6
ameagcas/coagao 4 1,1
violagdo - --
abuso sexual 1 0,3

outros crimes sexuais -- --
prostituicdo de menores - -
lenocinio - --
auxilio/angariagdo

imigragao ilegal

trafico pessoas — exploragdo do trabalho - --
trafico pessoas — exploragado sexual - --
comercializagdo pessoas/escravidao -- --
difamacdo/injurias - --
negligéncia médica -- --
discriminagao racial 1 0,3
violagdo domicilio -- --
outros contra pessoas -- --

Total parcial 16 4,5
crimes contra o patriménio
furto 1 0,3
roubo 2 0,6
dano 2 0,6
abuso de confianga 1 0,3
burla 3 0,8
outros contra patriménio -- --

Total parcial 9 2,5

crimes contra a vida em sociedade e estado

falsificagdo de documentos - -
propagacao doenca contagiosa - -
poluicdo e dano contra natureza -- --
incéndio/fogo posto - --

corrupgao -- --
abuso de autoridade 1 0,3
outros contra a vida em sociedade e estado -- --
Total parcial 1 0,3
crimes rodoviarios
homicidio por negligéncia - --
atropelamento e fuga - -
ofensas a integridade fisica -- --
condugdo ¢/ alcool/drogas 1 0,3
omissdo de auxilio - --
outros crimes rodoviarios 1 0,3
Total parcial 2 0,6
outros crimes
trafico de drogas - --
outros crimes - -
Total parcial -- --
Total 353 100
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Considerando os 148 processos onde se registaram casos de vitimacdao no GAV de Ponta Delgada,
em 42,6% destes foi efectuada queixa/denincia junto de uma das autoridades competentes. De

entre estas, a mais solicitada foi a Policia de Segurancga Publica (PSP) com 70% das ocorréncias.

grafico 18 - existéncia de queixa/dentincia
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A situacdo processual das queixas pode situar-se em fases distintas, nomeadamente em fase de
decurso, em fase de desisténcia, suspensdo provisoria, arquivamento, condenagao ou absolvicdo. No
caso especifico do GAV de Ponta Delgada, tendo em conta as queixas apresentadas, 62,5% dos
processos encontrava-se a decorrer, sendo que as restantes situagdes assumem um papel pouco (ou
nada) significativo.

grafico 19 - situagdo processual
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