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ESTATISTICAS APAV

Gabinete de Apoio a Vitima de Lishoa

Lishoa | 2018

Em 2018, a Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima, registou no seu Gabinete de Apoio a
Vitima de Lisboa um total de 1.527 processos de apoio e 986 vitimas diretas de 2.311 crimes

& outras formas de violéncia.

Todo o trabalho
efetuado pelo
Gabinete de Apoio

a Vitima de Lisboa,

1.527

foi o resultado de
processos

4.464 atendimentos
2.311

crimes e outras
0 ano de 2018. formas violéncia

realizados durante

De todos os crimes e outras formas de violéncia assinalados, os que mais se destacaram foram

os crimes contra as pessoas, designadamente os crimes no ambito da violéncia doméstica.
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Gabinete de Apoio a Vitima de Lishoa

Crimes registados & outras formas de violéncia i v
Ofensa a integridade fisica (simples) 95 4,1
Ofensa a integridade fisica (grave) 17 0,7
. Ofensa a integ. fisica — outra (qualificada, privilegiada, por negligéncia) 3 0,1
Crimes contra as o
L A Hom!a’d!o consumado 1 0,04
integridade fisica Homicidio tentado > 0.2
Interveng@es e tratamentos médico-cirurgicos ("negligéncia médica") 2 0,1
Violéncia Doméstica (maus tratos fisicos e psiquicos — 1522) 1697 73,4
Maus tratos (institucionais e outros) 33 1,4
Outros crimes contra a vida ou a integridade fisica 2 0,1
Ameagca/coaccdo 81 3,5
Crimes contra as Sequestro 7 0,3
Sl erE S e[S eEe S8 Perseguicdo (Stalking) 50 2,2
pessoal Trafico de pessoas para exploragdo sexual 1 0,04
Outros crimes contra a liberdade pessoal 14 0,6
Violagdo (criangas ou adultos) 23 1
. Assédio sexual (com pratica de atos sexuais) 3 0,1
Crimes contra ?S Importunagdo sexual 6 0,3
PEss0as: sexuals Abuso sexual de criangas 27 1,2
Coacgdo sexual 8 0,3
Lenocinio 1 0,04
Qutros crimes sexuais 6 0,3
Difamacao/injurias 39 1,7
. Violagdo de domicilio ou perturbagdo da vida privada 31 1,3
s c?ntra - Devassa da vida privada/gravagdes e fotografias ilicitas 15 0,6
SRR eI Violagdo de correspondéncia ou de telecomunicagdes 13 0,6
Outros crimes contra a honra 12 0,5
. Falsificagcdo de documentos 3 0,1
Crer:/ei;:c;rr::ra - Violagdo da obrigag¢do de alimentos 3 0,1
Sociedade St.Jbtra:;ao dt.e men.orﬂ o . o . 2 0,1
Violagdo de imposigGes, proibigdes ou interdigdes (imposto por tribunal) 2 0,1
CHmES contra o Denuncia caluniosa 1 0,04
Estado
Crimes Ofensa a integridade fisica 2 0,1
Rodovidrios Condugao sob efeito do alcool 3 0,1
Abuso de cartdo bancario 1 0,04
Abuso de confianga 1 0,04
Burla 4 0,2
Extorsdo 2 0,1
Dano 27 1,2
. Furto: de veiculo automdvel/motorizado 1 0,04
Crimes contra o A e
Patriménio Furto: em residéncia/edificio com arrombamento ou escalonamento 5 0,2
Furto: no interior de veiculo automdvel/motorizado 1 0,0
Furto: outros furtos 8 0,3
Furto: por carteirista 1 0,04
Roubo: por esticdo 2 0,1
Roubo: outros roubos 2 0,1
Outros contra o Patrimdnio 16 0,7
Cibercrime 5 0,2
Trafico de estupefacientes 1 0,04
QOutros crimes L . .
Discriminagdo racial, religiosa ou sexual 1 0,04
Qutros crimes 4 0,2
Contra- Assédio sexual 6 0,3
ordenacgdes Discriminagdo - racial, religiosa, sexual, por idade, nacionalidade ou género 1 0,04
Outra_s f?rn?as de Bullying 14 0,6
violéncia
2.311 100
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A cooperagdo com outras entidades, é essencial para o bom desempenho da Associa¢cdo. No
Gabinete de Apoio a Vitima de Lisboa, a “PSP” foi a entidade que mais cooperou com a APAV
(18,9%).

Cooperagao com outras entidades N %
ACT (Autoridade para as Condigdes do Trabalho) 17 1,1
Camara Municipal 41 2,7
Comissdo de Protecgdo as Vitimas de Crimes 5 0,3
CPCJ (Comissdo de Protecgdo de Criangas e Jovens) 44 2,9
Escola 3 0,2
GNR 139 9,2
Julgados de Paz 3 0,2
INEM (Instituto Nacional de Emergéncia Médica) 16 1,1
INML (Instituto Nac. Medicina Legal)/Gabinetes médico-legais 4 0,3
Juntas de Freguesia 62 4,1
LNES (Linha Nacional de Emergéncia Social) 29 1,9
IEFP (Instituto do Emprego e Formac&o Profissional) 4 0,3
Servigo de Mediagdo Penal 1 0,1
Outros servicos de mediagdo Publica 1 0,1
Outros 256 17
PJ (Policia Judiciaria) 89 5,9
PSP (Policia de Seguranca Publica) 285 18,9
Santa Casa de Misericordia 44 2,9
Seguranca Social 197 13,1
Servigos do Ministério Publico 104 6,9
Tribunal 101 6,7
Unidade de saude 61 4,1
Total 1.506 100

Os tipos de contacto mais efectuados para a APAV sdo a via telefénica (50%) e presencial
(33%). Nos ultimos anos a utilizagdo das novas tecnologias tem vindo a aumentar, como se

pode verificar com os contactos efetuados via email (15%).

Tipo de contacto efetuado

por carta 12;0,7%

.. 883; 49,6%
telefdnico

presencial 591; 33,2%

.. 25;1,4%
redes sociais

e-mail 268; 15,1%

N:1.779 0 200 400 600 800 1000
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Habitualmente, e em mais de 69% das situacdes, é o préprio utente que efetua o contacto com

a APAV. Seguem-se os familiares (15%), outras instituicdes e os amigos/conhecidos.

Quem efetuou o contacto
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Amigo/conhecido Instituicdo Familiar Préprio QOutro

No que diz respeito a forma como os/as utentes chegam ao Gabinete, os encaminhamentos

obtidos através da Publicidade (21,1%) foram os mais significativos.

Encaminhamento para o GAV de Lisboa N %
Amigo 107 16,1
Comunicagéo social 34 51
CPCJ 1 0,2
Estabelecimento de ensino 5 0,8
Estabelecimento de saude 19 2,9
Familiar 53 8
Autarquia 8 1,2
Seguranca social 4 0,6
CIG 1 0,2
LNES 1 0,2
PAV+ 1 0,2
Outro 150 22,6
Medicina Legal 1 0,2
ONG/IPSS 1 0,2
Publicidade 140 21,1
Tribunal 20 3
Vizinho 6 0,9
PJ 22 3,3
GNR 12 1,8
PSP 79 11,9
Total 665 100




ESTATISTICAS APAV

Gabinete de Apoio a Vitima de Lishoa

Do total de processos assinalados pelo Gabinete de Apoio a Vitima de Lisboa, em 65% das

situagdes sinalizadas verificava-se a existéncia de crime.

Existéncia de Crime

M sim Hn3o

N: 1.527




Caracterizacao da Vitima

N: 986

Sexo da vitima

7;0,7%

160; 16,2%
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= Feminino
B Masculino

= Ns/fir

Do total de 1.527 utentes registados no Gabinete de Apoio a Vitima de Lisboa, 986 foram

vitimas de crime, e de entre estes cerca de 83% eram do sexo feminino, com idades

compreendidas entre os 35 e os 54 anos e com mais de 65 anos (36,1%).

Idade da Vitima

!

0-3 anos - -
4-5 anos 3 0,3
6-10 anos 19 1,9
11-17 anos 31 3,1
18-24 anos 56 5,7
25-34 anos 97 9,8
35-44 anos 131 13,3
45-54 anos 123 12,5
55-64 anos 81 8,2
65 + anos 102 10,3
fis/fr 343 34,8
Total 986 100




ESTATISTICAS APAV

Gabinete de Apoio a Vitima de Lishoa

Estado civil N %
Casado/a 268 27,2
Divorciado/a 83 8,4
Separado/a 30 3
Solteiro/a 259 26,3
Unido de facto 68 6,9
Viuvo/a 35 3,5
fis/fAr 243 24,6
Total 986 100

As vitimas casadas (27%) e as solteiras (26%) foram os principais alvos, pertencendo em cerca

de 31% a uma familia nuclear com filhos.

Tipo de familia da vitima

350

N: 986

306; 31%
300

250 259; 26,3%
200

150 140; 14,2%

100
3;3,3%

50

0
Ns/Nr Outro Reconstruida  Nuclear sem Nuclear com  Monoparental Individuo Alargada

filhos filhos Isolado
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2
=

Escolaridade o

Pré-escolar 4 0,4
Nenhum - ndo saber ler/escrever 4 0,4
Nenhum —sabe ler/escrever 1 0,1
Ensino basico 19 ciclo 19 1,9
Ensino basico 22 ciclo 21 2,1
Ensino basico 32 ciclo 27 2,7
Ensino secundario 39 4
Pds-secundario 6 0,6
Ensino superior 101 10,2
Outro 4 0,4
fis/fAr 760 77,1
Total 986 100

Dos niveis de escolaridade referenciados, destacam-se o ensino Superior (10,2%) e o ensino
Secundario (4%). No que diz respeito ao principal meio de vida da vitima, cerca de 34%
encontravam-se a trabalhar. No entanto um nimero ainda significativo encontrava-se a cargo

da familia (12,4%).

Principal meio de vida

A cargo da familia 126; 12,4%
Apoio Social 13;1,3%
Outra situagao 39; 3,8%
Propriedade/empresa 4;0,4%
T 351; 34,4%
Trabalho
Pens3o /reforma 82;8%

Rendimento social de inser¢ao 29;2,8%

Subsidio de desemprego 24;2,4%
Subsidio por acidente/doenca 15;1,5%

Ns/fir | 337;33%

N:1.020 0 50 100 150 200 250 300 350 400
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CONCELHO N %

Abrantes 1 01 Mafra 15 1,5

Agueda 1 01 Moita 9 09

Albufeira 1 01 Mongao 1 0,1

Alcochete 4 04 Montemor-o-Novo 1 0,1

Alenquer 1 01 Montijo 2 0,2

Almada 22 2,2 Nazaré 1 0,1

Alvaidzere 1 01 Odemira 1 0,1

Amadora 41 4,2 Odivelas 27 2,7

Arruda dos Vinhos 2 0,2 Oeiras 17 1,7

Aveiro 1 01 Oliveira do Hospital 2 0,2

Azambuja 2 0,2 Ourém 1 0,1

Barreiro 14 1,4 Palmela 4 0,4

Benavente 2 0,2 Peniche 2 0,2

Cadaval 2 0,2 Porto 2 0,2

Caldas da Rainha 2 0,2 Pdvoa de Varzim 1 0,1

Carrazedade Ansia 1 0,1 Rio Maior 1 0,1

Cascais 8 08 Salvaterra de Magos 1 0,1

Castelo Branco 2 0,2 Santa Cruz 2 0,2

Castro Daire 1 01 Santarém 1 0,1

Coimbra 1 01 Seia 1 0,1
Condeixa-a-Nova 1 01 Seixal 12 1,2
Entroncamento 1 0,1 Serpa 1 0,1

Estremoz 1 01 Sesimbra 5 0,5

Evora 1 01 Setubal 6 0,6

Ferreirado Zézere 1 0,1 Sintra 61 6,2

Funchal 1 01 Sobral de Monte Agragt 1 0,1

Gondomar 1 01 Torres Vedras 3 0,3

Grandola 1 01 Trofa 1 0,1

Guimarades 1 01 Vila do Conde 1 0,1

Lagos 1 01 Vila Franca de Xira 20 2,0

Leiria 1 01 Vila Nova de Famalicdo 1 0,1

Lisboa 285 28,9 Vila Nova de Gaia 3 0,3 Legenda
Loulé 1 01 N&o sabe/N3do respond 330 33,5 Sem registos
Loures 37 3,8 TOTAL 986 100 Entre 0% e 1,4%
Lourinha 4 04 Entre 1,5% e 10%
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ATENDIMENTOS
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As relacdes de codnjuge, companheiro/a, ex-cdnjuge, ex-companheiro/a, ex-namorado/a e
namorado/a no seu conjunto totalizam 58% das relagBes existentes entre vitima e autor/a do
crime. Neste sentido, percebe-se que o contexto das relagdes de intimidade continua a
sobressair no que diz respeito a relagdo da vitima com o/a autor/a do crime. No entanto, a
relagdo que mais sobressaiu em 2018 no Gabinete de Apoio a Vitima de Lisboa foi a relagdo em

que a vitima é pai/mae (7%).

Relagao da vitima com autor do crime

A vitima é avo/avé |msi05%
A vitima é filho/filha | 59; 6%
A vitima é neto/neta 7;0,7%
A vitima é pai/mée 1 69; 7%
A vitima é sogro/sogra 1 9; 0,9%

trabalhadora de entidade patronal 4;0,4%
Amigo/amiga Ji1;01%
Colega de escola 8;0,8%

Colega de trabalho 8;0,9%

Companheiro/a 98; 9,9%
Conhecido/a |1914; 1,4%
Conjuge 1 240; 24,3%
Ex-companheiro/a 1 132; 13,4%
Ex-conjuge 1 41; 4,2%
Ex-namorado/a 1 55; 5,6%
Irm3o/irma 1 19; 1,9%
Namorado/a 1 27;2,7%
Nenhuma (autor identif. pela vitima) 1 39; 4%
Nenhuma (autor fi identif. pela vitima) 1 18;1,8%
Outra 1 54;5,5%

Outro familiar 8; 0,8%

Vizinho/vizinha 35;3,5%
N: 986 fis/fir 36; 3,7%
0 100 200 300

1



Caracterizacao do Autor do Crime

N: 1.026

Sexo do autor do crime

807; 78,7%
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M Feminino
B Masculino

m Ns/fr

Dos/as 1.026 autores/as de crime registados/as pelo gabinete de apoio a vitima de Lisboa em

2018, cerca de 79% eram do sexo masculino, com idades compreendidas entre os 35 e os 54

anos (15,5%).

11-17 anos 12 1,2
18-24 anos 40 3,9
25-34 anos 57 5,6
35-44 anos 76 7,4
45-54 anos 83 8,1
55-64 anos 50 4,9
65 + anos 55 54
fis/fir 653 63,6

Total 1.026 100
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Estado civil Autor N
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Casado/a 279 27,2
Divorciado/a 49 4,8
Separado/a 30 2,9
Solteiro/a 140 13,6
Unido de facto 62 6
Vildvo/a 5 0,5
fis/fr 461 449
Total 1.026 100

No que diz respeito ao estado civil, também o autor do crime se encontrava, na maioria das

vezes, no estado de casado/a (27%), seguindo-se os/as solteiros/as (14%).

Em cerca de 30% das situagdes, os/as autores/as do crime encontravam-se empregados/as.

Atividade econdmica do autor do crime

Desempregado/a
Empregado/a

Estudante

Incapacitado p/ trabalho
Outro/a

Reformado ou reserva

fis/fAr
N: 1.026

Ty 15; 1265

|
i J'| 18; 1,8%

141 9;0,9%
179 14; 1,8%

J 306; 29,8%

1 J—| 69; 6,7%

1] 491; 47,9%
)

0 100 200 300 400 500
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Caracterizacao da Vitimacao

Tipo de Vitimagao

144; 14%

134; 13%
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748; 73%

N: 1.026

m Continuada
= Ndo continuada

= Ns/fir

O tipo de vitimagao continuada (73%), com uma duragdo entre 2 e 6 anos (17,5%) prevaleceu

no ano de 2018 no gabinete de apoio a vitima de Lisboa.

Duragao da Vitimagao N %
Entre 1 e 6 meses 53 7,1
Entre 7 meses e 1 ano 51 6,8
Entre 2 e 6 anos 131 17,5
Entre 7 e 11 anos 48 6,4
Entre 12 e 20 anos 48 6,4
Mais de 20 anos 68 9,1
fis/fir 349 46,7
Total 748 100
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Local do Crime \\ %
Escola 18 1,7
Local de trabalho 43 4
Lugar/Via publica 167 15,5
Outro local 59 5,5
Transportes publicos 2 0,2
Instituicdo de Acolhimento 5 0,5
Loja/centro comercial 4 0,4
Viatura automdvel 12 11
Outra residéncia 14 1,3
Residéncia comum 520 48,4
Residéncia do autor 77 7,2
Residéncia da vitima 153 14,2
Total 1.074 100

O local do crime mais referenciado, no Gabinete de Apoio a Vitima de Lisboa em 2018, foi a
residéncia comum (48,4%), seguindo-se o lugar/via publica (15,5%). Das situagBes que

chegaram ao gabinete, 47% foram alvo de queixa numa entidade policial.

Existéncia de queixa/dentincia

168; 16%
B Sim
477; 47%
= Nao
381; 37%
m Ns/Ar

N: 1.026
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