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trabalho desenvolvido pela UAVIDRE

No decorrer do ano de 2013, a UAVIDRE (Unidade de Apoio & Vitima Imigrante, de discriminagéo racial ou étnica)

trabalhou em 439 processos de apoio, realizando um total de 1307 atendimentos.

De entre os 439 processos de apoio, foi possivel intervir sobre 365 Vitimas diretas que relataram terem sido

vitimas de 78! crimes.

= processos  de
apoio

1.307

atendimentos

= vyitimas diretas

. 5\

®* crimes

©APAV | MARCO 2013



ESTATISTICAS APAV | UAVIDRE 2013

crimes registados

Sequindo a tendéncias de anos anteriores, os crimes praticados no &@mbito da violéncia doméstica
representam mais de 70% dos crimes registados pela UAVIDRE.

crimes registados
. 0,
17: 2.2% \3; 0.4% 19: 2.4%
4;0,5%
b; 0.8%
aa
—T7.09%
N: 781
¥ contra as pessoas W contra o patrimanio contra vida em sociedade/estado
™ contra o estado rodovidrios ™ yiglencia doméstica
¥ putros crimes ¥ contra-ordenagies

crimes contra as pessoas: vida ou integridade fisica

N

maus tratos 1 12,3
homicidio tentado I 18
homicidio consumado I )
ofensa a integridade fisica simples 28 43,
ofensa & integridade fisica grave 3 3.3
ofensa & integridade fisica - outra [3) 28|
Intervengies e tratamentos médico-cirdrgicos | 8
("negligéncia medica") '

Total al 100
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crimes contra as pessoas: liberdade pessoal

ameaga/coacgio 33 89,2

tréfico de pessoas para exploragéo sexual 2 0.4
trafico de pessoas para exploragéo no trabalho 1 21
outros crimes contra a liberdade pessoal | 21

Total 37 1o

crimes contra as pessoas: Crimes Sexuais

\

importunagéo sexual 1 11
violagéno (criangas ou adultos) a 39,7
lenocinio 1 71
abuso sexual de criangas (idade inferior a |4 anos) 4 286
pornografia de menores 1 11
outros crimes sexuais i 14,3

Total 14 oo

crimes contra as pessoas: honra e reserva da vida privada

\ %

difamagéo 1 478
violagao de domicilio Vi 8.7
devassa da vida privada/qgravaies e fotografias
I i 87
ilicitas
outros 8 348

Total 23 oo
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crimes contra a vida em sociedade

falsificagéo de documentos 2 all
incéndio I 2a
propagacéo de doenga contagiosa | Z2a

Total 4 100

violéncia doméstica

violéncia doméstica: sentido lato

abuso sexual de criangas 3 (.a
abuso sexual de menor dependente 1 02
violagio a 0.8
Ccagao sexual 1 02
furto/roubo 1 02
homicidio tentado 3 .a
violagéo de correspondéncia 3 0.a
violagio da obrigagéo de alimentos 3 .a
violagéo de domicilio ou perturbagéo da vida privada 1 1,2
devassa da vida privada A 0.3
outros crimes i 0.3
Total parcial 3l 3.2
violéncia doméstica: sentido estrito
ameaga/coacgin g7 16,3
injirias/difamagéo 44 14
maus tratos fisicos 182 30,6
maus tratos psiguicos 223 37,5
natureza sexual 12 i
outros crimes a 0.8
Total parcial ~ ab3 948

©APAV | MARCO 2013



ESTATISTICAS APAV | UAVIDRE 2013

crimes contra o patrimanio

abuso de confianga I 2.3
roubo: por esticéo Vi 10,5
roubo: em residéncia 2 10,5
roubo: outros roubos 1 2.3
burla 8 42
dano 1 2.3
furto: em residéncia 3 2.8
furto: outros furtos | 3.3

Total 19 100

crimes contra o estado

abuso de poder/autoridade

100

crimes rodoviarios

100

N
condugéo sob o efeito do 4lcool 2 286
ofensa a integridade fisica 3 423
omisséo de auxilio I 14.3
outros crimes rodovidrios | 143
Total li 100

outros crimes

discriminagao racial, religiosa ou sexual la 88.2
outros crimes Vi 18
Total [7 100

contra ordenagdes

discriminagéo - racial, religiosa, sexual, por

idade, nacionalidade ou género al 843
outras cuntra—urdanagﬁas 3 5.7
Total a3 100
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cooperagdo da UAVIDRE com outras entidades

A cooperagéo da APAV com outras instituigies permite um maior desenvalvimento do trabalho interdisciplinar
para o desenrolar do apoio prestado. Durante o ano de 2013, a UAVIDRE cooperou com diversas entidades,

sendo as mais significativas a Sequranca Social (19,5%) e a PSP (15,3%).

CPCJ (Comisséo de Protegéo de Criangas e Jovens ) g l.a
LNES (Linha Nacional de Emergéncia Social -144) 2 3.0
PSP (Policia de Seguranca Piblica) 92 15,3
GNR (Guarda Nacional Republicana) 40 g7
FJ 13 22
Comissan de Protegn as Vitimas de Crimes Vi 0.3
|EFP (Instituto do Emprego e Formagao Profissional) | 02
Juntas de Frequesia 28 43
Unidades de Saide 36 B
INEM B 1
INML 3 0a
Tribunal G0 10
Camara Municipal a (0.8
Seguranga social 117 19,5
Servigos do Ministério Pablico 13 22
SEF (Servigo de Estrangeiros e Fronteiras) 10 17
Santa Casa da Misericardia 12 Vi
Escola | 02
Outros 121 20,2
Total | GO0 100
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contacto com a LUAVIDRE

0 contacto efetuado para os Gabinetes de Apoio & Vitima da APAV e restantes Unidades pode ser efetuado de
diversas maneiras, desde o contacto telefnico, ao presencial, por carta, fax e ainda por e-mail. Em 2013 a
UAVIDRE registou um total de 904 contactos, sendo mais de 93% dos mesmos telefdnicos e 30,2%

presenciais.

tipo de contacto

4 0.8% _ /_I: 0.2%

N: 504

W telefanico M presencial ™ email ™ carta ™ fax

No que diz respeito a realizagao do contacto para a APAV, habitualmente & o praprio utente que o estabelece. No
entanto, a ajuda de amigos/conhecidos foi bem visivel entre os utentes da UAVIDRE em 2013, com 14.6% do total

assinalado.

contato realizado por

priprin/a 97 B2

amigo/conhecido 70 4.6
familiar 30 1.3
instituigio 23 4.8
ENpresa | 02
outro aZ 0.9
Total 478 100

8
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Durante o ano de 2013, os encaminhamentos efetuados para a UAVIDRE foram sobretudo oriundas de

amigos/conhecidos (B,2%) e da PSP (3,9%).

encaminhamento para a UAVIDRE

amigo/conhecido 27 6.2
autarquia | 0.2
ClG I 02
CNAI i 2.3
comunicagdo social 3 07
familiar I 02
publicidade g 21
ONG/IPSS B 14
GNR 1 1.6
PSP 17 34
tribunais 3 07
medicina legal i 0a
estabelecimento de sadde I 02
Sequranca social a I
outro 44 10
fis/fir 302 E8.8
Total 439 100
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A intervengéo em crise ndo & mais do que um processo de apoio pontual, com o objetivo de contribuir para uma

redugdo do stress emocional do/a utente. Neste sentido é importante referir que em 22% das situagies

reportadas & UAVIDRE durante o ano de 2013 os técnicos da APAV fizeram intervengéo em crise junto dos

nossos utentes.

N: 439

Intervengéo na crise

B sim Mnpip

No que diz respeito aos 439 processos de apoio registados durante o ano de 2013, ha que referir que em 363

deles (83.1%) verificou-se efetivamente problematica de crime.

existéncia de crime

N %
sim 365 831
néo T4 6.9
Total 433 100

0 restante relatério ira fazer somente referéncia a estes 365 casos.
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caraterizacéo da vitima

Em termos de caracterizagéo da vitima, estas eram sobretudo do sexo feminino (312; 83,5%). com idades

compreendidas entre os 26 e os 43 anos de idade (24.1%).

|dade da vitima

sexo da vitima

0-10 anos 4 1l
[1-17 anos g 14
18-25 anos VA 6.8

26-35 anos 50 13,7
36-43 anos 38 10,4

4B-03 anos 27 b
0B-64 anos 8 22
N 365 B + ! 0.3
™ feminino ™ masculino Ns/fir 212 a8 |
Total 36a 100

Relativamente ao estado civil das vitimas, estas encontravam-se sobretudo no estado de casados/as (32,6%)
ou como solteiros/as (19,2%).

estado civil da vitima

119; 32,6%
120

im0 80; 23.3%

80 7;19.5%

B0; 16.4%

&0

40

2[] _ ll'- 3,8% '3. 3,E%
3; 0.8%

I] A 1 1 1 1 1 1 1

casado/a  divorciado/a separado/a  solteiro/a unido de vidvo/a fis/fir
N: 365 facto

11
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No que diz respeito ao tipo de familia destacou-se a familia nuclear com filhos (31,2%). sequindo-se a familia
monoparental com 12,6%.

tipo de familia
individuo isolado/a 42 I1.a
monoparental 48 126
nuclear com filhos 114 31,2
nuclear sem filhos 26 A
alargada 7 47
reconstruida 26 A
Ns/fir 94 20,8
Total 363 (oo

Em termos de atividade econdmica, mais de 30% das vitimas que procuraram os servigos da APAV, na
UAVIDRE, encontravam-se empregadas. No entanto as pessoas desempregadas ainda representavam um
nimero bastante expressivo, com mais de 22% dos registos

atividade econdmica da vitima

desempregado/a 83;22,7%
domeéstico/a  B1B%
empregado/a _ 126; 34,5%
estudante _ 16; 4.4%
incapacitado/a p/ trabalho _ b\
reformado/a / reserva k%
outro k%
i 122: 33.4%
N: 365 1 ! ! 1 l I I !
0 20 40 G0 80 100 120 140

12
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principal meio de vida

a cargo da familia 39 14.4

do trabalho 119 31,2
subsidio desemprego 10 258
subsidio acidente/doenga B 1B
R3S 0 yaL
penséo/reforma 2 0a
apoio social 1 18

outra situagéo 27 0.4

Ns/ir [al 39.4

Total 381 100

Durante o ano de 2013, as vitimas que recorreram & UAVIDRE detinham sobretudo um nivel de ensino superior

com 4,9% do total registado.

nivel de ensino

N

nenhum (fis ler/escrever) | 0.3
nenhum (sabe ler/escrever) | 0.3
pré-escolar Z 0a

ensino bésico |2 ciclo (4 anos) i 0a
ensino bésico 2.2 ciclo (Z anos) 3 0.8
ensino bésico 3.2 ciclo (3 anos) g 2.3
ensino secundario (3 anos) 8 21
pas-secundério 1 19

ensino superior 18 49

fis/fir 314 86

Total 364 100

13
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No que diz respeito & nacionalidade das vitimas. cerca de 33,2% das mesmas eram de nacionalidade
brasileira. Para além das vitimas brasileiras, somente as portuguesas tiveram um registo mais significativo

com 8,8% dos casos.

nacionalidade da vitima

N
Alemanha 3 (0.8
Angola 23 B.3
Argentina Vi 0a
Beélgica I 0.3
Botswana 1 0.3
Brasil 121 33,2
Bulgaria 1 0.3
Cabo verde 24 G
China | 0.3
Colambia 4 I
Equador 1 0.3
Espanha B 1B
Estado Unidos 2 0a
Filipinas Vi 0a
Franca Vi 0a
Guing 4 I
Guiné-Bissau 1 14
Hungria | 0.3
india | 0.3
Iréo | 0.3
Irlanda | 0.3
Italia Z 0a
Lituania | 0.3
Marrocos 3 0.8
Mogambique 4 I
Maoldova a 14
Nepal | 0.3
Paises Baixos | 0.3
Paquistio I 0.3
Peru | 0.3
Polania b 1B
Portugal 32 8.8
Reino Unido 1 19
Republica da Eslovaca | 0.3
Roménia 27 B

14
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Rissia 3 0.8

Sao Tomé e Principe 7 19
Somalia I 0.3

Territario Palestiniano Ocupado | 0.3
Ucrania 19 3.2
Usbequistdo | 0.3
Venezuela | 0.3

fis/fir 36 99

Total 3b6a 100

Relativamente aos utentes que contataram a UAVIDRE cerca de 18% residiam no concelho de Lisboa.

concelho de residéncia da vitima

N
Albufeira Vi 0a
Alenquer Vi 0a
Almada il 14
Almodavar I 03
Amadora 12 3.3
Azambuja I 03
Benavente 2 0.a
Cascais 3 08
Castelo de Paiva | 0.3
Coruche | 0.3
Entroncamento | 0.3
Fvora 2 0.a
Figueira da Foz | 0.3
Lagos 2 0.a
Leiria | 0.3
Lisboa Bb 181
Loule | 0.3
Loures [a 4]
Mafra | 0.3
Mora | 0.3
Odivelas 10 21
(eiras 1 19
Palmela A 0.a

15
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Portalegre 1 0.3
Portiméo 1 0.3
Porto 1 0.3
Rio Maior 1 0.3
Santarém 1 0.3
Seixal | 0.3
Sesimbra 2 0.a
Setibal 1 0.3
Sintra 22 b
Tavira | 0.3
Torres Novas | 0.3
Vendas Novas 1 0.3
Vila do Bispo 1 0.3
Vila Franca de Xira I 19
Vila Nova de Famalicéo 1 0.3
Ns/r 182 439
Total 3b6a 100

©APAV | MARCO 2013
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Em termos relacionais, as relagdes de conjugalidade (companheiro, canjuge, namorado/a, ex-companheiro/a,
ex-cnjuge, ex-namorado/a) sobressaem face as restantes com um total de B2%. Seque-se inexisténcia de

relagio com 3%.

relagdo com a vitima

a vitima & filho/a 10 21
a vitima & genro/nora I 0.3
a vitima & padrasto/madrasta I 0.3
a vitima & pai/mae a 14
a vitima é prestador de i 0
servigos/fornecedor '
a vitima & trabalhadora de uma
entidade patronal d 2
colega de trabalho 4 1l
vizinho B 16
companheiro/a 69 189
conhecido/a 8 21
cinjuge a9 271
namorado/a a 1.4
ex-companheiro/a 39 36
ex-ciinjuge 9 23
ex-namorado/a g 24
irméo/irmé 3 0.8
nenhuma (autu’r.identifinével pela 23 g
vitima)
nenhuma (autor nan identificavel pela 7 23
vitima)
outra 23 6.3
outro familiar a |4
ndo sabe/néo responde [a 41
Total 364 oo

17
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caraterizacéo do autor/a do crime

No que diz respeito aos autores de crime, mais de 79% dos mesmos eram individuos do sexo masculino, com

idades compreendidas entre os 18 e os 24 anos de idade (2%) e entre os 31 e os 94 anos (2%).

sexn do/a autor/a do crime |dade do/a autor/a dut:rime
[1-17 anos -- --

18-24 anos 8 2

2a-30 anos J .2

31-34 anos 4 1

3a-40 anos J .2

4-44 anos J .2

4a-a0 anos b [0

al-24 anos 8 2

aa-60 anos 4 1

N: 402 61-64 anos -- --
Ba + anos 3 07
W feminino ™ masculing ™ fis/fir fis/fr 304 88|
Total | 402 (00

Os dados disponiveis quanto ao nivel de ensino do autor do crime néo séo muito expressivos, sendo os dados
apurados muito semelhantes.

nivel de ensino do/a autor/a do crime

nenhum (néo sabe ler/escrever) L 0.2%
nenhum (sabe ler/escrever) _ 1;0.2%
ensig bésicn 2cicl (Zemas)  2:0.5%
ensino basico 3.2 ciclo (3 anos) _ 1;0.2%
ensino secundério (3 anos) _ b 1%
Frsite superior 7 381; 96,8%
fis/fir

M40z 0 50 00 150 200 250 300 350 400

18
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No que diz respeito a atividade econamica. mais de 30% dos/as autores/as de crime encontravam-se

empregados. contudo cerca de 7,7% estavam de facto desempregados.

atividade econdmica do/a autor/a do crime

desempregado/a 31 7.7%
empregado/a 140; 34,8%

estudante
incapacitado/a p/ trabalho 4 1%
reformado/a / reserva 3:0.7%
otrg £0.2%

N: 402 fis/fir 222. 55,2%

I al 100 1al 200 23l

0 principal meio de vida do/a autor/a do crime passa sobretudo pelo trabalho com 23,4% dos casos

sinalizados.

principal meio de vida do/a autor/a do crime

a cargo da familia [7 47
apoio social | 02
da propriedade/empresa 1 17
do trabalho 94 234
Rendimento Social de Insergéo (RSI) Vi 1]
subsidio de desemprego 1 17
subsidio por acidente/doenga 4 |
pensdo/reforma 4 |
outra situagéo 2 0.9
fis/fir yii Ba.7
Total 402 oo
19
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caraterizacéo da vitimagéo

De acordo com o perfil tragado as situagiies de vitimagdo ocorridas, o tipo de vitimagdo continuada sobressai
face & ndo continuada, com um registo de Ba%.

tipo de vitimagéo

18 20%

262; 6a%

1a3; 38%

M continuada ™ ndo continuada ™ fis/fir

No que diz respeito a duragdo da mesma, esta situava-se fundamentalmente entre os 2 e os b anos (19,2%).

duracéo da vitimagéo

entre | e b meses 19 47
entre 7 meses e | ano 4 3.0
entre 2 e B anos 11 19,2
entre 7 e Il anos [3 3.2
entre 12 e 20 anos 0 2.0
Entre 21 e 40 anos i l.a
fis/fir 263 o4
Total 4027 (00
20
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A residéncia comum foi o local do crime mais referenciado, com 42,3% dos casos assinalados, sequindo-se o
lugar/via pablica (9,8%).

local do crime

\ %

local de trabalho 30 16
lugar/via-piblica 4a 98
residéncia comum 195 423
residéncia da vitima 21 0.4
residéncia autor do crime 16 3.0
outra residéncia 10 27
oja/centro comercial b 1.3
escola 2 0.4
instituigdo de acolhimento 3 07
outro local 4 8.9
viatura automavel 2 0.4
transportes piblicos 3 07

unidade de saiide a I
fis/fir 7l 3.4
Total 46l 100

Nos processos de apoio com uma tipologia de crime associada, foram registadas 167 queixas (42%); no
entanto em cerca de 39% das situagies os utentes ndo recorreram as entidades policiais para relatar a sua

situagéo.

queixa/deniincia

78; 13%

1a7; 39%

N: 402

B gim Mpgn ®is/fr

21
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apoio prestado pela UAVIDRE

Tendo em conta os varios tipos de apoio que a APAV presta, durante o ano de 2013, foram o apoio juridico

(48%) e o apoio genérico/pratico (43%) que se mostraram mais expressivos face aos restantes tipos de

apoio. apoio prestado

N:773

™ gpoio juridico ™ apoio psicoldgico ™ apoio social apoio genérico/prético
apoio juridico
N %
prestacio de informacéo juridica 301 79,6
apoio na redagéo e ou apresentagéo de queixa/dendncia 27 0.8
informag#éo ao processo crime 8 21
preenchimento requerimento de protecéo juridica 21 1l
pedido de indemnizagéo a vitimas de crimes violentos 1 0.3
pedido de adiantamento a vitimas de violéncia doméstica 3 04
pedido de indemnizagéo civel Vi 0a
proposta ao MP de aplicagéo/alteragio de medida de coagéo 3 0.8
informagéo ao processo de RRP 8 21
pedido de requlagdo/alteragéo das responsabilidades parentais 1 0.3
outros apoios de natureza juridica 2 0a
Total 378 100

apoio psicoldgico

intervengéo psicoldgica: pontual 16 66,7
intervengéo psicoldgica: continuada 3 20.8
elaboragéo de relatario psicolagico | 47

articulagio com servigos de sadde mental | 47
outros | 47
Total 24 100

22
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apoio social - alojamento

______________________________________________________________________________________________________
articulagio com Casa Abrigo
articulagdo com ISS - Agéo Social Local 3.8

N
1
1
articulagdo com LNES Z 17
Z
Z

263

articulagdo com servigos de habitagéo social 17
articulagdo com outras entidades 17
fornecimento de alimentos B2l

Apoio social - transportes

apoio pecuniaria direto
Apoio social - outros
articulagio com outras entidades 4 19,4
outro 1 3.8
Total 28 100

apoio genérico/préatico

N %
apoio emocional 242 684
informagao sobre outras instituigies B9 19,7
domicilio postal na APAV g 28
outros 3l 8.8

Total al 100
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perfis

= mulher (89,0%)

= entre 26 e 43 anos (24,1%)

= casada (32.6%)

= familia nuclear com filhos (31.2%)

= ensino superior (4,9%)
= empregada (34,0%)

Perfil da vitima

= homem (79,6%)

RN T o T (o D = ntre 18 e 24 (7%) e entre 51 e 54 (2%)
Crime = ensino superior (3%)

= empregado (34.8%)

24
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QUEM SOFRE
UM CRIME
TEM A APAV
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SEDE | Unidade de Estatistica:

Rua José Estévan, 133 A, Piso |, 1a0-201 Lisboa
Tel. 21358 79 15

apav.sede@apav.pt

instituigao de solidariedade social - pessoa coletiva de utilidade pablica

E PERMITIDA A REPRODUGAD, CITAGAD OU REFERENCIA COM FINS INFORMATIVOS NAD COMERCIAIS,
DESDE QUE EXPRESSAMENTE CITADA A FONTE.
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