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trabalho desenvolvido pelo GAV de Odivelas

No decorrer do ano de 2013, o Gabinete de Apoio & Vitima de Odivelas trabalhou em 356 processos de apoio,

realizando um total de 1891 atendimentos.

De entre os 3ab processos de apoio, foi possivel intervir sobre 274 vitimas diretas que relataram terem sido

vitimas de 634 crimes.

= processos de
apoio

atendimentos

= vitimas diretas

. 5\

® crimes
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crimes registados

Sequindo a tendéncias de anos anteriores, os crimes praticados no &@mbito da violéncia doméstica
representam mais de 8% dos crimes registados pelo Gabinete de Apoio a Vitima de Odivelas.

crimes registados

. 0,
20%% __102% /'5' L
3; 0.5%
T~—1:02%
N: 634
M contra as pessoas M ¢ontra o patrimonio contra vida em sociedade/estado
W contra o estado B yioléncia doméstica B contra-ordenagies

¥ putros crimes

crimes contra as pessoas: vida ou integridade fisica

N

maus tratos 3 143
homicidio tentado i 9.0
homicidio consumado | 48
ofensa a integridade fisica simples 12 all
ofensa & integridade fisica grave Vi 9.0
outros | 48

Total 21 100
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crimes contra as pessoas: liberdade pessoal

ameaga/coacgio

Total 5 100

crimes contra as pessoas: Crimes Sexuais

abuso sexual de criangas (idade inferior a 14 anos) J 00

Total| 5 | 100

crimes contra as pessoas: honra e reserva da vida privada

difamagn W 455

violagéo de domicilio il 221
devassa da vida privada/gravagies e fotografias 7 g
ilicitas '
violagéo de correspondéncia Vi g1
outros 3 13,6
Total 21 (o

crimes contra a vida em sociedade

N
falsificagéo de documentos | 33.3
vinlagéo de obrigagéo de alimentos 2 66,7
Total 3 100
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violéncia doméstica

abuso sexual de menor dependente 1 02
Dano b 1l
violagéo i 04
furto/roubo Vi 04
violagéo de domicilio 13 27
devassa da vida privada/gravagies e fotografias ilicitas Il i
subtragéo de menor Vi 04
coagdo sexual Vi 04
violagao de correspondéncia 0 18
violagéo da obrigagéo de alimentos 3 0.a
homicidio tentado 1 0.2
homicidio consumado 3 .a
Total parcial a8 0.4
ameaga/coacgio g7 12
injirias/difamagéo i 128
maus tratos fisicos 127 22,1
maus tratos psiguicos 228 40,8
natureza sexual a 04
outros crimes Vi 0.4
Total parcial | alll 89,6

559 100

crimes contra o patrimdnio

\

abuso de confianga 3 20
burla 1 67
dano b 40
roubo: outros roubos I g7
roubo: por esticéo 1 g7
furto: por carteirista 2 3.3
outros 1 67

Total la 100

5
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crimes contra o estado

usurpagan de fungies | 100

Ttll | 100

outros crimes

escravidao | 100

Total | 100

contra ordenagdes

N L
outras contra-ordenagies i 100
Total 2 100
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cooperagdo do GAV de Odivelas com outras entidades

A cooperagéo da APAV com outras instituigies permite um maior desenvalvimento do trabalho interdisciplinar
para o desenrolar do apoio prestado. Durante o ano de 2013, o Gabinete de Apoio & Vitima de Odivelas cooperou

com diversas entidades, sendo as mais significativas a Seguranga Social (16,2%). e os Servigos do

Ministério Pablico (10,7%).

ACT (Autoridade para as Condigies do Trabalho) 1 0a

CPCJ (Comissén de Protegdo de Criangas e Jovens ) It a.b
LNES (Linha Nacional de Emergéncia Social -144) | 0a
PSP (Policia de Seguranga Pablica) 16 g
GNR (Guarda Nacional Republicana) 3 l.a
PJ 1 0a
|EFP (Instituto do Emprego e Formagéo Profissional) | 0a
Juntas de Frequesia 3 .
Unidades de Saide 12 bl
Tribunal a 2.4
Camara Municipal 3 .
Comissan de Protegdo as Vitimas de Crime I 0.a
Julgados de Paz li 38
Seguranga social 32 16,2
Servigos do Ministério Piblico 21 10,7
Escola 2 1
outros servigos de mediagdo piblica 4 Vi
Outros 13 371
Total 197 100
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contacto com o GAV de Odivelas

0 contacto efetuado para os Gabinetes de Apoio a Vitima da APAV pode ser efetuado de diversas maneiras,
desde o contacto telefdnico, ao presencial, por carta, fax e ainda por e-mail. Em 2013 o Gabinete de Apoio a
Vitima de Odivelas registou um total de 397 contactos, sendo mais de 47% dos mesmos telefanicos e 43,8%

presenciais.

tipo de contacto

25:63% /- 1;0.3%

N: 397

W telefanico ™ presencial ™ email ™ por carta

No que diz respeito a realizagéo do contacto para a APAV, habitualmente é o praprio utente que o estabelece. No
entanto, a ajuda familiar foi bem visivel entre os utentes do GAV de Odivelas em 2013, com 25,6% do total

assinalado.

contato realizado por

priprin/a s 57

amigo/conhecido 24 b.4
familiar 36 236
BMpresa | 0.3
instituigdo 29 17
outro | 29
Total 37a 100
8

©APAV | MARCO 2013



ESTATISTICAS APAV | GAV DE ODIVELAS 2013

Durante o ano de 2013, os encaminhamentos efetuados para o GAV de Odivelas foram sobretudo oriundas de

familiares (13,9%). de amigos/conhecidos (11,7%) e da PSP (9,4%).

encaminhamento para o GAV de Odivelas

I %

amigo/conhecido 42 11,7
autarquia 8 21
familiar al 13,9
vizinho If 3
publicidade 8 22
comunicagéo social 28 18
CPCJ 13 3.6
GNR 8 21
PJ 4 I
PSP 34 9.4
ONG/IPSS ) |4
tribunais 3 0.8
outro servigo telefdnico | 0.3
medicina legal | 0.3
estabelecimento de saide 7 47
estabelecimento de ensino B 7
Seguranga social 24 67
outro 28 1.8
fis/fir B9 19.2
Total 360 100
9
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A intervengéo em crise ndo & mais do que um processo de apoio pontual, com o objetivo de contribuir para uma
redugdo do stress emocional do/a utente. Neste sentido & importante referir que em 7% das situagies

reportadas ao GAV de Odivelas durante o ano de 2013 os técnicos da APAV fizeram intervengéio em crise junto

dos nossos utentes.

Intervengéo na crise

N: 356

B sim Mnig

No que diz respeito aos 306 processos de apoio registados durante o ano de 2013, ha que referir que em 274

deles (77%) verificou-se efetivamente problematica de crime.

existéncia de crime

N %

sim 274 11
néo 82 23
Total 306 100

0 restante relatério iré fazer somente referéncia a estes 274 casos.

10
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caraterizacéo da vitima

Em termos de caracterizagdo da vitima, estas eram sobretudo do sexo feminino (222; 81%). com idades

compreendidas entre os 26 e os 43 anos de idade (32,8%).

sexo da vitima |dade da vitima
I; 04%
0-10 anos 36 13
[1-17 anos 23 8.4
I8-28 anos 17 §.2
26-35 anos 40 14,6
36-43 anos a0 18,2
4B-35 anos 28 10,2
N: 274 06-64 anos 18 BB
B feminino ™ masculino ™ fis/fir _EE + 6 a,8
Ns/iir 4B I6.8
Total 274 (00

Relativamente ao estado civil das vitimas, estas encontravam-se sobretudo no estado de solteiros/as (31,8%)

ou como casados/as (29,6%).

estado civil da vitima

87; 31.8%

a0 - 8 296%

80 -

70 -

B0 -

50 -

40 -

30 - 25:9.1%

17: 6.2% 16; 5,8%
8; 2.9%

40; 14,6%

20 -
0 -

I] al 1 1 1 1 1 1

casado/a  divorciado/a separado/a  solteiro/a unidio de vitivo/a fis/fir
N: 274 facto
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No que diz respeito ao tipo de familia destacou-se a familia nuclear com filhos (48,2%). sequindo-se a
familia monoparental com 16,1%.

tipo de familia

individuo isolado/a
monoparental

nuclear com filhos

nuclear sem filhos

alargada
reconstruida

outro

Ns/fir

Total

Em termos de atividade econdmica, mais de 30% das vitimas que procuraram os servigos da APAV, no GAV de
Odivelas encontravam-se empregadas. No entanto as pessoas desempregadas ainda representavam um
numero bastante expressivo, com mais de 20% dos registos

atividade econdmica da vitima

desempregado/a B0; 21,9%
doméstico/a 8:2.9%
empregado/a 83; 30,3%
estudante 40; 14,6%
incapacitado/a p/ trabalho a; 1.8%
reformado/a / reserva 21.7.7%
outro B;2.2%

fis/fir al; 18,6%
N: 274 a | | | | | | | | |
0 20 30 40 al B0 70 80 g0
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principal meio de vida

N %
a cargo da familia 96 33,8
do trabalho a0 317
da propriedade/empresa Z 07
subsidio desemprego 13 4B
subsidio acidente/doenga 3 [
RS 1 243
penséo/reforma 20 li
apoio social 3 I
outra situagéo g 3.2
Ns/fir 4 4.4
Total 284 100

Durante o ano de 2013, as vitimas que recorreram ao GAV de Odivelas detinham sobretudo um nivel de ensino

basico de 3° ciclo com 8,4% do total registado.

nivel de ensino

nenhum (fis ler/escrever) 2 44
nenhum (sabe ler/escrever) i 07
pré-escolar 4 ol

ensino basico 1.2 ciclo (4 anos) B 0.4
ensino bésico 2.2 ciclo (2 anos) 0 38
ensino basico 3.2 ciclo (3 anos) 23 8.4
ensino secundario (3 anos) 19 i
pas-secundério a 1.8

BNsino superior 1B a.8
fis/fir 1a7 ald

Total 274 100
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No que diz respeito & nacionalidade das vitimas, cerca de 92% das mesmas eram de nacionalidade
portuguesa. Para além das vitimas portuguesas, somente as angolanas tiveram um registo mais significativo

com 2,6% dos casos.

nacionalidade da vitima

N
Angola li 2B
Brasil 3 I
Cabo Verde 1 04
Guing 3 I
Guiné-Rissau | 04
Marrocos A 07
Paguistio 1 04
Portugal 252 92
Ucrénia 4 .
Total 274 100

Relativamente aos utentes que contataram o GAV de Odivelas mais de B0% residiam no concelho de Ddivelas.

concelho de residéncia da vitima

N
Almada 1 04
Amadora 3 I
Cadaval Vi 07
Chaves 1 04
Estremoz | 0.4
Lisboa a 18
Loures 3l I1.3
Lourinhi 1 04
Mafra 12 4h
Mantijo 1 04
Odivelas 167 609
Seixal 3 I
Sintra g 3.3
Sobral de Monte Agrago i 07
Torres Vedras 3 [
Vila Franca de Xira 13 47
Ns/ir 19 )
Total 274 100

14
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freguesia de residéncia da vitima

N

Agualva-Cacém | 0.4
Aldeia de Paio Pires Vi 07
Alverca do Ribatejo 4 .o
Ameixoeira 4 .o
Apelagao 1 04

Belas 3 I

Benfica 1 04
Brandoa 2 07
Bucelas 2 07
Cadaval 2 07
Camarate a 18
Canecas 19 63

Casal de Cambra 3 I
Encarnagdo 3 I
Estremoz (Santa Maria) 1 04
Famies li 25
Laranjeiro | 0.4
Loures b 21

Mafra 3 I
Malveira 2 07
Milharado | 0.4
Moscavide | 0.4
Odivelas (Lumiar e Carnide) a8 321
Olival Basto 2 07
Pontinha 1 28

Pavoa de Santo Iria 4 .
Pavoa de Santo Adrido b 21
Prior Velho | 0.4
(ueluz 2 07
Ramada 22 8
Ribamar | 0.4
Sacavem 3 I

Santa Iria de Azdia 2 07
Santo Antanio dos Cavaleiros B 27
Sao Juligo do Tojal 1 04
Seixal 1 04

Silveira 1 04

Sobral de Monte Agrago Vi 07
Torres Vedras (S&o Pedro e | 0.4

15
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Santiagn)
Unhos 1 04
Venda do Pinheiro 1 04
Vialonga 3 I
Vila Franca de Xira Vi 07
Ns/ir 43 137
Total 274 100

Em termos relacionais, as relagdes de conjugalidade (companheiro, cénjuge, namorado/a, ex-companheiro/a,
ex-conjuge, ex-namorado/a) sobressaem face as restantes com um total de 98,4%. Seque-se a relagdo em
que a vitima & filho/a (16,8%).

relagdo com a vitima

a vitima & filho/a 4 B8

a vitima & neto/a a 1.8
a vitima & pai/méae 20 13
a vitima & padrasto/madrasta i 07
a vitima é sogro/sogra i 07
vizinho a 18
amigo i 07
a vitima & prestador de servigos I 04
Companheiro/a 4 la
Conhecido/a i 07
Canjuge 68 248
Namorado/a a 1.8
Ex-companheiro/a 24 8.8
Ex-conjuge 4 al
Ex-namoradn/a 8 28
Irmén/irma b 22
Nenhuma (autor identificavel pela
vitima) . |
Nenhuma (autor néo identificavel pela 7 78
vitima) '
(utra a 1.8
Outro familiar a 1.8
Nao sabe/nao responde 3 1l
Total 274 (o

16
©APAV | MARCO 2013



ESTATISTICAS APAV | GAV DE ODIVELAS 2013

caraterizacéo do autor/a do crime

No que diz respeito aos autores de crime, mais de 83% dos mesmos eram individuos do sexo masculing, com

idades compreendidas entre os 33 e os al anos de idade (26,3%).

sexo do/a autor/a do crime
9.32% 21:7.6%

N:277

B feminino ™ masculino ™ fis/fir

|dade do/a autor/a dn crime

[1-17 anos If 4
[8-24 anos 13 47
2a-30 anos If 4
31-34 anos 14 ol
39-40 anos 27 8,7
41-44 anos 23 8.3

43-50 anos 23 8.3

al-04 anos [7 B
3a-60 anos 8 28
61-64 anos 8 24
Ba + anos 3 [

fis/fir 119 43
Total| 277 100

Os dados disponiveis quanto ao nivel de ensino do autor do crime néo séo muito expressivos, sendo os dados

apurados muito semelhantes.

nivel de ensino do/a autor/a do crime

nenhum (sabe ler/escrever

ensino béasico |.2ciclo (4 anos

)
)
ensino basico 2.2 ciclo (2 anos) _ 9;1.8%
)
)

(
ensino basico 3.2 ciclo (3 anos
(

ensino secundério (3 anos

. . 4D
ENSinD superior II; 4%

pis-secundario 1 0.4%

fis/fir
N: 277

©APAV | MARCO 2013
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No que diz respeito a atividade econamica. mais de 33% dos/as autores/as de crime encontravam-se

empregados, contudo cerca de 20% estavam de facto desempregados.

atividade econdmica do/a autor/a do crime

desempregado/a b69; 24,9%
doméstico/a : 2;0.7% 10 39.7%
empregado/a
estudante _ Il; 4%
incapacitado/a p/ trabalho Z07%
reformado/a / reserva O OB2%%
outro 3%
v W Th; 26,7%
-|I] 2I|] 4I|] Ell] Ell] ||]I|] |2I|]

0 principal meio de vida do/a autor/a do crime passa sobretudo pelo trabalho, com 38,4% dos casos

sinalizados.

principal meio de vida do/a autor/a do crime

N %
a cargo da familia 48 16,6
da propriedade/empresa a 17
do trabalho M 38.4
Rendimento Social de Insergéo (RSI) 3 |
subsidio de desemprego 7 a4
subsidio por acidente/doenga 3 |
pensédo/reforma B 21
apoio social 3 |
outra situagéo 3 |
fis/fir g0 31
Total BL:t: B I

18
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caraterizacéo da vitimagéo

De acordo com o perfil tragado as situagies de vitimagdo ocorridas, o tipo de vitimagdo continuada sobressai
face & ndo continuada, com um registo de 79,8%.

tipo de vitimagéo

221;73.8%

36; 13%

M continuada ™ ndo continuada ™ fis/fir

No que diz respeito a duragdo da mesma, esta situava-se fundamentalmente entre os 2 e os b anos (30,7%).

duracio da vitimacéo

entre | e b meses 27 79
entre 7 meses e | ano 23 8.3
entre 2 e b anos 8a 30,7
entre 7 e |l anos 2| 18
entre 12 e 20 anos 2| 18
Entre 21 e 40 anos 4 al
fis/fir 91 329
Total 277 (00
19
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A residéncia comum foi o local do crime mais referenciado, com B3,4% dos casos assinalados, sequindo-se a
residéncia da vitima (10,2%).

local do crime

\ %
local de trabalho 1 21
lugar/via-piblica 2a 8
residéncia comum 199 634
residéncia da vitima 32 10,2
residéncia autor do crime [a 48
outra residéncia a 1B
escola il 1B
|oja/centro comercial | 0.3
unidade de saude 1 0.3
outro local 10 3.2
viatura automavel li 21
transportes piblicos 3 I
fis/fir 4 1.3
Total 314 100

Nos processos de apoio com uma tipologia de crime associada, foram registadas 101 queixas (28,8%); no
entanto em cerca de 72% das situagiies os utentes ndo recorreram as entidades policiais para relatar a sua

situagao.

queixa/dendncia

a3; 31.4%

10t; 59.8%

123; 72.8%

N:277

B sim Mpan M fs/fr

20
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apoio prestado pelo GAV de Odivelas

Tendo em conta os varios tipos de apoio que a APAV presta, durante o ano de 2013, foram o apoio juridico
(41%) e o apoio genérico/pratico (39%) que se mostraram mais expressivos face aos restantes tipos de

P apoio prestado

N: 688
™ gpoio juridico ™ apoio psicoldgico ™ apoio social apoio genérico/pratico
apoio juridico
N %
prestagéo de informacgéo juridica 220 111
apoio na redacgéo e ou apresentagdo de queixa/dendincia 4 14
informagéo ao processo crime q 3.2
preenchimento requerimento de protecéo juridica 23 8.l
pedido de adiantamento a vitimas de violéncia doméstica I 0.4
proposta ao MP de aplicagéo/alteragéo de medida de coagéo 3 I
requerimento para divarcio | 04
informagéo ao processo de divarcio 1 2.4
informagéo ao processo de PP | 04
informagéo ao processo de RRP 8 28
pedido de requlagéo/alteragéo das responsabilidades parentais 3 I
outros apoios de natureza juridica 3 I
Total 283 100

apoio psicoldgico

intervengéo psicoldgica: pontual 75 80,6

intervengéo psicoldgica: continuada 13 4

intervengéo psicoldgica: com utilizagéo de testes | I

elaboragéo de relatdrio psicoldgico | I
outros 3 3.2
Total 33 100

21
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apoio social - alojamento

Apoio saocial - alojamento

N
articulagéo com Casa Abrigo 1 14,9
articulagdo com servigos de habitagao social Z 43
articulagdo com ISS - Agéo Social Local 3 10,6
articulagdo com LNES Vi 4.3
articulagéo com outras entidades a 10,6

Apoio saocial - alimentacéo
articulagdo com outras entidades

43

apoio pecuniérios direto

2|

Apoio social - saiide
outro

10,6

Apoio saocial - emprego

outro 1 21

Apoio social - transportes
apoio pecunidria direto a 10,6
articulagéo com outras entidades i 4.3

Apoio social - outros

articulagdo com outras entidades a 10,6
preenchimento de requerimentos para atribuigéo de subsidios 4 8.0
outro I 21

Total 47 100

apoio genérico/pratico

apoio emocional 170 b4,2
informagéo sobre outras instituigdes ad 22,3
cancelar o cartdo bancario i 048
apoio & renovagéo de documentos I 0.4
reexpedigin de correspondéncia q 3.4
domicilio postal na APAV 7 (0.8
outros 22 8.3

Total  2Ba 100

22
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perfis

= mulher (81%)

= entre 26 e 40 anos (32.8%)

= solteira (31,8%)

= familia nuclear com filhos (48,2%)
= ensino basico 32 ciclo (8,4%)

= empregada (30,3%)

Perfil da vitima

= homem (89,2%)
Perfil do autor do (R RCKOLRIE LR VAR

crime = ensino basico 32 ciclo (3,6%)
= empregado (39.7%)

23
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SEDE | Unidade de Estatistica:

Rua José Estévan, 133 A, Piso |, 1a0-201 Lisboa
Tel. 21358 79 15

apav.sede@apav.pt

instituigao de solidariedade social - pessoa coletiva de utilidade pablica
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