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[ Trabalho desenvalvido pelo GAV de Odivelas

O presente relatdrio estatistico, tem como principal objetivo, apresentar o trabalho

desenvolvido pelo Gabinete de Apoio a Vitima de Odivelas durante o ano de 2012. Pretende-se

caracterizar por um lado o trabalho desenvolvido pelo Gabinete, e o perfil dos utentes que

recorreram a este servigo.

De acordo com os dados apurados, foi no més de Agosto (11,4%) que mostrou maior afluxo de

utentes, durante o ano de 2012. Seguiram-se os meses de Setembro (11,1%) e de Janeiro

(10,8%).

Nimero de processos de apoio por més

N %

Janeiro 36 0.8
Fevereiro 29 8.7
Margo 34 0.2
Abril 19 al
Maio [a 4a
Junho 19 a,]
Julho 29 8.7
Agosto 38 1.4
Setembro 37 Il
Outubro 39 0.5
Novembro 30 .0
Dezembro 13 3.9
Total 334 100

Deste total de processos de apoio iniciados em 2012 e de alguns processos que terdo tido

inicio em anos anteriores, o Gabinete de Apoio a Vitima de Odivelas realizou, em 2012, um

total de 1005 atendimentos a utentes que procuraram os servicos da APAV.
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No que diz respeito a forma como os utentes entram em contato com o Gabinete de Apoio a
Vitima de Odivelas, o atendimento telefénico regista a maior percentagem, com 49,5% dos

registos assinalados. Segue-se o atendimento presencial com 44,7% das situagdes.

Tipo de contato
1 0.3%

197; 43.5%

118; 44,7%

W telefonico ™ presencial ™ e-mail ®carta ™ fax

Na sequéncia do tipo de contato realizado, faz-nos sentido referir por quem é efetuado esse
contato. No caso do Gabinete de Apoio a Vitima de Odivelas e para o ano de 2012, foi o

proprio utente que contatou o Gabinete em cerca de 60% das situagdes.

Contato realizado por
N

préprio/a 217 ad.6
amigo/conhecido 22 B
familiar B7 8.4
instituigéo 4a 2.4
outro 13 3.6
Total 364 100
3
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As referenciacGes efetuadas para o GAV de Odivelas, foram sobretudo oriundas de
amigos/conhecidos (11,8%) e da PSP (9,1%).

©APAV | MARCO 2013

Referenciagdo para o GAV de Odivelas

I
amigo/conhecido 40 11,8
familiar 20 a4
vizinho [a 44
publicidade 12 3.0
CPCJ 8 24
CIG I 0.3
LNES I 0.3
(NG/IPSS 3 04
GNR I 0.3
PJ I 0.3
PSP 3 a1
medicina legal Z 06
tribunais 4 1.2
seguranga social 20 i)
outro servigo telefonico 3 04
comunicagdo social 8 24
estabelecimento de sadde 20 i)
estabelecimento de ensino Vi 3.0
autarquia 8 24
outro 34 10
fis/fir i 28

Total 339 100
4
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Quanto ao tipo de intervencdo necessaria junto dos utentes do Gabinete de Apoio a Vitima de
Odivelas, em 17,7% das situacGes foi necessario intervir em crise (processo de apoio pontual,

com o objetivo de contribuir para uma redugdo do stress emocional do/a utente).

Intervengéo na crise

334; 82,3%

N:334

No que diz respeito aos 334 processos de apoio registados durante o ano de 2012, ha que

referir que em 264 deles (79%) verificou-se efetivamente problematica de crime.

existéncia de crime

sim % 79

ndo 10 2
Total 334 100

E sobre estes 264 casos, que o restante relatério se ira debrucar.
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Z. Laraterizagéo da vitima

Em termos de caracterizacdo da vitima, os utentes que mais recorreram aos servigos do GAV

de Odivelas foram pessoas do sexo feminino (224; 84,8%), com idades compreendidas entre

0s 26 e os 45 anos (33,4%).
Sexo da vitima

1 0.4%

224;84,8%

N:264

M feminino ™ masculino ™ fs/fir

|dade da vitima

0-10 anos | 19 | 12

II-17 anos 9 19
[8-25 anos 27 102

26-35 anos A 16,7

36-45 anos L4 16,7

4B-35 anos 26 98
ab-B4 anos 21 8
Ba+ 24 gl
Ns/r ah 208
Total 264 (00
6

©APAV | MARCO 2013

APAV

Hnlt [INIDADE DE ESTATISTICA

Apoio a Vitima WWWAPAVPT | APAV.SEDEGAPAV PT



ESTATISTICAS APAV | GAV DE ODIVELAS 2012

Cerca de 37% das vitimas eram casadas, seguindo-se as solteiras (24,6%) e em uniao de facto

(14,4%).

estado civil da vitima

a8; 37.%
100 -

90 -~
80 -
70 4 B3:24b%
60 -
50
40 ~
30 +
20 -

18; 6.8%

24;31%

:38%  1t42%

I 38; 14,4%

solteiro unidio de

facto

casado
N:264

divorciado

separado

viliva fis/fir

No que diz respeito ao tipo de familia destacaram-se as familias nuclear com filhos (41,7%), e

a familia monoparental (18,9%).

tipo de familia

N %

individuo isolado/a 26 98
monoparental a0 8.9
nuclear com filhos 110 47
nuclear sem filhos 19 12
alargada 24 gl
reconstruida 26 98
outra I 0.4

Ns/fir 8 3

Total 264 100

7
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actividade econdmica

Bt 23.%

desempregado/a

domestico/a

a7; 36.7%

empregado/a
estudante 29; 1%

incapacitado/ap/ trabalho

reformado/a ou na reserva 30; 1.4%
outro
fis/fir |« 130; 1,4%

N: 264 0 @O 90 3 40 S0 B0 70 80 80 MO

Em termos profissionais os dados apurados sdo coerentes, na medida em que os niumeros da
principal atividade econdmica e do principal meio de vida da vitima coincidem, sendo que os
utentes que estdo empregados (36,7%) tém como principal meio de vida o seu proprio

trabalho (33,8%).

principal meio de vida

N %

a cargo da familia T8 273
do trabalho a3 33.8
propriedade/empresa B 22
subsidio desemprego g 3.3

subsidio acidente/doenca 3 I
RS 0 3.6
pensédo/reforma 30 0.9
apoio social i) 1.8
outra situagéo J 1.8
Ns/fir 39 142

Total 273 100

8

©APAV | MARCO 2013 APAV' '
Jbte i (INIDADE DE ESTATISTICA

Apoio a Vitima  WWW.APAV.FT | APAV.SEDE@APAV T



ESTATISTICAS APAV | GAV DE ODIVELAS 2012

Em 2012, e de acordo com os dados estatisticos do Gabinete de Apoio a Vitima de Odivelas, as

vitimas que recorreram ao servico do GAV possuiam fundamentalmente o nivel de ensino

superior (8%).

nivel de ensino

nenhum (fis ler/escrever) 4 [.a
nenhum (sabe ler/escrever) 3 I
pré-escolar 4 [.a

ensino basico .2 ciclo (4 anos) 17 B.4
ensino béasico 2.2 ciclo (2 anos) 8 3
ensino basico 3.2 ciclo (3 anos) 19 )
ensino secundério (3 anos) 10 3.8
ensino superior 21 8
pas-secundério (cursos de especializagéo : 77
tecnoldgica) '

outro | 0.4

fis/fir I7a 66.3

Total 264 (00

No que diz respeito a nacionalidade das vitimas, cerca de 90% das mesmas eram de

nacionalidade portuguesa.

nacionalidade da vitima

N %

Angola B 23
Brasil i) 19
Cabo Verde 4 [.a
Franga I 0.4
Guiné i 0.8
Marrocos | 0.4
Portugal 235 89
Roménia | 0.4
Sao Tomé e Principe 3 I
Suiga I 04
Ucrania | 0.4
fis/fir 4 l.a
Total 264 (00
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Concelho de residéncia da vitima

. N %
Alenquer 1 0.4
Almada | 0.4
Amadora a 19
Cascais | 0.4
|danha-a-Nova | 04
Lisboa A 0.8
Loule | 0.4
Loures 25 9.8
Lourinha | 04
Mafra g 3.4
Obidos | 0.4
Odivelas 168 63,6
Sabugal 1 0.4
Sintra 15 a,7
Torres Vedras i 2.3
Vila Franca de Xira (0 3.8
Ns/iir B B

total 264 100

Relativamente aos utentes que contataram o GAV de Odivelas, mais de 60% residiam

no Concelho de Odivelas.
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J. Laraterizagdo do autor/a do crime

Relativamente aos dados da relagao do autor do crime com a vitima, a maioria

era conjuge (33,3%) e companheiro (17%), ou tinha relagdes familiares com os

autores de crime, com valores na ordem dos 12,5% para os casos em que as

vitimas eram filhos/as.

Relagéo autor do crime/vitima

%
a vitima & filho/a 12,
a vitima & ava/avd I
a vitima & neto/a 0.4
a vitima & pai/mae 16
Vizinho/a l.a
A vitima & prestador de 04
servigos/fornecedor '
Amigo/a 0.4
Companheiro/a 17
Conhecido/a 0.8
Canjuge 33.3
Ex-companheiro/a 2.3
Ex-canjuge I a7
Irmé&o/irmé 0.8
Namorado/a [.a
Ex-namorado/a 23
Nenhuma (autor identificavel pela 08
vitima) '
Nenhuma (autor ndo identificavel pela 3
vitima)
(utra 3.4
Outro familiar 0.8
Nao sabe/nao responde l.a
Total 100
11
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No que diz respeito aos autores de crime, mais de 80% dos mesmos eram individuos do sexo
masculino, com idades compreendidas entre os 35 e os 40 anos de idade (8,7%) e entre os 45

e 0os 50 anos de idade (8,3%).

sexo do/a autor/a do crime

26;9.8%

223; 84,5%

N:264

® feminino ™ masculino ™ fs/fir

Idade do/a autor/a do crime

\

[1-7 anos i 0.8
18-24 anos b 2.3
20-30 anos 18 6.8
31-34 anos g 3.4
39-40 anos 23 8.7
4-44 anos g 3.4
43-50 anos 22 8.3
al-04 anos If 47
aa-60 anos a 19
G1-64 anos a 19
ba + anos 4 a,3

fis/fir 140 a3
Total ~ 7B4 (00

12
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Os dados disponiveis quanto ao nivel de ensino do autor do crime ndo sdo muito
expressivos, no entanto, do que foi possivel recolher, a auséncia de nivel de ensino
destaca-se face as restantes com 4,6% do total.

nivel de ensino do/a autor/a do crime

nenhum (fis ler/escrever) 2;0.8%
nenhum (sabe ler/escrever) 10; 3.8%
ensino basico %ciclo (4 anos) 310
ensino basico 2ciclo (2 anos) T:2.Th
ensino basico 3%ciclo (3 anos) 3 19%
ensino pos-secundario 'I;u'l'%
. . B; 2,.3%
ensino superior
230; 87.1%
fis/fir
0 40 80 120 160 200 240

N:264

A principal atividade econémica do autor do crime é a de empregado com 47,7% das

situagdes assinaladas, seguindo-se os desempregados com 22,7% dos casos.

actividade econdmica do/a autor/a do crime

desempregado/a | 60; 22,7%
doméstico/a | 1 0.4%
empregado/a | 126; 47,7%
estudante _ 415%
incapacitado/a para o trabalho i 1 0.4%
reformado/a ounareserve | G 15, 5.7%
oo |8 3:10%
fis/fir _ ak; 20,5%
N: 264 . . .
I all 100 1a
13
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Em consonancia com os dados anteriores, estd o principal meio de vida do trabalho

com 36,8% dos registos.

principal meio de vida do/a autor/a do crime

a cargo da familia 4 9.4
da propriedade/empresa If 41
do trabalho a8 36,8
Rendimento Social de Insergéo (RSI) 3 Ll
subsidio de desemprego 13 49
subsidio por acidente/doenga 1 0.4
penséo/reforma 14 2.3
(utra situagéo 3 L
fis/fir 82 30.8
Total | 266 100

As dependéncias do autor do crime que se salientaram foram o alcool (23,3%) e os
estupefacientes (8,3%).

o dependéncias do/a autor/ado crime
200 18E; 68,9%
180 -
|60 -
140 -
120 <
0o
80 - B3; 23.3%
B0 -
01 6 2.2% 8. 9% o
20 - ﬁ 2;0,7% ;EMJ
nenhuma dlcoal estupefacientes farmacos jogo fis/fir
14
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4. Laraterizagdo da vitimagdo

De acordo com o perfil tracado as situacdes de vitimagdo ocorridas, o tipo de
vitimacao continuada sobressai face a ndo continuada, com um registo de 64%.

tipo de vitimagéo

Bt 23%

34; 13%

169; 64%

N: 264
Fniocontinuada ™ continuada ™ As/fr

No que diz respeito a duracdo da mesma, esta situava-se fundamentalmente entre os

2 e 0s 6 anos (9,8%).

duragéo da vitimagéo

entre | e B meses g 1.8
entre 7 meses e | ano 13 2.0
entre 2 e b anos al 98
entre 7 e |l anos 13 2.0
entre 12 e 20 anos 200 3.9
Entre 21 e 30 anos 16 3
mais de 30 anos a |
fis/fir 138 27
Total  7B4 100
15
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O local do crime mais referenciado foi a residéncia comum com 60,1% dos casos assinalados,

seguindo-se a residéncia da vitima (10,8%).

local do crime

local de trabalhg n 35

lugar/via-piblica 29 0.1
residéncia comum 173 60,1
residencia da vitima 3l I0.8

28

residéncia autor do crime

8
outra residéncia 1 24
transportes pablicos I 0.3
outras instituigies | 0.3
viatura automavel 2 0.7
|oja/dentro comercial | 0.3
outro local 8 28
fis/fir 17 il

Total 788 i

Os crimes de violéncia doméstica (86,7%) perfazem a maior parte dos crimes registados pelo
GAV de Odivelas no decorrer do ano de 2012.

categorias de crimes 13 0.4%

1;0.%
13:10.2%

618: 86,7%

M crimes contras as pessoas B yiglencia domestica
¥ crimes contra o patriménio M crimes contra a vida em sociedade
crimes rodovidrios M putros crimes
N: 713
16
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crimes contra as pessoas: vida ou integridade fisica

=
=S

maus tratos b 16,7
homicidio consumadao | 28
homicidio tentado i a6
ofensa 2 integridade fisica simples 16 4h4
ofensa a integridade fisica grave B 16,7
ofensa contra a integridade fisica - outra Z a.h
outros 3 8.3
Total 36 (o

crimes contra as pessoas: liberdade pessoal

ameaga/coacgio o 83,5
sequestro i 0.5
Total 1 N 111

crimes contra as pessoas: crimes Sexuais

=
=S

abuso sexual de criangas (idade inferior a 14 anos) 3 60
importunagéo sexual | 20
outros crimes sexuais | 20

Total a (o

17
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crimes contra as pessoas: honra e reserva da vida privada

N %

difamagéo B 45,2
violagéo de correspondéncia ou de | 77
telecomunicagies '
Violagdo de domicilio ou perturbagéo da vida

: 2 9.4
privada
outros 4 30.8

Total 13 100

crimes contra a vida em sociedade

N
falsificagéo de documentos Vi B6.7
violagao da obrigagéo de alimentos I 33.3
Total 3 oo

crimes rodovidrios

- N %

ofensa a integridade fisica | | 100
Total| 1100

18
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violéncia doméstica

vinléncia doméstica: sentido lato N
abuso sexual de criangas 4 06
abuso sexual de menor dependente | 02
coacgéo sexual b I
Dano 8 .3
vinlagéo 2 0.3
devassa da vida privada/gravagies e fotografias ilicitas 8 .3
furta/roubo 1 L
homicidio tentado | 02
vinlagéo da obrigagéo de alimentos g 08
subtragéo de menor i 0.3
violagdo de correspondéncia 13 24
vinlagéo de domicilio 12 19
outros crimes a 0.8
Total parcial | 7k 12,3
vinlencia domeéstica: sentido estrito
ameaga/coacgio 112 8.1
injirias/difamagao 8 126
maus tratos fisicos 144 233
maus tratos psiquicos 197 319
natureza sexual 0 1.6
outros crimes I 02
Total parcial | 047 8717

crimes contra o patrimdnio

abuso de confianga 4 23

burla | 6.3

dano 1 438

furto: outros furtos | 6.3

roubo: por esticéo 2 12,

roubo: outros roubos | 6.3
Total 16 100
19

©APAV | MARCO 2013

APAV

Agnlt INIDADE DE ESTATISTICA

Apoio a Vitima WWWAPAV.PT | APAV.SEDEGAPAV PT



ESTATISTICAS APAV | GAV DE ODIVELAS 2012

outros crimes

escravidio I 100

Totdl [ 100

contra ordenagies

Outras contra ordenagies I 100

Total | 00

20
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5. Hueixa/demincia

Nos 264 processos de apoio com uma tipologia de crime associada, foram registadas 101
queixas (38,3%); no entanto em cerca de 31,4% das situagdes os utentes ndo recorreram as

entidades policiais para relatar a sua situagao.

queixa/deniincia

a0; 30.3%
101; 38.3%

83 314%

N:264

Bsim ®npin =is/fir

Destas 101 queixas sobressaiu a PSP (78,2%) como local privilegiado para a elaboracdo das

queixas.

Local da queixa/deniincia

N %

Policia de Seguranca Piblica (PSP) 79 18,2

Guarda Nacional Republicana (GNR) 0 94
Policia Judicigria (PJ) | I
Servigos do Ministério Publico 3 3
fis/fir 8 74

Total 0 100

21

©APAV | MARCO 2013 APAV' '
S48 |INIDADE DE ESTATISTICA

Apoio a Vitima  WWW.APAV.PT | APAV.SEDE@APAV T



ESTATISTICAS APAV| GAV DE ODIVELAS 2012

Destas 93 queixas devidamente referenciadas, 72,3% das mesmas encontravam-se em fase de
inquérito.

situagéo processual

I

em fase de inquérito 73 123
suspensio Z i
despacho de acusagéo 4 4
condenagdo 4 4
desisténcia 4 4
arquivamento B a4
fis/fir 8 74

Total 0 100

Para além das entidades policiais, os utentes do GAV de Odivelas poderiam ter denunciado a
sua situacdo a outras entidades, algo que aconteceu somente em 14% das situacdes.

denincia a outras entidades

38; 14%

a3; 20%

173; B6%

N: 264
B sim ®ngo ®is/fr

As entidades mais contatadas foram as CPCJ (23,7%).

outras entidades

N %

ACIDI I 2B
CPCJ q 23,7
outras 2l 30,3
fis/fir If 8.4
Total 42 100

22
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6. Apoio prestado pelo GAV de Odivelas

Dos varios tipos de apoio prestado pelo GAV de Odivelas, durante o ano de 2012, foram o

apoio juridico (39,8%) e o apoio genérico/pratico (39,4%) que se mostraram mais expressivos

face aos restantes tipos de apoio.

apoio prestado pelo GAV de Odivelas

260; 33.8%

B8: 10.4% il

M gpoiojuridico ™ apoio psicoldgico ™ apoio social ™ apoio genérico/pratico

Apoio juridico

apoio na redagéo e ou apresentagdo de queixa/denincia a 19
prestagéo de informagéo juridica 199 16,5
informacéo ao processo crime 3 .2
preenchimento requerimento de protegéo juridica 27 0.4
informagéo ao processo de divarcio 3 2
informagéo ao processo de RRP g 3.0
pedido de requlagéo/alteragéo das responsabilidades parentais 3 |2
pedido de indeminizagéo civel i 0.8
Pedido an MP de aplicagdo/alteragdo de medida de coagéo 5 19
outros apoios de natureza juridica 4 l.a
Total 260 an

23
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Apoio psicoldgico

N %
intervengéo psicoldgica: pontual Bl 89,7
intervengéo psicoldgica: continuada B g.8
avaliagéo psicoldgica: com utilizagéo de testes 1 l.a
Total 68 100
Apoio social - alojamento
Apoio social - alojamento N \ %
articulagéio com Casa Abrigo 16 235
articulagio com servigos de habitago social 8 118
articulagio com ISS - Agdo Social Local 4 a.d
articulagéo com LNES B 8.8
articulagiio com outras entidades 8 1.8
articulagdo com outras entidades 3 bb
apoio pecunigrios direto | [.a

Apoio social - saide

outros 2 | 128
Apoio social - formagéo
outros ki iy
Apoio social - transportes

apoio pecuniaria direto 3 4h

Apoio social - outros
articulagdo com outras entidades B 8.8
outras diligéncias i 28
outro 1 l.a
preenchimento de requerimentos para atribuigo de subsidios a 14
Total 68 (an
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ESTATISTICAS APAV | GAV DE ODIVELAS 2012

Apoio genérico/prético

N %

cancelar o cartio bancério | 0.4
domicilio postal na APAV B 2.3

apoio emocional 173 67.3
informagéo sobre outras instituigdes a9 23
reexpedigdo de correspondéncia B 23
outros 12 47

Total 2a7 (o

Nos 334 processos iniciados pelo Gabinete de Apoio a Vitima de Odivelas, durante o ano de
2012, o Gabinete encaminhou os seus utentes para outras instituicdes, principalmente para a

Seguranga Social (21,9%) e para a PSP (14,2%).

Encaminhamentos realizados pelo GAV de Odivelas

N %
ACT (Autoridade para as Condigies do Trabalho) | 0.3
CPCJ (Comisséo de Protegéo de Criangas e Jovens ) 0 3.0
LNES (Linha Nacional de Emergéncia Social -144) 12 42
PSP (Policia de Seguranga Pablica) 4 14,2
GNR (Guarda Nacional Republicana) [a 2.2
PJ (Policia Judiciria) 3 1
|EFP (Instituto do Emprego e Formagao Profissional) a 17
INEM (Instituto Nacional de Emergéncia Médica) | 0.3
Julgados de Paz 4 |4
Juntas de Freguesia 2 07
Santa Casa da Misericardia 1 0.3
Unidades de Saide B ah
Tribunal [4 44
Camara Municipal 0 3.0
Seguranca social 63 218
Servigos do Ministério Pablico 26 g
SEF (Servigo de Estrangeiros e Fronteiras) I 0.3
Outro GAV 3 I
(utros servigos de Mediagao Piiblica 1 0.3
Unidade de Apoio a Vitima Imigrante e de Discriminagéo Racial ou Etnica | 03
(LAVIDRE) '
(utros a8 201
Total 288 (o
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