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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Lisboa | 2017

3.458

Crimes e

2.161

Processos

outras formas
de Violéncias

No que diz respeito ao ano de 2017, o GAV de Lishoa registou um total de de
apoio a vitima e de crimes & outras formas de violéncia.

crimes contra pessoas

M crimes contra estado

M crimes contra vida e
sociedade

B crimes contra patriménio

M crimes rodoviarios

outros crimes

Relativamente aos crimes e outras formas de violéncia registados, o destaque vai para os
, com uma dimensdo de cerca de face ao total. De entre

estes, 0 destaque vai para os crimes de
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Crimes registados & outras formas de violéncia N %
Homicidio consumado 2 0,06
Ofensa a integridade fisica (simples) 135 3,90
Ofensa a integridade fisica (grave) 20 0,58
Crimes contra Ofer?szil a integ. fisica — outra (qualificada, privilegiada, por 13 0,38
- negligéncia)
as pessoas: vida
Sl Violéncia Doméstica (maus tratos fisicos e psiquicos — 152°) 2550 73,74
fisica Maus tratos (institucionais e outros) 47 1,36
Intervencdes e tratamentos médico-cirdrgicos ("negligéncia 1 0.03
médica") ’
Outros crimes contra a vida ou integridade fisica 4 0,12
Ameaca/coaccio 140 4,05
: 6 0,17
S CE Ceduestro
pessoas: Tréfico de pessoas para exploragédo no trabalho 1 0,03
Ilberdad:a Perseguico (Stalking) 87 2,52
essoa
. Rapto 4 0,12
Outros crimes contra a liberdade 11 0,32
Violag&o (criancas ou adultos) 29 0,84
Assédio sexual 4 0,12
-~ ceni - Importunagdo sexual 13 0,38
pessoas: Abuso sexual de criancas 10 0,29
P Abuso sexual de menores dependentes 1 0,03
Coaccao Sexual 14 0,40
Outros crimes sexuais 2 0,06
Difamacaol/injurias 53 1,53
_ Violagdo de domicilio ou perturbagdo da vida privada a7 1,36
SISl peyassa da vida privada/gravacdes e fotografias ilicitas 18 0,52
pessoas: honra ) T )
Violagdo de correspondéncia ou de telecomunicacoes 24 0,69
Outros crimes contra a honra 15 0,43
@ {lii== coiniz o0 Abuso de poder/autoridade 2 0,06
Estado Outros crimes contra o estado 1 0,03
Subtragédo de menor 6 0,17
Violac&o da obrigagéo de alimentos 5 0,14
Sl Falsificagdo de documentos 2 0,06
i Propagagéo de doencga contagiosa 1 0,03
sociedade . = . S S . L
Violag&o de imposi¢@es, proibi¢cdes ou interdicdes (imposto por 1 0.03
tribunal) (violacdo de pena acessoria) ’
Outros crimes contra a vida em sociedade 1 0,03




Crimes contra o
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Crimes
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Outros crimes

Contra-
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Outras formas
de violéncia

ESTATISTICAS APAV

GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Crimes registados & outras formas de violéncia [\ %
Furto no interior de veiculo automével / motorizado 3 0,09
Furto por carteirista 1 0,03
Furto de veiculo automével / motorizado 2 0,06
Furto em residéncia / edificio com arrombamento ou 7 0.20
escalonamento ’
Furto: outros furtos 7 0,20
Abuso de confianca 2 0,06
Abuso de cartdo bancério 11 0,32
Roubo em residéncia 10 0,29
Roubo por esticdo 1 0,03
Qutros roubos 23 0,67
Dano 40 1,16
Burla 11 0,32
Outros contra o Patrimoénio 1 0,03
Ofensa a integridade fisica 2 0,06
Conducéo sob efeito do alcool/droga 2 0,06
Discriminacéo racial, religiosa ou sexual 7 0,20
Cibercrime 3 0,09
Qutros crimes 16 0,46
Assédio laboral 6 0,17
Outras contra-ordenacdes 9 0,26
Bullying 24 0,69

3.458 100



GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Tipo de Apoio Prestado

Apoio
juridico:
1421
(45,1%)

Apoio
social:

99 (3,1%)

Dos diversos tipos de apoio prestados pelo gabinete de apoio a vitima de Lisboa, o
foi 0 mais assinalado com dos registos.

A conexdo entre a APAV e outras entidades, € o espelho do trabalho de cooperagédo e
multidisciplinaridade existente no trabalho diario da Associacao. No Gabinete de Apoio a Vitima
de Lisboa, os Orgados de Policia Criminal, no seu conjunto, foi a entidade que mais cooperou
com a APAV

ACT (Autoridade para as Condic¢des do Trabalho) 18 0,6
Camara Municipal 52 1,7
Comisséo de Proteccao as Vitimas de Crimes 9 0,3
CPCJ (Comisséo de Proteccédo de Criangas e Jovens) 65 2,1
Escola 17 0,6
IEFP (Instituto do Emprego e Formagéao Profissional) 11 0,4
INEM (Instituto Nacional de Emergéncia Médica) 9 0,3
INML (Instituto Nac. Medicina Legal)/Gabinetes médico-legais 7 0,2
Julgados de Paz 1 0,0
Juntas de Freguesia 103 3,4
LNES (Linha Nacional de Emergéncia Social) 33 11
Outros 441 14,5
Outros servigos de mediagdo Publica 2 0,1
Santa Casa de Misericordia 67 2,2
SEF (Servico de Estrangeiros e Fronteiras) 4 0,1
Seguranca Social 415 13,7
Servi¢co de Mediagéo Penal 1 0,0
Servicos do Ministério Publico 322 10,6
Tribunal 201 6,6
Unidade de saude 128 4,2

Total 3.034 100
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Os meios de contacto mais comuns com a APAV séo a via presencial (32,9%) e sobretudo a
via telefonica (51,19%). Nos ultimos anos a utilizagdo das novas tecnologias tem vindo a
aumentar, como se pode verificar com os contactos efectuados via email (14,6%).

Tipo de contacto efetuado

E-mail 361; 14,6%
Redes sociais 14; 0,6%
Presencial 814; 32,9%
Telefénico 275; 51,5%
Carta/fax ' 12;0,5%

N:2.476 0 200 400 600 800 1000 1200 1400

Os contactos efetuados para o GAV de Lisboa foram, maioritariamente, efetuados pelos/as
proprios/as utentes (70,2%), seguindo-se os contactos de familiares (13%).

Quem efectuou o contacto I\ %

Amigo 184 8,2
Familiar 291 13
Instituicdo 76 3,4
Outro 115 51
Préprio 1570 70,2
2.284 100




GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

No que diz respeito a forma como os/as utentes chegam ao Gabinete, os encaminhamentos

obtidos através da e de foram os mais significativos.

Comunicacao social 54 57
CPCJ 11 0,5
Estabelecimento de ensino 12 21,8
Estabelecimento de saude 36 0,6
Familiar 57 54
Segurancga social 6 31

LNES 2 1,2
QOutro 219 3,6
Tribunal 13 0,2
Vizinho 2 0,5
Autarquia 5 0,4
CIG 3 0,3
ONG 4 2,5
GNR 17 1,7
PJ 25 8,8
PSP 88 1,3
Medicina Legal 5 0,2

Total 1.005 100

Do total de processos assinalados pelo Gabinete de Apoio a Vitima de Lisboa, em das

situacdes sinalizadas verificava-se a

Existéncia de Crime

N:2.161
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Caracterizacao da Vitima

Das 2.161 utentes, 1.451 foram vitimas de crime, e de entre estas cerca de 84% eram do sexo
feminino, com idades compreendidas entre os 35 ¢ 0s 44 anos (17,9%).

Sexoda vitima

221;15%

= Feminino
B Masculino

Ns/Ar

1220;84%

N:1.451

0-3 anos 7 0,5
4-5 anos 4 0,3
6-10 anos 20 1,4
11-17 anos 46 3,2
18-24 anos 67 4,6
25-34 anos 135 9,3
35-44 anos 260 17,9
45-54 anos 182 12,5
55-64 anos 126 8,7
65 + anos 127 8,8
fis/Ar 477 32,9

Total 1451 100
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

As vitimas casadas (30,3%) foram os principais alvos dos/as autores de crime, pertencendo
em cerca de 36% a familias nucleares com filhos.

Alargada

Indviduo Isolado
Monoparental
Nuclear com filhos
Nuclear sem filhos
Reconstruida
Outro

N:1.451

Estado civil N %
Casado/a 439 30,3
Divorciado/a 120 8,3
Separado/a 87 6
Solteiro/a 326 22,5
Unido de facto 146 10,1
Vilvo/a 37 2,5
fis/fir 296 20,4
Total 1451 100
Tipo de familiada vitima
59;4,1%
191;13,2%
186;12,8%
531;36,6%
73;5%
95;6,5%
20;1,4%
0 100 200 300 500 600
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Dos niveis de escolaridade referenciados, destacam-se o0 ensino superior (10,3%) e 0 ensino
secundario (4,3%). No que diz respeito ao principal meio de vida da vitima, cerca de 37%
encontravam-se a trabalhar. No entanto um nimero ainda significativo encontrava-se a cargo
da familia (10,7%).

Escolaridade N %
Pré-escolar 14 1
Nenhum - ndo saber 9 0.6
ler/escrever '
Nenhum — sabe ler/escrever 6 0,4
Ensino basico 1° ciclo 20 1,4
Ensino basico 2° ciclo 26 1,8
Ensino basico 3° ciclo 42 29
Ensino secundario 62 4,3
Pés-secundario 17 1,2
Ensino superior 149 10,3
Outro 16 1,1
fis/Ar 1090 75,1
Total | 1451 100

Principal meio de vida

A cargo da familia 157;10,7%
Apoio Social 22;1,5%
Outra situagdo 14;1%

Propriedade/empresa | 12;0,8%

Trabalho 548;37,5%
Pensdo /reforma ] 130; 8,9%
Rendimento social de inser¢do | 32;2,2%
Subsidio de desemprego | 36;2,5%
Subsidio por acidente/doenca 12;0,8%
Ns/fAr - 498;34,1%
N:1.461 0 100 200 300 400 500 600



GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

VITIMAS APOIADAS (2017)
CONCELHO N %
Mealhada i 0,07 Sobral de Monte Agrago 3 oA
Santa Maria da Feira 1 0,07 Torres Vedras 7048
Beja i 0,07 Vila Franca de Xira 4 303
Ourique 1 0,07 Funchal 1 0,07
Braga 8 0,55 Maia 1 0,07
Covilha 1 0,07 Porto 2 0l
|danha-a-Nova 1 0,07 Pévoa de Varzim 1 0,07
Coimbra 2 0,14 Trofa 1 0,07
Estremoz 2 0,14 Valongo 1 0,07
Evora 1 0,07 Vila Nova de Gaia 5 034
Vendas Novas i 0,07 Alpiarca 1007
Lagos 1 0,07 Benavente 4 028
Loulé 1 0,07 Cartaxo 4 0,28
Almeida 1 0,07 Salvaterra de Magos 1007
Guarda 1 0,07 Santarém 1 0,07
Trancoso 1 0,07 Tomar 1007
Alcobaga 2 0,14 Torres Novas 1 0,07
Alvaidzere 1 0,07 Vila Nova da Barquinha 1 0,07
Bombarral 1 0,07 Alcochete 1 0,07
Caldas da Rainha 1 0,07 Almada 46 317
Leiria 1 0,07 Barreiro 15 1,03
Obidos 1 0,07 Moita 1007
Peniche 3 021 Montijo 3 021
Porto de Mds 1 0,07 Palmela 2 014
Alenquer 8 0,55 Seixal 21 145
Amadora 73 5,03 Sesimbra 3 0,21
Arruda dos Vinhos 3 0,21 Set(ibal 4 0,28
Cadaval 1 0,07 Viana do Castelo 1007
Cascais 16 1,10 Vila Nova de Cerveira 1 0,07

. Lishoa Qa1 948 Valpagos 1007
Loures 49 3,38 Viseu 1 0,07
Lourinha 4 0,28 Néo sabe/Néo responde 464 3198 Legenda
Mafra 5 103 TOTAL 1451 100 Sem registos
Odivelas 35 241 Entre 0% e 1,4%
Qeiras 36 2,48 Entre 1,5% e 10%
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

O contexto das relacdes de intimidade continua a sobressair no que diz respeito a relacédo da

vitima com o/a autor/a do crime. As relagbes de

no seu conjunto totalizam

das relacbes

existentes entre vitima e autor/a do crime. No entanto, uma das relacdes que mais sobressaiu

em 2017 no Gabinete de Apoio a Vitima de Lisboa foi a relagdo em que a vitima &

Relagao da vitima com autor do crime

A vitima é avd/avé

A vitima é filho/filha

A vitima é sogro/sogra

A vitima é padrasto/madrasta

A vitima é pai/mie

A vitima é genro/nora

A vitima é neto/neta

A vitima é prestador servicos/fornecedor
A vitima é trabalhadora entidade patronal
Amigo/amiga

Colega de escola

Colega de trabalho

Companheiro/a

Conhecido/a

Conjuge

Ex-companheiro/a

Ex-cOnjuge

Ex-namorado/a

Irm3o/irm3

Namorado/a

Nenhuma (autor identif. pela vitima)
Nenhuma (autor fi identif. pela vitima)
Outra

Outro familiar

Vizinho/vizinha

N:1.451 Ns/ﬁr

?t 6;0,4%
71;4,9%

8;0,6%
5;0,3%

-

:

90;6,2%
2;0,1%
5;0,3%
5;0,3%
8;0,6%
6;0,4%
12;0,8%
14;1%

=3

23;1,6%

¥ 196;13,5%

T

J

83;5,7%
72;5%
20;1,4%
33;2,3%
55;3,8%
23;1,6%
40;2,8%
15;1%

27;1,9%
54;3,7%

I'fj.'r‘r_'r.'r-l‘

)

¥ 173;11,9%

1 405;27,9%

150

o

50 100

200 250 300 350

400 450
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Cerca de

de Lishoa em 2017, eram do

N:1.506

Sexo do autor do crime

GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

dos/as 1.506 autores/as de crime registados/as pelo gabinete de apoio a vitima

, com idades compreendidas entre os

Feminino

B Masculino

Ns/fAr
1232;82%

11-17 anos 17 1,1
18-24 anos 45 3
25-34 anos 95 6,3
55-64 anos 88 5,8
65 + anos 70 4,6
fis/fir 908 60,3

Total 1.506 100

3
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Tal como no caso das vitimas, também o/a autor/a do crime se encontrava maioritariamente no
estado civil de casado/a (29,6%), seguindo-se os/as solteiros/as (12,4%). Em cerca de 35%
das situacdes, estes/as encontravam-se cmpregados/as.

Estado civil Autor N %
Casadol/a 446 29,6
Divorciado/a 96 6,4
Separado/a 80 5,3
Solteiro/a 187 12,4
Unido de facto 142 9,4
Vilvo/a 10 0,7
fis/fr 545 36,2
Total 1.506 100

Atividade econdmica do autor do crime

Desempregado/a 188;12,5%
Empregado/a 526;34,9%
Estudante 32;2,1%

Incapacitado p/ trabalho 8;0,5%

Outro/a 26;1,7%
Reformado ou reserva 105;7%

fis/fAr 621;41,2%

N:1.506 0 100 200 300 400 500 600 700

1“4
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GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Caracterizacao da Vitimacéao

O tipo de vitimacao continuada (75%), com uma duracdo entre 2 ¢ 6 anos (10,8%)
prevaleceu no ano de 2017 no gabinete de apoio a vitima de Lisboa.

Tipo de Vitimagao

174;11%

I Continuada
B N3o

continuada
m Ns/Ar

N:1.506

Duracédo da Vitimagao [\ %

Entre 1 e 6 meses 73 4,8
Entre 7 meses e 1 ano 96 6,4
Entre 2 e 6 anos 162 10,8
Entre 7 e 11 anos 63 4,2
Entre 12 e 20 anos 63 4,2
Mais de 20 anos 98 6,5
As/ir 951 63,1

Total | 1.506 100

15



GABINETE DE APOIO A VITIMA DE LISBOA

Em das situagdes, o local do crime mais referenciado em 2017 foi a
(da vitima e do/a autor/a), seguindo-se a residéncia da vitima (14,6%). Das situactes
gue chegaram ao gabinete de apoio a vitima de Lisboa em 2017,

foram alvo de

N:1.506

Escola 27 1,6
Local de trabalho 67 4
Lugar/Via publica 215 12,9
Outro local 109 6,5
Transportes publicos 3 0,2
Instituicdo de Acolhimento 9 0,5
Loja/centro comercial 10 0,6
Viatura Automével 17 1
Outras Instituicdes 4 0,2
Outra residéncia 23 1,4
Residéncia do Autor 92 55
Residéncia da Vitima 243 14,6
Unidade de Saude 3 0,2
Total  1.666 100

Existéncia de queixa/denuncia

618;41%
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