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numero de processos de apoio por més “ %

Janeiro 105 17.8

Feverso w73
Mao s es
i s sz
Nao e s
e e 109
o w8
Agosto s 85
Setemoro s | 65
outwo e e
Novembo s a2
Dezemts 27
""""""""""""""""""""" Total| 589 | 100

O Gabinete de Apoio a Vitima de Cascais desenvolveu 589 processos de apoio em 2011. Os meses de Janeiro (17,8%) e Junho (10,9%)
foram 0s meses com maior volume processual.
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tipo de contacto

contacto realizado por [\ %
amigo/conhecido ' 77 I 11.4
répio . 384 | 569
famir Lo1st 224
Cnstituiggo s s
oo i 28 | 41
Aem b1 o1
S Total| 675 100
N= 589
© telefonico @ presencial por carta @ por email

53% dos contactos efectuados pelos/as utentes foram telefénicos, seguindo-se os presenciais (43%). Cerca de 56,9% foram realizados
pelos/as proprios/as utentes, ainda que 22,4% tenham sido feitos por familiares.
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referenciacao para o GAV de Cascais N %

amigo/conhecido I 96 I 15.6

cecy 2 o3

PP w0 e5

estavelecimentoensno | 38 | 62

@R s L 18

ourasentidades 103 | 168

outrosenvigo telefenico o 02

oneess 1L 02

‘SegurangaSocil s 1 05

____________________________________________ N S

tribunais 7 1.1

vihom Lo 23

Comunicagdo Social 2 o3

‘Publicidade 4 o7

o 1 02

famier e 134

Nes 1 02

|nst.tutoNac.ona|de Med|c|naLega| __________ L 2 03 ______ A referenciacdo para o GAV de Cascais foi efectuada, em 16,8% das

ns/ﬁr """"""""""""""""""""""" """ 2 (;é """ """ 3 ‘; """ situacdes, por outras entidades ndo especificadas. E de salientar a

-------------------------------------------- eeeeeemeeeoto--—-——————-..referenciacéo feita por amigos/conhecidos (15,6%).
Total . 614 - 100
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O GAV de Cascais nao teve necessidade de intervir na crise em 99% dos processos de
apoio.

existéncia de crime

B néo

Estatisticas APAV | GAV de Cascais | 2011

91% (n= 536) dos processos de apoio desenvolvidos pelo GAV de Cascais
apresentavam problematica de crime.

N= 589

intervencéo na crise

N= 589

® sm ® néo



idade da vitima N %

sexo da vitima 0-5anos ----- 15 ----- 28
6-10 anos 30 5.6

H117anos o s

t824anos s i e2

2530an0s e s

31g4anos 125 47

‘@540an0s | 40 | 75

41ddanos Cos L 67

45-50an0s . 36 | &1

- sts4anos | 18 | 34

s560anos 20 1 a4

6i64anos . 16 | 3

® feminino @® masculino @ As/Mr e rosssseooooo- R RRREEE
65 + anos ! 48 ! 9

demr 18 1 328

""""""""""" Tota| 53 | 100

82% das utentes que recorreram ao GAV de Cascais em 2011 eram do sexo feminino, nas faixas etarias dos 65 ou mais anos (9%) e entre
os 35 e 0s 40 anos (7,5%).
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estado civil da vitima

0 150 300 450 600 N 536

B casado/a M divorciado/a [ unido de facto [ solteiro/a [ vitvo/a [ separado [ As/fr

A maioria dos/as utentes eram casados/as 30,6% (n= 164) ou solteiros/as 24,3% (n=130).
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nivel de ensino da vitima

pré-escolar 18 3.4

ensino basico 1° ciclo (4 anos) 20 3.7 ) ) )
------------------------------------------------------ nm--mmommm--r----------- O nivel de Ensino Superior (7,1%) destaca-se face aos restantes,

ensino basico 2° ciclo (2 anos) ! 9 ' 1.7 . . o .
_______________________________________________________ . _.~_..i_____ ainda que se devam considerar os 3,7% de utentes com o ensino

ensino basico 3° ciclo (3 anos) | 13 ‘ 2.4 basico 12 ciclo.

ensino secundario (3 anos) 17 32

ensino superior 38 71

pos-secundario (cursos de especializagédo tecnologica) l 8 : 1.5

nenhum (fis ler/escrever) : 14 : 2.6

nenhum (sabe ler/escrever) 28 5.2
outo o 02 _____ actividade econémica da vitima

fis/fir . 370 69

Total 536 100

Em termos profissionais pode afirmar-se que cerca de 35% das vitimas
se encontravam empregadas.

N= 536
@ desempregado/a doméstica @ empregado/a
@® estudante @ incapacitado/a p/ trabalho ¢ reformado/a ou na reserva

outro ® nds/ir
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concelho de residéncia da vitima N %

Azeitdo E 1 0.2

‘Amadora 2 o0a
Ao 1 02

Bameo 1 02

‘Braga 1 02

Bombaral 1 02
CadasdaRanha 1 02

‘Cascas 240 | 448

CasteloBranco 1 02

‘Edesim 1 02

Lsboa 13 24

Lea T

Lagea 1 02

Oeiras e 155

Poto 1 o2

‘santarsm 1 02

Ssewal 102 ..... As vitimas que recorreram ao GAV de Cascais em 2011 residiam
Setdad 102 _____ fundamentalmente em trés concelhos: Cascais (44,8%), Oeiras (15,5%)
Sintra 61 11.4 e Sintra (11,4%).
Tforres Vedras o1 02

\ViaFrancadexira 1 02

Wisew o102

Reme 120 | 224
"""""""""""""""""""""""""""""""" s 100
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relacao vitima/autor do crime N %

a vitima é filho/filha 5 86 E 16
avimaéneta 1 . o2
avimaépaymie 4 8
avtmaeawes .1 o0z
aviimaégenomora 1 . 02
aviimaépadasto/madrasta o2 oa
aviimaésogosoga [T P
aviima é trabalhador de uma entdade patronal |+ 1 | 02
amigoa 1 02
maoa L1 1a
colegadesscla . 2 . o4
colegadetrabaho o2 oa
companheiora Coe L 1es
conhecidoa e 1
oonuge e o84
‘excompanheola . 3% | 61
‘exconuge L s &
‘ecramoradoa [T P
“namoradoa [T
‘ndosabemdoresponde | 12 22
nenhuma fautor ndo dentiicavelpelavitma) | 13| 24
nenhuma (autor identifcével pelavitma) | 12 | 22
owa a4 28
__________________________________________
outro familiar ! 5 ! 0.9
viznhohizinha Lo 24 Vitima e autor/a do crime tinham, em 28,4% das situacdes, a relacdo de
""""""""""""""""""""""" Tota|536100 conjuge. 16% das vitimas eram filhos/as do/a autor/a do crime.
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idade autor/a do crime N %

sexo autor/a do crime

11-17 anos 07

tg24anos 10 19

2630ans 8 | 17

184anos a3 | a3

‘@5-40anos s s

41ddanos L3 85

4550anos s . 108

sts4anos s s

s560anos 2 a5

Ne 538 Sretaos B 84
65+ anos 31 5.8

® feminino ® masculino @ ns/Ar hsfr 273509
Totali 536 1 100

O autor do crime tinha as seguintes caracteristicas: sexo masculino (85%), com idade compreendida entre os 45 e os 50 anos (10,8%).
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nivel de ensino do/a autor/a do crime N %

ensino basico 1° ciclo (4 anos) ' 5 ' 0.9

‘ensinobasico3°ciclo@anos)y i 4 ' o7  10,8% dos/as autores/as do crime nZo tinham qualquer nivel de
ensmosecunda”o """"""""""""""""""""""""" 509 ensino, sabendo apenas ler/escrever.

ensino pos secunddrio (curso de especializacdo tecnolégica) | 3 | 06

‘ensinosuperior oo s

nenhum (sabe ler/escrever) | s | 108

e 4 | 808

S Total | 536 | 100

actividade econémica do/a autor/a do crime

Em termos profissionais, é possivel afirmar que 36% dos/as autores/as de
crime se encontravam empregados/as.

N= 536

desempregado/a @® empregado/a @ estudante
@ incapacitado/a para o trabalho @ nao sabe/ndo responde ¢ outro
® reformado/a ou na reserva
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tipo de vitimacao

600
450 A vitimacgao foi sobretudo continuada 67,7% (n= 363), com duragéo entre os 2 e
os 6 anos (23%).
300
duracao da vitimacao N %
150 | |
entre 1 e 6 meses . 46 | 86
N= 536 Rk R R
entre 7 meses e 1 ano + 46 . 8.6
0 entre 2 e 6 anos 123 23
) . i o entre 7 e 12 anos 39 | 7.3
M continuada B n&o continuada [0 As/Ar P P
entre 13 e 20 anos © 32 6
entre 21 e 30 anos 12 2.2
entre 31 e 40 anos C 17 0 82
mais de 40 anos 4 0.7
fis/fr | 217 | 405
Total : 536 : 100
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categorias de crimes

@ crimes contra as pessoas @ crimes contra o patrimonio
@ crimes rodoviarios @ crimes contra a vida em sociedade
@ outros crimes ¢ violéncia doméstica

contra ordenagdes

Relativamente as categorias de crimes registados pelo GAV de Cascais, 90% pertencem a categoria de violéncia doméstica.
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A categoria de crimes contra as pessoas subdivide-se noutras, tais como: vida ou integridade fisica; liberdade pessoal; crimes sexuais e crimes
contra a honra.

crimes contra as pessoas: vida ou integridade fisica

h°m'°'d'°°°“sumad°383 Na subcategoria vida ou integridade fisica, destaca-se o crime
homicidio tentado 1 2.8 de ofensa a integridade fisica simples (72,2%).

‘meustatos L8 oss

ofensaintegridade fiscagrave 3 o83

ofensaintegridade fiscasimples P o722

crimes contra as pessoas: liberdade pessoal [\ %
ameacas/coacgao I 31 I 81.6
81,6% correspondem ao crime de amecgas/coacdo na subcategoria de _Seauesto i3 182
crimes contra a liberdade pessoal. trafico de pessoas para exploragéo no trabalho 1 26

crimes contra as pessoas: crimes sexuais N %
abuso sexual de criangas (idade inferior a 14 anos) I 6 I 75
violag&o (criancas ou adultos) Co1 0 125 , , , ,
.................................................................... 4eemmmem-r--------J&@ NO que se refere a crimes sexuais, o destaque vai para o
_importunagdo sexyal i1 1 125 apuso sexual de criangas (75%).
Total | 8 . 100
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crimes contra as pessoas: honra [\ %

difamacéo 18 78.3
violagdo de comespondéncia ou de telecomunicagdes 1 1 | 43
Violagao de domicilio ou perturbacio da vida privada L4 14

Ainda nos crimes contra as pessoas, na subcategoria de crimes contra a honra, 78,3% do total correspondem ao crime de difamacao.

crimes contra a vida em sociedade N %
falsificagdo documentos : 1 : 50
‘subtracgdo demenor i 4 i s0
s Total | 2 100

Relativamente aos crimes contra a vida em sociedade, registaram-se dois crimes: um de falsificacdao de documentos (50%) e outro de
subtraccao de menor (50%).
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violéncia doméstica - sentido lato N %

violagdo de domicilio ou perturbagéo da vida privada E 18 E 1.5

o e o1s
abusosexval decriangass 6 05
abusosexual de pessoaincapaz C1 o1
comciosexial 7 s
violagdo de correspondéncia ou de telecomunicagdes | 5 | 04
devassa da vida privada / gravagoes € fotografias llcitas ERERE
futo/rowo s 04
homicidio tentado 6 | 05
“homicidio consumado 2 o2
\violagdo da obrigacdo de alimentos 1 1 | 01
subtracgdodemenor 6 ! 05
ouoserimes N

Total parcial 1 125 | 10.5

violéncia doméstica - sentido estrito

maus tratos fisicos E 328 E 27.6
maustatos psiqucos | 408 | 343
ameagafcoacgz0 o7 | o216
Cnjdries /difamagao s 49
naturezasexcal AT
ouoseimes s | o4
- otlpacia | 1063 | 895

Total 1188 100
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A APAV distingue o crime de violéncia doméstica em:

esentido estrito: actos criminais enquadraveis no art. 152° - maus tratos
fisicos; maus tratos psiquicos; amecga; coaccao; injurias; difamacao e crimes
de natureza sexual;

esentido lato: que inclui outros crimes em contexto doméstico - violagéo de
domicilio ou perturbacao da vida privada; devassa da vida privada (imagens;
conversas telefonicas; revelar segredos e factos privados, et.); violacdo de
correspondéncia ou de telecomunicacdes; violéncia sexual; subtraccao de
menor; violagdo da obrigacdo de alimentos; homicidio tentado/consumado;
dano; furto e roubo.

Em 2010 o GAV de Cascais registou 1 188 factos criminosos no ambito da
problematica de violéncia doméstica: 1 063 crimes em sentido estrito
(89,5%) e 125 crimes em sentido lato (10,5%).

Dos crimes em sentido lato, o maior registo foi de outros crimes em sentido
lato (3%) e dos crimes de dano (1,5%) e violagao de domicilio (1,5%).

Ja em sentido estrito, 34,3% cabem aos maus tratos psiquicos, 27,6% aos
maus tratos fisicos e 21,6% as ameacas/coaccao.
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crimes contra o patriménio [\ %

abuso de catdo bancario/crédito : 2 : 16.7
dano 4 ma2
‘abusoconfianga L1 3
furoroutos furtos T
touboroutros roubos L2 a7
owtroscontra o patiménio 1 ea

Na categoria de crimes contra o patriménio foi o crime de dano (33,2%) que se destacou face aos restantes.
crimes rodoviarios N %

omissao de auxilio : 1 : 20
homicidio por negliggncia 2 & aw
outros crimes rodovidrios 2w
S @l s 10

Relativamente aos crimes rodoviarios, foram registados dois crimes de homicidio por negligéncia (40%) e dois outros crimes rodoviarios nao
especificados (40%).
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outros crimes [\ %

. | Na categoria outros crimes: discriminacao racial (40%) e outros
outros crimes ‘ 2 .40

____________________________________________________________________ ooi...l...._.... crimes ndo especificados (40%).
discriminac&o racial ©2 40
escravidao , 1 , 20
Total : 5 : 100
Registo ainda de duas contra ordenacdes: uma de assédio contra-ordenacgoes N %
sexual (50%) e outra de discriminacdo racial, religiosa, ,sssdio sexual 1 80
sexual, por idade, nacionalidade ou género (50%). @ "TtTToToToTmmmoommooomosoomoooooes St e i
discriminagdo racial, religiosa, sexual, por idade, nacionalidade ou género ! 1 ! 50

mmmmmm e e m e e e e e e mmmmmmmmmmmmmm e e e e mmmmm e e e e e mmmmm e mmmmm G m————————
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local do crime N %

local de trabalho 13 2

\ugarhvia-piblica | 68 | 106

residénciacomum | 376 | 588

residénciaautordocrime | 27 | 42

residénciavitima o7 L 119

outraresidencia 6 . 09

escola . 5 . 08

instituigio de acohimento L2 03

lojfcentro comercial I T

outolocal 1117

outras institvigses 1 i 02

R PR Os crimes tiveram lugar, em 58,8% das situacoes, na residéncia comum a vitima e autor do
Viaturaautomével _____ 1 016 crime. De ressalvar os 11,9% de crimes ocorridos na residéncia da vitima e os 10,6% na
unidade de saude 2 ¢ 03 via-publica.

L S

T 6% | 100
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queixa/denuncia

Dos/as utentes que recorreram ao GAV de Cascais em 2011, 45,3% (n=243) afirmaram
nao ter denudnciado a vitimacgao as autoridades. No entanto, das 226 (42,2%) vitimas que
efectuaram denuncia, 76,1% escolheram a PSP para o fazer.

local de queixa/dentncia N %

Policia de Seguranca Publica (PSP) 172 76.1
Guarda Nacional Republicana (GNR) a7 164
Policia Judiciaa ®y) 4
Servigos do Ministério Publico (MP) 13 575
S Total | 226 | 100

0 150 300 450 600 situacao processual
B sim B néo [ As/ir N= 536 300
225
150

A grande maioria destas queixas/denuncias encontravam-se em fase de inquérito 75
(76,1%).
N= 226

[ fase de inquérito [ suspensao proviséria [ As/ir

Estatisticas APAV | GAV de Cascais | 2011 21



apoio prestado pelo GAV de Cascais

N=910

@ apoio juridico apoio psicoldgico € apoio social @ apoio genérico/pratico

Da diversidade de apoios prestados pelo GAV de Cascais, foi 0 apoio genérico/pratico (77%) que se destacou face aos restantes, seguindo-se o apoio
juridico (15%) e o apoio psicolégico (6%).
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apoio juridico \| %

redaccao e/ou apresentagdo de queixa 1.4

prestagdo de informagdo juridica s | 597
informacéo ao processodeRRP 1 o7
\informacdo ao processo crime o1 o
pedido regulacdo/responsabiidades parentais 6 | a3
pedido de indeminazaoovel 1 07
pedido de indeminizagéo a vitimas de crimes violentos 1 o7
preenchimento requerimento de Protecco juridica 26| 187
requerimento pedido divercio o1 o7
outros apoios de natureza juridica o 122
"""""""""""""""""""""""""""""""" Total | 130 | 100

A prestacao de informagao juridica destacou-se com 59,7% do total do apoio especializado na éarea juridica.
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apoio psicolégico

0 15 30 45 60 N 51

[ intervencéo psicoldgica: pontual [ intervencéo psicoldgica: continuada

No que se refere ao apoio psicologico, 94,1% (n= 48) do total cabe a intervengéo psicoldgica: continuada.
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O apoio social subdivide-se em diferentes tipos de apoio, prestados aos/as utentes em funcao das suas necessidades e caréncias, designadamente:
apoio a habitagéo, na salde, entre outros.

apoio social - habitacao N %

articulagdo com casas abrigo I 6 I 66.7
articulagéo com ISS - ac¢ao social local 3 . 333
Total 9 © 100

No apoio a habitagao prestado pelo GAV de Cascais destaca-se, com 66,7 pontos percentuais, a articulagdo com casas abrigo. No que se refere a
outros apoios sociais, foi a articulagdo com outras entidades que se destacou (41,7%), seguindo-se outras diligéncias (33,3%). Houve ainda registo
de um apoio nao especificado na area da saude.

apoio social - outros [\ %

outras diligéncias 4 33.3

atioulago com outras entidades s w7
preenchimento de requerimento para airbuigio de subsidios | 1 | 83
oo 2 17
"""""""""""""""""""""""""""""""" Toa 12 | 100
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apoio genérico/pratico

N= 698

@ informagao sobre outras instituicdes @ outros
@ reexpedicéo de correspondéncia domicilio postal na APAV

O apoio genérico pratico constituiu-se essencialmente por informagédo sobre outras instituicoes (55%), outros apoios nao especificados (42%) e
domiciliagao postal na APAV (2%).
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encaminhamentos

camaras municipais
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O GAV de Cascais procedeu também a diversos
encaminhamentos de utentes para outras entidades e
instituicoes. Grande parte desses encaminhamentos foi feito
para 0s servigos da Seguranca Social (22,2%) e para a
Policia de Segurancga Publica (21,8%).
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