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219 548 197

Processos Apoio Vitimas

Crimes e outras
formas violéncia

No que diz respeito ao ano de 2015, a Unidade de Apoio a Vitima Migrante registou 219
processos de apoio com atendimentos nesse ano. Num total de 197 vitimas diretas, as-
sinalaram-se 548 crimes e ou outras formas de violéncia. O trabalho realizado com os
utentes da APAV resultou de um total de 557 atendimentos.

Crimes registados & outras formas de violéncia

\

m Crimes contra as pessoas

Crimes contra a vida em
sociedade

m Crimes contra o
Patrimonio

m Crimes Rodoviarios

m Outros crimes

m Contra-ordenagdes
N: 548

Mais especificamente quanto aos crimes assinalados e as outras formas de violéncia, os
crimes Contra as Pessoas representam 88,5% do total de registos.

Porém, importa realcar alguns crimes em particular fora desta categoria, designadamente o
crime de Stalking/assédio persistente (2,9%).
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Crimes registados & outras formas de violéncia

Homicidio consumado 2 0,4
Ofensa a integridade fisica simples 15 2,7
Crimes contra = Ofensa a integridade fisica grave 1 0,2
as pessoas: . ' i . o o
vida ou integri- Ofensa a integridade fisica - outra (qualificada, privilegiada, por negligéncia) 1 0,2
dade fisica Violéncia Doméstica * 392 71,5
Maus tratos (institucionais e outros) 4 0,7
Outros crimes contra a vida ou a integridade fisica 7 1,3
Ameaca/coagao 14 2,6
Crimes contra
as pessoas: Sequestro 1 0,2
liberdade Tréfico de pessoas para exploracdo no trabalho 3 0,5
pessoal
Outros crimes contra a liberdade pessoal 2 04
Violagdo (criangas ou adultos) 7 1,3
) Lenocinio 1 0,2
Crimes contra
as pessoas: Abuso sexual de criangas (idade inferior a 14 anos) 7 1.3
sexuais
Coacgdo sexual 2 0,4
Qutros crimes sexuais 3 0,5
Difamacdo/injurias 3 0,5
Violagdo de domicilio ou perturbacdo da vida privada 7 13
Crimes contra ) ) ~ R
as pessoas: Devassa da vida privada/gravaces e fotografias ilicitas 1 0,2
honra Violagdo de correspondéncia ou de telecomunicagdes 1 0,2
Outros crimes contra honra, reserva da vida privada ou outros bens juridicos pes- 1 2
soais
Crimes contra a
vida em socie- = Outros crimes contra a vida em sociedade 1 0,2
dade
Furto: por carteirista 2 0,4
Furto: de produtos expostos em loja/supermercado/etc. 1 0,2
Abuso de confianca 1 0,2
Roubo: por esticdo 1 0,2
Crimes contra Roubo: em residéncia 2 0,4
0 Patrimonio  goho: outros roubos 2 0,4
Furto/Roubo (na @mbito da Violéncia Doméstica) 5 0,9
Dano 7 1,3
Burla 3 0,5
Extorsao 1 0,2
Crimes Ofensa a integridade fisica 1 0,2
Rodoviarios Outros crimes rodoviarios 1 0,2
Outros crimes  Cibercrime 1 0,2
Contra- Discriminagdo - racial, religiosa, sexual, por idade, nacionalidade ou género 11 2
ordenacdes  Outras contra-ordenacdes 1 0,2
Outras formas  Stalking/assédio persistente 16 29
de violéncia
Bulying 6 1,1
Total 548 100

* Inclui, segundo a APAV, crimes no ambito da Violéncia Doméstica como sejam os maus tratos fisicos e psiquicos, amega/coacao, injurias/difamacao e
crimes de natureza sexual.
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221 230 17 21

Apoio juridico Apoio genérico Apoio social Apoio psicolégico

Tipo de apoio prestado

Do conjunto de apoios prestados pela UAVM, nas suas diversas vertentes, o apoio genérico
(apoio emocional, informacdo sobre outras entidades, etc) sobressaiu face aos restantes
com 47% do total de apoios prestados. Seguiu-se o apoio juridico (prestacdo de informacdes
juridicas, etc) com 45,2% dos apoios.

Cooperacao com outras entidades N %
Seguranca Social 49 15
Santa Casa de Misericordia 15 4,6
PSP (Policia de Seguranca Publica) 44 13,5
GNR (Guarda Nacional Republicana) 18 5,5
PJ (Policia Judiciaria) 15 4,6
SEF (Servico de Estrangeiros e Fronteiras) 6 1,8
Tribunal 33 10,1
Servicos do Ministério Publico 17 52
Comissado de Protecgdo as Vitimas de Crimes 2 0,6
CP(J (Comissao de Protecdo de Criangas e Jovens) 5 1,5
ACT (Autoridade para as Condic¢8es do Trabalho) 1 0,3
IEFP (Instituto do Emprego e Formacao Profissional) 1 0,3
LNES (Linha Nacional de Emergéncia Social) 9 2,8
Camara Municipal 3 0,9
Escola 3 0,9
Unidade de Saude 11 3,4
INEM (Instituto Nacional de Emergéncia Médica) 2 0,6
Juntas de Freguesia 12 3,7
Outros 81 24,8

total 327 100

O trabalho multidisciplinar elaborado entre a APAV e outras institui¢cBes, propencia a refe-
renciacdo e ou encaminhamento de utentes para outras instituicbes. Destas parcerias, €
de realcar os encaminhamentos efetuados pela UAMV sobretudo, para a Seguranca social
(15%).
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Num primeiro contato com a UAVM, foi o contato presencial que se destacou em mais de
42% das situacdes. E geralmente o préprio utente que estabelece este contato (67,2%).

Tipo de contacto

43; 16,3%
2;0,8%

W telefonico

107; 40,5% presencial
fax

B email

redes sociais

N: 264

Quem efetuou o contato N %

Amig@ / Conhecido 21 84
Instituicao 17 6,8
Qutro 28 11,2
Familiar 16 6,4
Proprio 168 67,2
Total 250 100

APAV.PT/ESTATISTICAS 5



ESTATISTICAS APAV | 2015
UNIDADE DE APOIO A VIiTIMA MIGRANTE

UAVM

No total dos encaminhamentos realizados para a Unidade de Apoio a Vitima Migrante
(UAVM), foram os amigos (8,4%) e a PSP (3,6%) que efetuaram a maioria destes encaminha-
mentos.

Amigo/conhecido 19 8,4
Comunicacdo Social 3 13
CP(CJ (Comissdes de Prote¢do de Criangas e Jovens) 1 0,4
CNAI 4 1,8
Estabelecimento de satde 4 1,8
Familiar 2 0,9
Seguranca Social 1 04
ONG/IPSS 2 0,9
GNR (Guarda Nacional Republicana) 2 0,9
PSP (Policia de Seguranca Publica) 8 3,6
PJ (Policia Judicaria) 1 0,4
Vizinho 3 1,3
Outro 42 18,7
Ns/Nr 133 59,1

total 225 100

Em 90% das situacBes sinalizadas pela UAVM em 2015, existia uma problematica de crime
associada ao caso em concreto. No entanto, 10% dos utentes que contataram o GAV nesse
ano ndo foram alvo de nenhum crime e/ou outra forma de violéncia.

Existéncia de crime N %

Sim 197 90
N&o 22 10
Total 219 100
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Caracterizacao da Vitima

Caracterizando a populagdo alvo da UAVM, das 197 vitimas de crime que recorreram aos Nossos
servicos no ano de 2015, 83,2% eram do sexo feminino e tinham idades compreendidas entre os 25
e 0s 44 anos (42,1%).

Sexo da vitima

32; 16,2%

B Feminino
W Masculino

As/Ar

164; 83,2%

N: 197 Idade da Vitima

80
70
60
50
40
30

20

4-5anos 6-10 anos 11-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65 + anos fis/Ar
anos anos anos anos anos anos
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As vitimas que recorreram aos servicos da UAVM em 2015, eram sobretudo casadas (28,9%)
e com um tipo de familia nuclear com filhos (28,4%).

Estado civil N %

Casad@ 57 28,9
Divorciad@ 7 3,6
Separad@ 19 9,6
Solteir@ 36 18,3
Unido de facto 31 15,7
Vitv@ 1 0,5
Ns/fr 46 234
Total 197 100

Tipo de familia da vitima

alargada I 7
familia isolada GG G
monoparental GGG 4
nuclear ¢/ filhos I 56
nuclear s/ filhos G 13
reconstruida G 18

outra M 5
As/fir I, /.8

N: 197 0 10 20 30 40 50 60
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No que diz respeito a escolaridade e a actividade econdmica, o grau de ensino situava-se
sobretudo no ensino superior (10,2%), sendo que 33,5% destas vitimas encontrava-se a

trabalhar.

Escolaridade N %
Pré-escolar 1 0,5
Nenhum - ndo sabe ler/escrever 2 1
Nenhum - sabe ler/escrever 1 0,5
Ensino basico 1.° ciclo 2 1
Ensino basico 2.° ciclo 3 1,5
Ensino basico 3.° ciclo 6 3
Ensino secundario 8 4,1
Ensino superior 20 10,2
Outro 3 1,5
Ns/fr 151 76,6
Total 197 100

Principal meio de vida da vitima

desempregado/a NN -
empregado/a I <
doméstico | 1
estudante I 11
incapacitado/a trabalho W 2

reformado/reserva Il 3

outro/a I 11

N: 197
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Quanto ao Concelho de residéncia da Vitima, sobressaem 2 localiza¢8es. Lisboa com 27,9%

e Sintra com 5,1% do total assinalado.

Concelho de Residéncia

Almada
Amadora
Cadaval
Caldas da Rainha
Cascais
Estarreja
Funchal

Leiria

Lisboa

Loulé

Loures
Montijo
Nazaré
Odivelas
Oeiras

Porto

Seixal

Setubal
Sintra

Torres Vedras
Vila Franca de Xira
Ns/Nr

Total

10

3 1,5
7 3,6
1 0,5
1 0,5
3 1,5
1 0,5
1 0,5
2 1
55 27,9
1 0,5
5 2,5
1 0,5
1 0,5
3 1.5
8 4,1
1 0,5
3 1.5
1 0,5
10 5.1
2 1
4 2
83 42,1
197 100
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O grande destaque que os dados estatisticos nos permitem, quanto a relacdo do autor do
crime com a vitima, diz respeito as rela¢des de intimidade (como sejam os companheiros,
ex-companheiros, conjuges, ex-conjuges, namorados e ex-namorado). No seu total, em 2015
representaram 63,5% das situagdes.

Importa ainda referir as rela¢gdes de consanguinidade (avds, filh@s, net@s, pais/maes, irmaos
e outros familiares), que perfizeram um total de 7,1% dos casos.

Relacao da vitima com autor do crime

A vitima é pai/mae

A vitima é filho/filha

A vitima é sogro/sogra

Outro familiar

Vizinho/a

Colega de escola
Colega de trabalho

Amigo

Avitima é trabalhadora de...
Companheiro/a

Conjuge

Ex-companheiro/a

Ex-cOnjuge

Conhecido/a

Namorado/a

Ex-namorado/a
Nenhuma (autor identificavel pela...
Nenhuma (autor ndo identificavel...
Outra

As/fir

N:197
0 10 20 30 40 50 60
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Caracterizacao d@ Autor@ do Crime

Em 2015, as 197 vitimas de crime que chegaram a UAVM foram vitimas de 206 autores de
crime. Destes, 65,6% eram do sexo masculino e tinham idades compreendidas entre os 25
e 0s 54 anos (29,6%).

Em 26,2% dos casos eram casados e possuiam uma ocupagado profissional (35,4%).

Sexo do Autor do Crime

24; 9,6%

W Feminino
B Masculino

Ns/fir

164; 65,6%

N: 206

N: 206 Idade do Autor do Crime

140
127

120
100
80
60

40

20

0
11-17anos  18-24 anos  25-34anos  35-44anos  45-54 anos  55-64 anos 65 + anos fAis/Ar
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Estado civil autor@ do crime \

Casad@ 54
Divorciad@ 7

Separad@ 10
Solteir@ 20
Unido de facto 26
Ns/fir 89
Total 206

%
26,2
34
4,9
9,7
12,6
43,2
100

Condicao perante atividade econémica do autor do crime

desempregadors | 24

empregacoss [ 7

estudante [ 7

incapacitado/a trabalho I 1

reformado/reserva l 2

outro/a - 4

N: 206
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Caracterizacao da Vitimacao

O tipo de vitimagdo mais registado em 2015, foi de tipo continuado com 73% dos casos.
Destes registos, em 16,6% dos casos a vitimag¢do tinha em média uma duragdo entre os 2 e

0s 6 anos.
Tipo de vitimacao
33; 16%
W continuada
W ndo continuada
As/fAr
151; 73%
N: 206
Durac¢do da vitimag¢ao \ %
Entre 1 e 6 meses 9 6
Entre 7 meses e 1 ano 18 11,9
Entre 2 e 6 anos 25 16,6
Entre 7 e 11 anos 9 6
Entre 12 e 20 anos 7 4,6
Mais de 20 anos 3 2
Ns/fir 80 53
Total 151 100
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De acordo com os dados recolhidos, os locais do crime mais referenciados foram
a residéncia comum e a residéncia da vitima. Relativamente ao contato junto das
entidades policiais, em 47% das situac¢des foi formalizada uma queixa/denuncia.

T

Residéncia comum 116 45,3
Residéncia da vitima 24 9,4
Residéncia d@ autor@ do crime 20 7.8
Outro Residéncia 1 0,4
Escola 9 3,5
Local de Trabalho 21 8,2
Lugar / Via publica 22 8,6
Unidade de Saude 2 0,8
Loja/centro comercial 3 1,2
Outro Local 18 7
Viatura Automovel 2 0,8
Ns/ar 18 7
Total 256 100

Existéncia de queixa/denincia

Esim
7; 47% -
7 ° Emnio

As/Ar

83; 40%

N: 206

APAV.PT/ESTATISTICAS 15



ass.

Apoio a Vitima

© APAV | MARGO 2016

APAV | SEDE | UNIDADE DE ESTATISTICA
RUA JOSE ESTEVAO, 135 A, PISO 1
1150-201 LISBOA

2135879 00

APAV.SEDE@APAV.PT

INSTITUIGAO PARTICULAR DE SOLIDARIEDADE SOCIAL - PESSOA COLETIVA DE UTILIDADE PUBLICA

E PERMITIDA A REPRODUGAO, CITAGAO OU REFERENCIA COM FINS INFORMATIVOS NAO COMERCIALIS,
DESDE QUE EXPRESSAMENTE CITADA A FONTE

WWW.APAV.PT/ESTATISTICAS
CHAMADA GRATUITA

— 116 006

BUREAU VERITAS | L1 LINHA DE APOIO A VITIMA
Certification ° DIAS UTEIS DAS 09H-13H
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